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SUNUS
Bitlis, HaRRari, Mus ve Van illerinin icerisinde dijital odaRli ve uygulanabilir bir eylem plani

bulundugu TRB2 Bolgesi buyuR medeniyetlere ev
sahipligi yapmistir. Tarihi ipeRyolu giizergahinda yer
alan TRB2 Bolgesi, ulkRemizin en buyuR golune sahip
olmaRla beraber sinir bolgesinde yer almakta, dogal
guzellirRleri ve gastronomiR lezzetleri ile turizm
motivasyonuna zemin olusturmaRtadir. Bu gucglu
degerlerinin yani sira, sahip oldugu genc¢ nufus
ile turizm istihdamindakRi potansiyel talebi
RarsilayabileceR durumdadir.

Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi (DAKA) faaliyet
gosterdigi illerde turizmin planl, sistemli ve Rontrollu
gelisiminin sadlanmasi ve cesitlendirilmesi ile
boélgenin turizm payinin artirilmasi amaciyla cesitli
calismalar yuritmeRtedir. Bu calismalardan biri olan
Van Golu Destinasyonu Turizm Eylem Plani, DAKA
Turizm ve [Kirsal Kalkinma PolitiRalar Birimi
tarafindan sdrddrdlebilir turizm  perspektifi esas
alinarak ortaya Ronmus onemli bir calismadir.

GCalisma surecinde, turizmle ilgili ulusal ve
uluslararasi eylem planlar incelemeleri, ydonteme ve
icerige ilisRin akRademik calismalar ve paydaslarla
anRetler gerceRlestirilereR; destinasyona uygun,

hazirlanmistir. Eylem planinin hazirhgina iliskRin tum
asamalarda bilimsel gerceRliRler ile paydas veri ve
gorusleri esas alinmistir.

Van Golu Destinasyonu Turizm Eylem Plani temel
olaraR iRi bolumden olugmakRtadir. Birinci bolumde,
destinasyonun mevcut durumuna ilisRin
degerlendirme ve analizler sunulmustur. IRinci
bolimde ise “Nasil bir destinasyon?” sorusunun
cevabina iliskin bilgiler ile bunlara iliskRin eylemler
bulunmaktadir.

Birlikte harekRet etmenin gucl goz o6nunde
bulundurularaR, daha genis bir zeminde hayata
gecirilmesi amaciyla Rurgulanan destinasyon
calismasi olduRg¢a Riymetlidir. Van Golu Destinasyonu
Turizm Eylem Plani calismasinin TRB2 [Bolgesinin
turizm payinin artiriilmasi basta olmak uzere degerli
Razanimlar saglayacagi ve bolge ile ilgili yapilacakR
baska calismalara bir altlik olarak hizmet edecegi de
dusunulmeRtedir.

DOGU ANADOLU KALKINMA AJANSI
GENEL SEKRETERLIGi
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VGD: Van Golu Destinasyonu

Van BSB: Van Buyuksehir Belediyesi

DHMi: Devlet Hava Meydanlari isletmesi
IKTIKGTB: IKaltar Turizm Koruma ve Gelisim Bolgeleri
TM: Turizm MerRezleri

M.O.: Milattan Once

BIKTi: Basit IKonaklama Turizm Isletmesi

IKTB: Kdltdr ve Turizm BakRanligi

TGA: TurRiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi
TCDD: TurkRiye Cumhuriyeti Devlet Demiryollar
TTS 2023: TurRiye Turizm Stratejisi 2023

Van YYU: Van Yiziinci Yil Universitesi

TSO: Ticaret ve Sanayi Odasi

STIK: Sivil Toplum Kurulusu

ESOB: Esnaf ve SanatRarlar Odalari Birligi

DSi: Devlet Su Isleri

MTAL: MesleRi ve TekRnikR Anadolu Lisesi

ASO: ARsam Sanat ORulu

DAIKA: Dogu Anadolu KalRinma Ajansi

DYO: Destinasyon Yonetim ORulu

ASPB: Aile ve Sosyal PolitiRalar BakRanligi
MEB: Milli Egitim Bakanhgi

TURSAB: Tiirkiye Seyahat Acentalari Birligi
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Insanlar gezmeR, gormeR, edlenmeR ve Bir diger temel etmen ise turiste sunulan urln

dinlenmekR gibi amacglarla sdreRli olarak
yasadiRlari yeri bir veya birden daha fazla
gunlugune terkR ederekR turizm hareRetliligine
Raulirlar. Turistler, ilgi alanlarina yoneliR olarakR
bazi yerleri ziyaret eder, oralarda Ralir ve geri
donerler.

Turistlerin destinasyonu yeniden ziyaretlerini
guglendiren temel etmenler arasinda ceRici
unsurlarin Rorunmasi, erisilebilirligin,
butunlesik urdn zincirinin ve hizmet Ralitesinin
saglanmasi yer almaRtadir. CeRici unsurlar
olaraR siralanabilecekR tarihi ve Rulturel
yapilarda ve dogal alanlarda Roruma-Rullanma
dengesinin saglanmasi, surdurulebilirligi
saglamada o©nemli bir rol oynamakRtadir.
Destinasyonun erisilebilirligini artiraraR daha
fazla turiste ulasmaR amaciyla ulasim
altyapisinin ve Rentsel altyapilarin iyilestiriimesi
ile taniim ve pazarlama araclarinin yaygin
Rullanimi da destinasyon yonetiminde dikRRat
edilmesi gerekRen basliRlar arasinda vyer
almaktadir.

paketinin ve hizmet Ralitesinin iyilestirilmesi-
dir. Boylece turistler destinasyon urint adi
verilen hizmet ve urunleri butunlesikR olaraR
deneyimleme olanad: bularakR teRil Urun
sinirlandirmasi ile Rarsi Rarsiya Ralmazlar.
Bu durum reRabeti 6n plana cikarir.

Van Golu Destinasyonu (VGD), Van Golu'ne
RomsulukR yapan vyerlesim vyerlerinin cazibe
unsurlarini birlikte dlsunereR hazirlanan bir
turizm alani calismasidir. VGD, Van Golu'ne
Riyisi bulunan ilgeler ile Bitlis ili MerkRez ilcesi
sinirlarinl Rapsamakta olup TRB2 Bolgesi‘nde
yer alan diger iller ve ilceler ise hinterlandi
olusturmaRtadir. Destinasyonun surdurulebilir
olmasi adina is birligini esas alan etRin bir
yonetim modeline ihtiyag duyulmaRtadir.
Destinasyon Yonetim Orgiti modeli ile
yonetim sureclerinin gerceRlestiriimesi plan-
lanmaktadir. Yapinin Rurulmasi ve islerliginin
saglanmasi yolunda onemli adimlan iceren
“Van Golu Destinasyonu Turizm Eylem Plani”
Ratilimci ve guncel yapisi ile dne ¢cikRmaktadir.
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Plan haziriR surecinde turizm paydaslariyla
odakR grup toplantilari ve anket uygulamalari
gerceRlestirilmis; ulusal ve uluslararasi literattr
calismalarinda yer alan benzer uygulamalar
taRip edilmis; veri derlemeleri ve
dederlendirmeler yapilmistir. Nihayetinde ise
boélgenin dinamiklerini ve ulasilabilir hedefleri
yansitan eylemler ortaya Ronmustur.

Van Gola Destinasyonu Turizm Eylem Plani,
tum paydaslara mevcut durumu degerlendir-
meR ve geleceR oOngorustinde bulunmak
amaclyla bugunun fotografinin ceRildigi ve
yarinin resminin  cizildigi iRi bolumden
olusmaRtadir. Birinci bélumde, genel bilgilerin,
Rapasite ve verilerin, tesviR ve desteRlerin,
mevcut planlarin ve destinasyonun turizm
potansiyelinin yer aldigi Bugtne Dair Bir
Fotograf ceRilmistir. Destinasyonun bugun
bulundugu Ronum, sahip oldugu imRanlar ve
dederlendirebilecedi firsatlar ele alinmaktadir.

iRinci boélimde ise, destinasyon hedefiyle
uyumlu sure ve paydas yonetimini iceren
eylemlerin tasarlandigi Yarina Dair Bir Resim
cizilmistir. ERonomisi ve toplumu, surdurulebilir
cevre uygulamalari, yerel halkRin destedi ve
guclu bir liderliRle pazar payini artiracaR bir
destinasyon tasarlanmaya calistimistir.

TRB2 Bolgesi'nde turizm seRtorunun
gelismesinde dnemli gérev Ustlenen Van Golu
Destinasyonu Turizm Eylem Plani, Dogu
Anadolu KalRinma Ajansi Turizm ve Kirsal
IKalRinma  Politiralari  Birimi  tarafindan
hazirlanmis olup destinasyonda yer alan
paydas Rurum ve Rurulusglarin temsilcilerinden
alinan gorus ve RatRilar ile son seRline
Ravusmustur
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P Tanimlar

Orijin: Turizm hareRetlilidi icerisinde turistlerin
turizme RatildigI Raynak bolge; turist gonderen
bolge.

Destinasyon: Birbirleri ile ilisRili olarak
ziyaretcilere sunulan turizm  Urunlerinin
birlesimi; turist Rabul eden bdlge.

Paydas: Bir destinasyonda bulunan yerel halR,
destinasyonu ziyarete gelen turistler, sivil
toplum Ruruluslari, il ve ilge yoneticileri, yerel
yonetimler, turizm igletmeleri ve diger desteR
isletmeleri, mesleR Ruruluglari ve egitim
Rurumlarndir.

Destinasyon Yonetimi: Turizmi ekRonomik bir
faaliyet olaraR degderlendirmeye Rarar vermis
bir yerde tum cabalara rehberliR eden
profesyonel bir yakRlasimdir.

Cekim Unsuru: Turistlerin destinasyin secimini
etRileyen tarihi ve dogal guzelliRler, Rulturel
unsurlar ve ¢esitli aRtivitelerdir.

SWOT Analizi: Destinasyonlar agisindan, gugla
ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditleri ortaya
Roymaya yarayan bir analiz taruaddar.

Empati Haritasi: Belirli Risi veya Risiler icin bir
derece empati yapmaya yarayan ve is modelle-
rinin musteri perspektiflerine gore tasarlanma-
sina yardimci olan bir yontemdir. Demografik
ozellirRlerin otesinde, musterinin  ¢evresi,
davranisi, isteRleri ve endiseleri ile ilgilenir.

Destinasyon Yonetim Orgiitii: Destinasyonun
vizyonu ve hedeflerine ulasmasi dogrultusun-
da bircoR paydasin calismalarini Roordine eden
yapidir.
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VAN GOLU DESTINASYONUN HEDEFLERI

Destinasyon ekRonomisini buytutmekR

Destinasyonun ¢eRim unsurlarini strdulebilir bir baRis acisiyla gelistirmeR

Destinasyonun imajini gu¢lendirmeR ve bilinirligini artirmak
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Bolgenin turizm potansiyelini hareRete gecirerek Van Golu Destinasyonunu toplumun refahini
arttiran ve surdulebilir reRabeti énceliRli Rilan bir marka haline getirmek
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Turizm, insanlarin eglence, tatil, bos zaman
dederlendirme veya bagskRa motivasyonlarla
sureRli olarak bulunduRlari yerlerden baska
yerlere seyahat etme ve orada zaman
gecirmeye yonelikR faaliyetlerinin butinudur.
Turizm, musterilerinin ihtiyag ve beRlentilerine,
memnuniyetine ve glvenligine yoneliR
olaraR uyum saglama Rabiliyetine ihtiyag
duyan bir sistemdir.

Turizm seRtoru; talebin streRli olarak artmasi,
turizmin doviz sorununa bir ¢cozum olmasi,
seRtorun gelisim maliyetinin diger seRtorlere
gore daha az olmasi gibi avantajlara sahiptir.
Bu avantajlar, istihdami artirma ve yeni is
olanaRlari yaratmanin yani sira milli gelir
seviyesini artirma ve sosyo-eRonomiR
RalRinmaya RatkRi sadlamaR seRlinde
siralanabilir. Bu RatRilar turizme olan ilgiyi
artirmaRta ve planlamayr Racginilmaz
RilmaRktadir. Turizm planlamasi, mevcut
durum analiz etmeR ve buradan hareRetle
gelecege dair ongorulerde bulunmakR ile
mumRun olmaktadir.

Turizme Ratilan insanlarin, ¢iRis noRtalari
olan orijin ile varis noRtalari olan destinas-
yonlar arasindaRi iligRi, turizmin 06zunu
ortaya RoymakRtadir. Cesitli amaclarla bir
destinasyonu  ziyaret eden turistler,
destinasyonun paydaslarindan vyalnizca
biridir. Diger paydaslan ise yerel halR, tur
operatorleri, turizm girisimcileri, Ramu
Rurum ve Ruruluslari ile ilgili sivil toplum
Ruruluglarndir.

Van Golu Destinasyonu; TurRiye'nin en buyuR
sodali golii olan, icerisinde yasayan inci Kefa-
li'nin yasam mucadelesine ev sahiplidi yapan ve
yuzyillarin efsanesi Van Golu Canavarini derin-
lerinde saRladigi dusunulen Van Golu'nun siniri-
ni paylastidi Romsularindan (Adilcevaz, Ahlat,
Tatvan, Gevas, Edremit, ipeRyolu, Tusba, Muradi-
ye ve Ercig) olugsmakRtadir. Bitlis ili, Van Golune
yaRinhgi ve il merkezi olmasi nedeniyle desti-
nasyonun icerisinde bulunmaRtadir. Ayrica
TRB2 Bolgesinde yer alan diger yerlesim yerleri
(Mus ve HaRRari illeri ile Bitlis ve Van illerinin
diger ilceleri) destinasyonun hinterlandinda yer
almaktadir.
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Destinasyonda ve hinterlandinda yer alan
¢eRim unsurlarinin, butuncul olarakR ziyaretci
artirma, yatinmci artirma ve farkli
Razanimlar sadlamaya yoneliR hedefleri
bulunmakRtadir.
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Van Golu Destinasyonu, ziyaret ve yatinm
acisindan onemli bir potansiyele sahiptir. Bu
potansiyelini, tarih, kultir, doga, gastronomi ve
su sporlarn basta olmaRk Uzere sahip oldugu
cesitli ceRim unsurlari ve farkl alternatif
turizm adlarini degerlendirereR daha etRin
RullanabileceRtir.

Potansiyeli etkin Rullanmanin yolu iyi bir

: Ko Fotograf ray s cim
planlamadan gecmeRtedir. Potansiyelin Van Kales; " /%I
farRina varmak ve sahip olduRlari ile elde  arta | Sarur trafindn MO, N:;f:.i
etmeR istediRlerini birlestirmeR bir planla- Ve e asinda hurlmustur e t;rz;t::g;";‘ AmsiC— )
maya olan ihtiyaci one ¢iRarmaRtadir. Madir (Sardur) Bu;c:}"/;';':g::;i::amezarlarr,BInMerdivenler

. Kurucular, Menua i
' ile ana kayaya oyt |
. Van Kalesi, Van q i
| l:'lul'unmak_tadlf Janinda bulunmaktadir. Sehit mer_hezm
jpekyolu ilcesi SINIE st
| haleye ulagim 5-15 dakika arasinda gerge
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Van Golu Destinasyonu Turizm Eylem Plani,
destinasyonun mevcut durumunu ortaya
RoymakR, sahip olunan potansiyeli RoleRtif
aRil ve caba ile sunmaR, tanitimi artirmaR, desti-
nasyonun surdurulebilir Rullanimi saglamak
yerel halRin refahinin artirlmasina yonelik faa-
liyetler gerceRlestirmeR, yatirnm ve ziyareti
artirmak  gibi amaclarla hazirlanmistir.
Bu Rapsamda destinasyonun mevcut
durumunun analiz edilmesine ihtiyag
duyulmustur.

Destinasyonun mevcut durumu, turizm
isletmelerinin sayisi, isletmelerdeRi istihdam
orani, destinasyona gelen ziyaretgi sayilari
ve profilleri turizm yatirim strecleri ve SWOT
Analizi (guglt yonler, zayif yonler, firsatlar ve
tehditler) ile ortaya Ronulmustur. Destinas-
yonda one ¢iRan ¢eRim unsurlar planda yer
almis ve bu unsurlarin etRin Rullanimi ile ilgili
eylemler siralanmistir. Eylem Plani hazirliR
surecinde paydaslardan bilgi talebi ve anket-
ler araciligiyla veri toplanmistir.

Tesi asitesi

Van Golu Destinasyonunda bulunan
RonaRlama tesisleri vyillara gore artis
gostermistir. AncaR 2011 yilinda Van'da
meydana gelen depremler bu artisi
durdurmustur. Deprem sonrasi tesislerin
yenilenmesi veya bastan yapilmasi

nedeniyle tesislere dair sayisal hafiza ¢oR
guclt dedildir. Bu sebeple tesislerle ilgili
veriler 2014 yilindan itibaren yeniden
olusturulmustur.

2014 yili yabanci ziyaret acisindan da onemli
bir yildir. ' Van GolU destinasyonunu ziyaret
eden yerli ve yabanci turist sayisinin yillar
icerisinde artmasinin turizm seRtorunde arz
yonlu gelisimi tetiRledigi tespit edilmistir.
Buna bagli olaraR, son yillarda Van Golu cev-
resinde ve iliskili destinasyonlarda RonaRla-
ma ve seyahat hizmetleri basta olmaR tzere,
ilgili seRtorlerde destinasyon bazinda
buyume gerceRlestigi gortlmeRtedir.

! 2013 yiinda Van Gélii Destinasyonunu ziyaret eden yabanci
ziyareltcilerin geceleme sayisi 69.740 iken 2014 yilinda bu rakam
%276 artarak 192.805’ e ytikselmistir.
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Tablo 1. Vi o[V i
‘an Golti Destinasyonu Konaklama Kapasiteleri*?

\ ' Iﬁ'etllle SaylSI Oda S Yy P
ayisi ‘ Yatak KKa asites)l

2014 ! 59 | 2s¢7 |
I 2 5.247 J

202 | 9 | 3606
i | 7.746
J

Tablo 2. 1] ]
0 2. Van Golii Destinasyonu Konaklama Tesisleri*?

\ | s ™
\exte | e [ 35 | &
\_ R s | e
\ *k [

\ kx| 7 | o | 16
‘**Hz [ 7 [ 9
k soknacn] 0 K s

2 o
Veriler Bitlis ve Van Il Kii m M m
y I ‘an Il Kditdir ve Turi. iddirlii i
4%,5:;<ogamgma At j;;e;mes,-'z tiddirltiklerinden alinnustir.
et BKTI, .
1, 8 adet Bakanhk Belgeli Apart Otel bulunmaktad
ir.

‘ Toplam

Fotogy,
Ograf: g, g
Erc,v; Bajs Bgﬁ:;: Qﬁ{.‘f 25

'l Her yil 15 Nisan ile 15 Temmuz tarihleri arasinda yymurtalarmr
birakmak icin Van Golinden tath sulara gog eden inci Kefalleri,

yolculuklar sirasinda  onlerine gikan engelleri asmak icin

| piyak miicadele vermektedir. Gegmigte yogun bir sekilde

| kacak avcilarn engeline takilan nci KKefalleri énlemlerin

qvenli bir sekilde

| gruinimasiyla yo!culukiarlm artl
dir. Gesitli guzergahlari kullanarak go¢ eden
Gunlukla Ercig ilcesinde

Jﬁ gergehlestirmeme
inin gozde adresi €O!
ndinde ger;ehl'esrinnemedir.

| inci Kefallerinin
f‘. pulunan Balik Be
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Ziyaretci Verileri

Van Golu Destinasyonuna ait ziyaretgi
verilerine iliskin olarakR cesitli derlemeler
yapiimistir. Bitlis iline ait ortalama Ralig
suresi 1 gece iRen, Van ilinde 2 gece olarakR
saptanmistir.

Tablo 3. Bitlis ili yillara gére turist sayilar

GIRIS (TURIST SAYISI)

YiL YERLI YABANCI TOPLAM

ilgili Rurumlardan 10 yillik Ronaklama istatis-
tiRleri alinmig, destinasyon icerisinde yer
alan otel yoneticileriyle anket araciligiyla
gorusme yapilmis ve ziyaretcilerle ilgili cesit-
li bilgiler, destinasyonu tercih nedenleri ve
destinasyonda gerceRlestirdiRleri aRtiviteler
ile ilgili veri toplanmistir.

GECELEME
YERLI YABANCI TOPLAM

2013 69.034 3.030 72.064

2015 60.552 1.994 62.546

|
I 97.701 4.395 102.156

112,51

118.335

80.913 2.808 83.721

2017 75.425 1.203 76.628

124.084

2019 142.509 2.833 145.342

Kaynak: Bitlis il Kiiltiir ve Turizm Midiirliigii

126.363

2021 128.642 1.270 129.912

143.046 1.666 144.712

206.056

209.819

I 214.004 3.770 217.774

163.468 163.989

224,662 1.758 226.420
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Bitlis ili RonakRlama istatistikRleri goz onunde
bulunduruldugunda, ziyaretcilerin ‘giris’ ve
‘geceleme’ sayilan itibarlyla Rategorize
edildigi gorulmeRtedir. 2012-2017 dénemin-
deRi veriler daha homojen bir yapi
gostermeRte olup en dusuk sayi 2016 yilinda
Raydedilmistir.

2018-2021 donemi ise verilerin onceRi yillara
gore yaridan biraz daha fazla artugi bir e .
donem olup en dusuR sayilar tum ddnyayi S o3
etRisi altina alan salginini bir sonucu olarak
2020 yilinda Raydedilmistir.

Giris sayilari yalnizca Ronaklama tesislerine
ait verilerdir ve geceleme sayilari ayni tesiste
birden fazla gece RonaRlandigini
gostermeRtedir. Ayrica aRraba-arkRadas evi,
gunlukR RiraliR daireler ve buna benzer

Fe i 1
otograf 4y Ihsan Oztiirp,

Ahlat Selcikyy, Mezamﬁf

en 6nemli noktas!

tezinin kavsak
2 : Anadolu’ya giri mmsw:mgmﬁ gerek larihiv ;2‘:;3‘7;;?:;‘1 E“ma il b
dogrudan Raydi bulunmayan yerlere ait q noktas! olan AhIat G888 e o) ve Buhara (Ozbekistan] ""c_)

merkezinden biri

izyilda “Belh (Afganistan
tadir. Xll. guzy im, kil ve sanat i daha da arurmugtr. Ahlat

I i i (g bayk il sanat
l:l'r:ﬂsd:snz :;'ber-ﬁfislom unvanin! alarak onemin

dan Mezarhd Oren
‘ser“"?r::eh::yb;;ﬂhveen anemli olanidir. Mezarlikta, gl vl
l’ﬁl,:::l eserleri bulunmaktadir. 210. [
Meydan Mezarlid, Tark-Islam Mezar
ci sirada, tlkemiz deise

verilere ulasilamamistir.

-

diinyada tgtin
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Van ilinde ise ziyaretcilerin ‘giris’ ve ‘gecele-
me’ sayilarn itibariyla Rategorize edildidi
gorulmeRtedir. 2017 yilindan itibaren en fazla
dusus 2020 yilinda gerceRlesmistir. Bu
durumun sebebi 2019 yili sonlarinda ortaya
ciRan ve 2020 Mart ayinda ulkemizde ilR
vaRkasi gorulen COVID-19 salginidir.

Tablo 4. Van ili yillara gore turist sayilati.

GIRIS (TURIST SAYISI)

YABANCI

TOPLAM

Van'a en fazla yabanci ziyaretcinin geldigi
(orjin) UlRe, iran islam Cumhuriyeti‘dir.
DestinasyondaRi RonaRlama tesisleri ile ilgili
alinan Dbilgiler 1siginda tesislere gelen
misafirlerin yas araliRlar, destinasyona gelis
motivasyonlari ve destinasyonda gerceRles-
tirdiRleri aRtiviteler ifade edilmeRtedir.

GECELEME

YABANCI

347 471 38l1.181

85.080

154.174

154.569

221.691

421.977

232.202

214.496

328.326

218.484

2021
Kaynak: TUIK & Van Il Kdlttr ve Turizm Mdrligi

361.674 40.599

125.600

207.873
212.338

274549

478.041

323.615

542.822

237.752

402.273

1
I YERLI
|
1

218.349 36.630 254.979

269.747

339.551

I 27523

71.077 346.309

183.418 234.386

486.220 1.070.260

546.758

317.286

864.044

I
I 584.040
I
1

| 60404l 444,726 1.048.767
I 391256 431192
, 638652 86.046 72.4698
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Sekil 2. Van Golii Destinasyonu Ziyaretgi Profili (Yas)

SeRil T'de goruldugu Uzere, destinasyona
gelen ziyaretcilerin %62'si 36-50 yas
araligindadir. Bu yas grubunu %28,3 ile 20-35

£ oC01af: Al ey

yas arasl taRip etmeRtedir. 51-65 yas arasi ":'fs,fffpffacam:f

ziyaretciler yaygin Ranaatin aksine %I0un — I
alundadir,  ancakR  verilerin  yalnizca m Mumdddnemindet?irjsr.‘i_n:j:?eyz::;g;f:h[g:far;z:l:k )
Ronaklama tesislerine ait olmasi ve wrafindan Inge i Osmanide 1587 de lan sefer S
destinasyonda tesis disi RonaRlamalarin ‘;ZL’,TJ’Z,TC‘}LW belirtilen ;j(eés;:;::;ee‘;;’“hjfr:gf"smn',,1 yaptid)
yaygin olmasi bu Ronuyla ilgili 6zel bir ’;‘::;z‘r’in:"” ol veren  listelerden yalniz
calismayi gereRli RilmakRtadir. Tufetrl-mimarin‘de gesmeKteci
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Gezi
Seyahat | |

Akraba
Arkadas
Ziyareti

Sekil 3. Van Gélii Destinasyonu Ziyaretcileri Gelis Motivasyonlari

SeRil 2'de goruldugu Gzere, destinasyon ziya-  oldugu, alisveris amacli ziyaretlerin ise 6zel-
retcilerinin gelislerinde temel motivasyonun likle iranlilar tarafindan gerceklestirildigi
%32 ile gezi-seyahat amaciyla gerceRlestigi, gortulmektedir. Bu motivasyonlari akraba-
is amacli seyahatlerin iRinci sirada Raldigi ve  arkRadas ziyaretleri ile diger (sagliR amacli,
bu seyahatlerin yogunlugunun Bitlis iline Rongre-fuar vs.) ziyaretler taRip etmeRtedir.
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Dogal Giizellikler

ini ve

Is, Toplanti, Konferans

Tar

Sekil 4. Destina
: < syonda Vi o[7 i
rilen Aktiviteler SHIGOH SN aAHON UG DO W o

SeRil 3'te goruldugu Uzer I
. te e, destinas
Ieyr(iarze;;gallr(;l en fazla tr_:\rihi ve dogal guizﬂ:‘lr:
S ﬁtmehtedlr. Alisverig, is amaclh
c|estinagyonle tqplantl. ve Ronferanslar da
Sl ziyarecilerinin aRtiviteleri
=i i CIalrr_1ahtad|r. Ayrica eglence
H e destinasyonda gerceRlestirile
tivite oranlarida yer almaktadir &

Fotogy, '
of
Samran, /{: 'dvan Sgsy;

€hug) kg nal

nlugundaki Menua Sulama

an ve 51 km uzul
vasor) Ovasi'ndan Urartu

Su miihendisliginin bir harikast ol
i r alan Gurpinar (Ha

kanali, Van'in 50 km giineyinde ye
Kralligr nim bagkentinin pulundugu Van Ovasind tatl su tagimakta ve
gectidi yerlerde yapilan tarima hayat vermektedir. Samram Kanalt @
olarak da ifade edilen kanalin baz! yerlerinde yazitlar pulunmakeadir. BU
yazitlardan biri “spuini‘nin oglu Minua, Tann Haldi'nin gict sayesinde bu kanall
acti. Adi Minua Kanali'dir. Tanrt Haldi'nin piyiklGga sayesinde, Minua, giiglii kral,
piydk kral, Bianili (Urartu) Ulkelerinin Krall, Tugpa kentinin efendisidir. Minua der
ki, kim bu yaziyi silerse, kim onu tahrip ederse, him bunu gortirse, kim baskasing
“gy kanall ben agtim” derse o, Tann Haldi, Tanrn Teiseba, Tann Siuini ve buitdin
| tannlar tarafindan mahvedilsin; gines isigindan yohsun edilsin.” seklindedir.
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{stibdam Verlers
Van Goli Destinasyonu icerisinde yer alan
turizm isletmelerine yodneliR Bitlis ve
Van Sosyal GiivenlikR Kurumu il MiddrliRle-
rinden alinan veriler Rapsaminda ilgili is
Rollarina yonelir istihdam sayilarn tablo 5'te
ifade edilmekRtedir.

Tablo 5. Van Gélii Destinasyonu Turizm Isletmeleri Istihdam

Verileri
| van | Biis )

\ is Kolu

\ Oteller ve Benzeri IKonaklama Yerleri ‘ 722 ' 115 )
\ Tatil ve Kisa Siireli Konaklama Yerleri ‘ 47 ' 1 )

I<amp Alanlari, Motorlu IKaravan ve Karavan ' 0 ' o '
\ Tipi Treyler Park Hizmetleri )

Seyahat Acentesi ve Tur Operatérlerinin ' 184 ‘ 16 )
\ Faaliyetleri

953

Toplam 132

Daha Az

Van Golu
Ronaklama

Destinasyonunda  bulunan
isletmeleri personel sayisi
acisindan incelendiginde, destinasyonda
bulunan isletmelerin %56'sinin “10 veya
daha az” personel sayisina sahip oldugu
gozlemlenmeRtedir.

i

6. '

11-20
Arasi

10 ve 21-30 31-40 4lve
Arasi Arasi Uzeri

Sekil 5. Van Gélii Destinasyonu Konaklama isletmeleri Personel
Sayisi

(T
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isletme personellerinin turizmle ilgili bir
egitime sahip olma durumlari degerlendiril-
diginde ise seRtor personelinin buyuR bir
Risminin turizme dair bir egitimden yoRsun
oldugu goériilmekRtedir. isletmelerin %73‘linde
turizm egitimine sahip personelin oranin
7%20'nin altindadir.

FOng'raf- Te
s To, i
@ Flamingoy aryf N Ciftcy
7 i i k Golii
9/020 0/o21 0/o41 0/061 /081 . Tirkiye'de bulunan 453 kus T i K‘Z’;"CMHEU.‘_
ve v - - o = i surdirmektedir. Er¢e 5 it )
havzasinda varhg \, Batagan, Angt(_— )
Daha Az %/040 0/060 /080 9/0100 Kilicgaga, Biiyiik - qtb':}ar',<a[;2nffioi}4ﬁ;115| gibi onlarca Rus
Sekil 6. Van Gélti Destinasyonu Konaklama lsletmeleri Personeli P, Ya; ?lrzeer?;in bir dogal ortamdir. Kug Cenneti Y ai::fj
Egitim Durumu ko bentes ngolar gibi gogmen kuslanin da or®

yerel tiirlerin degf.l, Flami

konaklama ve lreme !aa e
amingo kunaklamcr_ a

!!;r;ek Golii, il merkezine yaklasik

Janlanndandir. Diinyanin gn_ buyu:
Janindan birine ev sahipligi yapan.
30 km. uzaklkradir.
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I Destinasyon Ulasim Bilgileri

Van Go6la Destinasyonu Rara yolu, hava yolu,
demir yolu ve deniz yolu ulasimi olanaklarina
sahiptir. TurRiye'nin her ilinden gerceRlesen
Rara yolu ulasiminin tamamina yaRini, Bitlis
uzerinden Van'a dogru devam etmeRte ve bu
iller dizenlenen Rara yolu seferlerinde birbiri
icin duraR noRtalari olmakRtadir.
Van BuyuRsehir Belediyesinden alinan verilere
gore son Ug yilda Van'da gerceklesen seferlere
ilisRin bilgiler tablo 6°da yer almaRtadir.

Tablo 6. Van BSB Otogar Otoblis ve Yolcu Sayilati

GanlaR Giden ve | Gunluk Giden
\ Gelen Otobus Sayisi | Yolcu Sayisi )
\2019 | 50 l 1.250 )
\ 2021 | 65 | 1.625 r
2022
Aguss.] 60 | 1500 )

Van ve Bitlis'e Rara yolu ile gerceRlestirilen
seyahatlerin énemli bir bolumu Van Golu'ne
Riyisi bulunan Tatvan, Gevas, Edremit, ipeRyolu
ve Tusba ilcelerinden gecmeRtedir.
Van Golu'nin Ruzeyinden hareRet eden
seyahatlerin bazilari ise Ahlat, Adilcevaz ve
Ercis ilcelerinden saglanmakRtadir. Bununla
birlirte Van Golu Destinasyonu ve hinterlandinda
bulunan lokRasyonlara sehir ici ulasim imRanlari
bulunmaktadir.

Van Golu Destinasyonuna ulasmakicin Rullani-
lacak bir diger alternatif ulasim olanagi ise
hava yolu tagimacihgidir. 1943 yilinda hizmete
acilan ve 20I1 yilindan bu yana uluslararasi
ucuslara hazir hale getirilen Van Ferit Melen
Havalimani, Van Golu Destinasyonuna
dogrudan ulasimin oldugu teR havalimanidir.
Bitlis ilinde havaalani bulunmamaktadir. Van
Golu Destinasyonunun hinterlandinda yer alan
ve Bitlis'e 83 kRm mesafede bulunan Mus
Sultan Alparslan Havalimani ile Van'a 192 Rm
uzaRliRta bulunan
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HaRRari YuRsekRova Selahaddin Eyyubi
Havalimani aracilidiyla da destinasyona ulasim
saglanabilir. YillR yolcu ve sefer sayilari
dirRate alindiginda bdlgenin en o6nemli
havalimani olan Van Ferit Melen Havalimani, i¢
turizm hareRetliliginde havayolunu tercih
etmeR isteyen Ritleler icin onemli bir isleve
sahiptir. ic pazarda 7 ayr havalimani ile Rarsi-
iRl seferlerle ugus imkani saglanmakRtadir.

Tablo 7. Van Ferit Melen Havalimani Ucus Bilgileri

Gelen- Giden Ucak '
\ Sayis

Gelen - Giden Yolc

Sayisi u)
\ 2019 | 14.962 | 1413367 )
\2020 | 13368 | 97631 )
\2021 | 8733 | 1.265.467 )
2022]  7om | 73810

Van Ferit Melen Havalimani'ndan tarifeli ucus
gerceRlestirilen havalimanlari, istanbul Havali-
mani, Sabiha Gok¢en Havalimani, izmir Adnan
Menderes Havalimani, AnRara Esenboda
Havalimani, Antalya Havalimani, Adana SaRir
Pasa Havalimani ve Trabzon Havalimani‘dir.
GercgeRlestirilen tarifeli i¢ ucuslarin yani sira,
2021 yilinda Tahran - Van arasinda iran
Havayolu sirReti tarafindan RarsiliRli seferler
duzenlenmis, ancak bir stre sonra seferler iptal
edilmistir.

Destinasyona erisim icin Rullanilan baska bir
ulasim olanagi demir yolu ulasimidir. TurRiye
Cumhuriyeti Devlet Demiryollari TasimaciliR
A.S. Genel Mudurligu’nden alinan verilere gore
destinasyon ile badlanuli G¢ farkRh demiryolu
agl bulunmaktadir. Bunlar Tatvan-AnRara
(Van Golu ERspresi), AnkRara-Tahran-AnRara
(Transasya ERspresi) ve Van-Tahran
seferleridir. Seferlere pandemi sebebiyle ara
verilmis olup, Van Golu ERspresi seferleri
yeniden baslamistir. Tablo 8'de son yillara ait
yolcu sayilar yer almaRtadir.
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Tablo 8. Demiryolu seyahatine katilan yolcu sayilar

| 202 | 2022 ]

Tren Adi/ 2019 ' 2020
Yolcu Sayisi Gelen | Giden ' Gelen | Giden ' Gelen | Giden ' Gelen | Giden /

\ Transasya | 3989 | 3565 | 749 |

757

b- § -

549

I

\ Van - Tahran | 4625 | 3651 |55 |
\ Van Gélii Ekspresi | 32.930!| 8.040 | 7.772 |

171 | 9419 | 2489 | 32174 | 10232 )

Van Golu ERkspresi, AnRara-Tatvan-AnRara
arasinda haftada 2 gun isleyen ana hat
trenlerinden biridir. Tren AnRara’dan Sali ve
Pazar gunleri, Tatvan'dan ise Sall ve Persembe
gunleri hareRet etmeRktedir. Van Golu ERspresi
pulman, ortuli Rusetli, yataRli ve yemeRli
vagonlardan olusmaktadir. Son donemde
i¢ turizm hareRetliliginde tren Rullaniminin
artmasiyla Van Golu ERspresi‘ne yoneliR ilgi
artmistir.

Van Golu Destinasyonuna gerceRlestirilen tren
yolculuRlarinin ayirt edici bir dzelligi, Tatvan’a
ulasan trenlerin Van’a gecislerini feribotlar
marifetiyle gerceRlestirmesidir. Tatvan ve Van
guzergahindan gecen yolcu ve yuR trenleri
TurRiye Cumhuriyeti Devlet Demiryollari’'na ait
feribotlarla Van Golu'nu gectiginden deniz yolu
ulasimi da aRtif olaraR Rullanilmakta ve
bu durum vyolcular icin farkRh bir deneyim
sunmaktadir.
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Van Golu Destinasyonu, TurRiye'deRi
26 duzey 2 bolgesinden biri olan TRB2
Bolgesi‘nde Ralmaktadir.

Bolge, ana gecim Raynagi olarakR tarim
seRtoru ile anilsa da son vyillarda dinya
genelinde ve TurRiye'de ulasim araclarinin ve
sosyal medya Rullanimlarinin  artmasi
sonucu turizm seRtorline yonelmeRte olup
tarihi ve dogal degerleri ile turizm seRtorun-
de potansiyeli yuRseR bir Ronumdadir.

AncaRk bu potansiyelin verimli Rullanimi icin
bdélgenin tanitiminin  yapilmasi, turizm
altyapisinin gelistiriimesi ve yatrimlarin
genisletiimesi gerekmeRte olup s6z Ronusu
gelisimin saglanabilmesi icin birtaRim
desteR meRanizmalarindan vyararlanmaRk
gereRmeRtedir.

Bu Rapsamda, destinasyonda turizm
seRtoért yatrimlarini artirabilecekR diuzeyde
Sanayi ve TeRknoloji BakRanlidi, Kultar ve
Turizmm BakRanligi tarafindan uygulanmakta
olan 2012/3305 sayili Yatirimlarda Devlet
Yardimlari HakRRinda Karar ile 2634 Sayili
Turizmi TesvikR Kanunu bulunmaRtadir. S6z
Ronusu mevzuat cercevesinde bolgede
secili is Rollarinda maddi muafiyetler, tahsis
ve islem RolayliRlari saglanmaktadir.
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Tablo 9. TRB2 Blgesi 6. Bélge Tesvik Kapsamindaki is Kollar S —
= e : _ us97 BOLGESEL TESVIKTEN o
B Bolgesel Tesvik Sistemi Destekleri NACE Kodu YARARLANABILEN IS KOLLARI
Ulkemizde yapilacak belli asgari sartlan _2510.1.01.99 Termal Oteller
saglayan US97 NACE Roduna gore 5510.1.01.97 Saglikl Yasam (Wellness) Tesisi
tanimlanmis yatirimlar, yatinm Ronusu ve 5510.1.01.00 LoRantal Oteller
yatirnm iline gore deglstlr_meh hog_uluyla tesvik 5510.2.01.00  oranass Craller
unsurlarindan yararlanabilmekRtedir. -
6304.0.01.00 Yurt Igi, Yurt Disi Tur Org. Otel, Acente I{om,
Van Gola Destin asyonu igerisinde ve etki 7513.0.00.50 Ticaret, Otelcilik Ve Lokantacilik Hizmetleri
alaninda (TRB2 Bolgesi‘nde) tesvik ve desteR 5510.1.01.98 Butik Oteller
Rapsaminda olan is Rollar Tablo 9'da, Rapsam 5510.5.02.00 Tatil Kdyleri
5;au disi olan is Rollari ise Tablo 10°da bulunmaktadir. 9219.2.04.00 Auss Poligonlar (Sportif Amacli Olmayan)

Tablo 9'da vyer alan tesviR ve desteR
RapsamindaRi is Rollarinin yatirim sartlari ise
Tablo 11'de yer almaktadir.

b 92411.03.00

b 5510.3.02.00

9232.0.01.00 Muzeler

Golf Sahalannin Isletilmesi

' 9219.1.00.00

Fuar ve Lunapark Faaliyetleri

9241.1.07.00 Buz Pateni Salonlan

© 5510.3.02.99
0000.0.00.12

IKirsal Turizm Tesisi
Deniz Turizmi Tesisi
5510.5.04.00 Yayla Evleri

Dag Evleri

9241.2.99.99
D 7499.2.06.99
9249.2.01.00

Spor Tesisi Yatinmlari

Kongre, Sergi Veya Gosteri Merkezleri

Dinlenme Parklan ve Plaj Hizmetleri

8519.0.07.00 Hast. Hiz. DisindaRi, IKonaklamali Saghk Hiz

Kaynak: Sanayi ve Teknoloji Bakanhd:
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Tablo 10. TRB2 Bélgesi 6. Bélge Tesvik Kapsaminda Yer Almayan Is Kollar

us97 BOLGESEL TESVIKTEN
NACE Kodu YARARLANMAYAN i

Lokantali Moteller

—
e
T e—
-
e
—
==
e
_—
===
)
—

IKOLLARI

5510.2.02.00 Lokantasiz Moteller
8. 5]0.5.06.00 Apart Otel

8090.2.10.10 Otel isletmeciligi Hizmetlerine iliskin Kurslar
& 5510.5.07.00 Pansiyonlar

5510.5.01.00 Genclik IKamplari (Hostels)

b 5510.4.00.00

| 5510.5.01.00 Cocuk Tatil Kamplan

—_— \  5520.1.01.00 ickili ve ickisiz Lokantalar
" 5520.2.03.00 Barlar

ad 5520.2.02.00 Meyhane ve Birahaneler

IKamping Ve Konaklama Alanlan

5520.2.04.00 Gece Kulubui ve Tavernalar

090.2.]0 Turizm IKurslan

Kaynak: Sanayi ve Teknoloji Bakanlgi Fotogrgy Al .
n - All Celif

Sliphan Dagy

ilcevaz, Ercis ve Patnos
Van Golirniin kuzey tarafinda Adilcev e it

- jirkiye'nin en yu ; 2 N
arasinda yer alan Stiphan Dagi Tiirkiy ion dad, Tarkiye deki( )

(i i ikinci sirada
iikseRlik batumindan 1 1d

dc:rg ylikseklige sahip dad. nm?qr_us igin
su kaynady, irili ufakl
n Van

. volkanik daglar arasin

. yer alir. Toplam 4058 me i
! !s‘mga tercih edilir. Daga t:rrr;;r:;,r:,r:;::;cgaa s i
Glleri ile s
el B pir manzara olugturur.

| Géli goraltr ve harika
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Tablo 11. TRB2 Bélgesinde Turizm Alaninda 6. Bélge Tesviklerinin Uygulanabilecegi Is Kollari ve Yatinm Ozellikleri

Bolgesel Tesvik

NACE Kodlu Is Kollan Asgari Yatirim Sartlar

Yatinimia ilgili Ozel Sartlar

Termal Oteller

55]0.1.01.99
(Oncelikli Yatirim)
SaghRli Yasam
(Wellness) Tesisi Turizm yaturim/igletme belgesi olmayan tesisler
55]0.1.01.97 tesviR Rapsami disindadir. 6. Bolge yatirimlari
(Oncelikli Yatirim) haricinde 3 yildiz ve Gzeri sarti aranmaktadir.
[Kaltar Turizm Koruma ve Gelisim Bolgesi veya
Lokantali Oteller termal turizm Ronusunda yapilacaR RonakRlama
5510.1.01.00 yatirimlari ile asgari 5 Milyon TL tutarindaRi 100
Risi ve Uzeri Rapasiteli yasli/engelli merkezleri ve
Lokantasiz Oteller Wellness yatirimlari Oncelikli Sektér Yatirimlari
5510.2.01.00 1 Milyon 500 Bin TL Rapsamindadir.
Oteller

Butik Oteller
55]0.1.01.98

Tatil Kéyleri
5510.5.02.00

— — -
— — - —
— -
— -
— -
——
"
——
— e
ﬂ
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Bolgesel Tesvik

Asgari Yatirim Sartlan Yatinmla llgili Ozel Sartlar

NACE Kodlu is Kollari

IKirsal Turizm Tesisi

SR IKKirsal Turizm Tesisi, Dag Evi, Yayla Evi, turizm

Dag Evleri 1 Milyon 500 Bin TL belg_ell Rirsal turizm RonakRlama te5|sle_r| bolgesgl

5510.302.00 Oteller tesvik unsurlarindan yararlanabilmeRtedir.
, : Turizm yatinm/isletme belgesi olmayan tesisler

Yayla Evleri tesvik Rapsami disindadir.

5510.5.04.00

Yurt ici ve Yurt Disi Tur
Organizasyonu ve Otel,
Acente I[{omisyonculugu

6304.0.01.00 1 Milyon 500 Bin TL 6. Bolge illeri haflcmclle g.enel Fegvﬂi SIstemlndgn
yararlanilir. 6. Bolge illerinde ise bolgesel tesvik
. e Paketleme Yatinmlar
Ticaret, Otelcilik ve unsurlarindan yararlanilr.

Lokantacilik ile ilgili
idari Hizmetler
7513.0.00.50
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Bolgesel Tesvik

NACE Kodlu Is Kollan Asgari Yatirim Sartlar

Yatinimla ilgili Ozel Sartlar

Fuar ve Lunapark

Faaliyetleri IKiltdr ve Turizm Bakanligindan alinacak turizm
9219.1.00.00 belgesini haiz edlence merkezi ve temali tesis
gibi RonaRlama icermeyen turizm vyatirimlari
tesviR belgesine baglanabilir. Ancak, munhasi-
ran bu amacla insa edilenler disinda, yeme-icme,

Atis Poligonlari
9219.2.04.00
(Sportif Amach Olmayan)

> spor, eglence ve satis Uniteleri gibi birimler Rap-
.\38 Golf Sahalarinin sama déhi! edilmez. Spor tesisi yatinmlarinda
Isletilmesi 1 Milyon 500 Bin TL asgari 15 Milyon TL yatirnm yapilmasi durumunda
9241.1.03.00 Paketleme Yatunmlan | 9enel tesvikten (6. Bolge illeri icin bolgesel tes-
: viRten) yararlanir. 15 Milyon altindaRi spor tesisi
Buz Pateni Salonlari yatirimlari tesvik Rapsami disindadir.
9241.1.07.00

IKaltar Yatinmlari icin, IKaltar ve Turizm Bakanhdindan
alinacak Rultur belgesine istinaden tesvik belge-
si duzenlenebilir. Ancak, munhasiran bu amacla
insa edilenler disinda, yeme-icme, spor, edlence ve
satis Uniteleri gibi birimler Rapsama dahil edilmez.

Muzeler
9232.0.01.00
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Bolgesel Tesvik

NACE KodlulgKollan ) “ =0 | m Sartlan

Yatinimia ilgili Ozel Sartlar
Spor tesisi Yatrimlarinda asgari 15 Milyon TL
Spor Tesisi Yatirnmlari yatinm yapilmasi durumunda genel tesvikten
9241.2.99.99 (6. Bolge illeri icin bolgesel tegvikten) yararlanir.
15 Milyon altindaRi spor tesisi yatinmlari tesviR
Rapsami disindadir.

Kaltar ve Turizm BakRanhgindan alinacak Kaltar
veya Turizm Belgesini haiz fuar, Rongre, sergi ve
gosteri merRezi Yatrnmlari icin tesviR belgesi

K?ngr(-e, sardl Yy 1Milyon 500 Bin TL duzenlenebilir. Fuar ve sergi merkezlerinde, oto-
g:;t:; g':g‘;ﬂe" Paketleme Yatnmian park hari¢ asgari Rapali alanin 5.000 m2, Rongre
ke merkezlerinde asgari RoltukR sayisinin 1.000,
gosteri merRezlerinde ise asgari Roltuk sayisinin
2.500 olmasi sarti aranir.
IKdltdr ve Turizm BaRanligindan alinacaR turizm
belgesini haiz eglence merRezi ve temall tesis gibi
Dinlenme Parklar ve RonaRlama icermeyen turizm Yaurmlar tegviR
Plaj Hizmetleri belgesine badglanabilir. AncakR, munhasiran bu
9249.2.01.00 amacla insa edilenler disinda, yeme-icme, spor,
edlence ve satis uniteleri gibi birimler Rapsama dahil
edilmez.
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Bolgesel Tesvik

Asgari Yatiim Sartlan Yatinmla llgili Ozel Sartlar

NACE Kodlu is Kollari

6. Bolge illeri haricinde genel tesvik unsurlarindan

Hastane Hizmetleri 1 Milyon 500 Bin TL yararlanmaktadir. 6. Bolge illerinde ise bélgesel

DigindaRi, KonaRlamali |  pakretleme Yatinmlan | tesvik unsurlarindan yararlanmaktadir. Poliklinik,

SaghRk Hizmetleri muayenehane ve mistereR muayenehane
8519.0.07.00 Yatirimlari tesviR Rapsami disindadir.

Turizm Yatirim veya isletme belgeli deniz turizmi tesis

..f‘\'[,o Deniz Turizmi Tesisi 1 Milyon 500 Bin TL yatrimlari bulundugu bdlgede uygulanan bdlgesel

- 0000.0.00.12 Deniz Turizmi Tesisi desteRlerden yararlanir. Turizm yatinm veya igletme

belgeli olmayan tesisler tesvik Rapsami disindadir.

Tesvik edilemeyecek yatinmlar asagida yer almaktadir.®

* LoRanta, Rafeterya, eglence yeri, gunubirliR < Turizm yatinm/isletme belgeli oteller, butik oteller,
tesis (KKaltar ve Turizm IKoruma ve Gelisim Bolge-  tatil Réyleri, 6zel Ronaklama tesisleri ve dag/yayla
lerinde yapilacaR turizm yatinm belgeli ginubirliR  evleri disinda Ralan turizm RonaRlama tesisleri
tesisler harig), termal RUr tesisi ve yuzme havuzu

yatirimlari.

5T.C. Resmi Gazete, 2022
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Van Golu Destinasyonunda 6. Bolge tesviRleri
Rapsaminda desteRlenen turizm seRtoru
is Rollann Tablo 12'de yer alan desteRlerden
faydalanabilmeRtedir.

Tablo 12. TRB2 Bélgesi Turizm Alani 6. Bélge Tesvik Desteklerinin Ozellikleri

Var

KDV istisnasi

amriik Vergisi Muafiyeti

Yatinm Yeri Tahsisi Var

GK isveren Hissesi Destegi

10 yil Limitsiz Yat. I<atki Orani

Vergi indirim Orani %90,
Yatinma IKatki Orani %50

Vergi indirimi Destedi

TL 7 puan, Doviz 2 puan indirimli,
Milyon 800 Bin TL'yi gecemez.

Gelir Vergisi Stopaji Destegi 10wl

b SGK isgi Hissesi Destegi

Fotogray:

Basvuruda istenen Belgeler Basvuru Dilekgesi
Yetkilendirme Taahhiitnamesi
Yetkilendirme Formu

imza Sirkiileri

SGK Borcu Yoktur Yazisi

CED Yazisi

Turizm Yatnm Belgesi | bir tepe tizer
amaciyla inga

Kaynak: Sanayi ve Teknoloji Bakanlgi

Ali lhsan Gy
2 an Oz
Msae Koy ye K:}r.r'se's:r'r .

Van'n Gevas ilcesine badgl
| pausinda, Beleko dagmin fuize
} inde Aziz Thomas a
edilen Rilisenin

| rarafindan yaptinidig

Altinsag Kéyuntn 5 km huzeg;)

i korfezine bakan
asl

ait kutsal esyalarin Pforupm

1581 yiinda basrahip Kirakos

1 bilinmektedir.
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B Kiltir ve Turizm Bakanliginca Saglanan Destekler
2634 sayilli  Turizmi  TesviR [Kanunu'nun
13. maddesi uyarinca turizm seRiorunde
faaliyet gosteren isletmelere tesvikR ve desteR
saglanmaRta olup yatrimlar icin onceliRli
yerler, Kdltir ve Turizm Koruma ve Gelisim
Bolgeleri (KTKGB), Turizm MerRezleri (TM) ve
IKaledr ve Turizm Bakanligi tarafindan tespit
edilen diger yerlerdir.

.(‘42

@

Kiyi Termal Kis VYayla Kent Golf
Turizmi

Sekil 7. Tiirkiye'deki KTKGB ve TM'lerin Temalarina Gére Dagilimi
Kaynak: (Kiiltdr ve Turizm Bakanligi, 2022)

KTKGB, TM ve Kulttr ve Turizm Koruma ve Geli-
sim Alt Bolgeleri (KTIKGAB), 4957/2634 sayili
Turizmi TesviR IKanunu’nun 3. maddesine gore
ilan edilmis olup so6z Ronusu bolgelerde Roru-
ma-Rullanma dengesini gozetereR seRtorel
RalkRinma, planli gelisim ve yatirnm altyapisinin
guclendirilmesi amaclanmakRtadir.

KTKGB, “tarihi ve Rultiirel degerlerin
yogun olarak yer aldigi ve/veya turizm
potansiyelinin yltiksek oldugu yoreleri”

TM ise “KTKGB'nin icinde veya disinda
oncelikli olarak gelistirilmesi 6ngortilen,
turizm hareketleri icin ohem tasiyan
yerleri” ifade etmektedir.

é ‘-é (a‘fp

Doja Kiltir inang Turizm Motor
Kenti Sporlarn
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Van Golu Destinasyonunda vyer alan
Bitlis Tatvan Turizm MerRezi (Tatvan ve Gevas
ilceleri) ile Kuzey Van Golu SelcuRlu KKTKGB
(Bitlis, Tatvan, Ahlat, Ercis, Malazgirt, Adilcevaz,

Bulanik ve GuroymaR ilgeleri) Rultur temasinda
yer almakRtadir.

Fotograr 4y 7
_ -Afllhsqn S T
Muradiye Selajes; Catirk

. : ot
Tendirek Dagi'ndan beslenen Bend-i Mahr Wl?l'a ﬂlz::a a1 ;)
t:.:unan Muradiye Selalesi, Muradfj;e r;g: r-.::"e yaksehﬁginde-
l i [iktadir.
ili merkezine 80 kM uzak i
‘} :?:e'ftg :dmr Bagdat seferine ¢ikan Osmanli Padigah!

Murat'tan almigtir:

Sekil 8. Van Gélii Destinasyonu Turizm Gelisim Bélgeleri® |
6. TRB2 Bolgesi icerisindeki bu alanlar Van Gélii Destinasyonu olarak ifade edilmistir.
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Kuzey Van Golu SelcuRlu KTKGB ve Tatvan
Turizm MerRezi, Mus-Bitlis-Van Planlama
Bolgesi 1/100.000 olgeRli Cevre Duzeni Planin-
da yer almakRla birlikte turizm Rullanimi amacli
planlamasi onerilen turizm tesis alanlarin da
planda yer verilmistir.

2634 Sayili Kanunun uyarinca turizm Rredileri,
onceliRle KTKGB ve TM alanlarinda yapilacak
yatinmlara tahsis edilmeRkte olup tesviklerden
yararlanabileceR tesislerin  turizm yatinm
belgesine veya turizm isletmesi belgesine
sahip olmalari gerekmeRtedir.

2019/30791 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
Turizm Tesislerinin Niteliklerine lliskin Yénet-
melikR uyarinca turizm yatinnm belgesi, isletme
faaliyeti gosteren tesisler ile KTKGB ve TM
alanlarinda yapilacak Rullanim amacina ayRiri
basvurular icin dizenlenemez.

2634 sayili Kanun uyarinca turizm yatirim
belgesine veya turizm isletmesi belgesine
sahip olanlar yatinmlarda onceliR sirasina
gore Tablo 13te vyer alan tesviRlerden
yararlanabilmeRtedir.

Sekil 9. Kuzey Van Golii Selcuklu Bélgesi Kiiltiir Turizm Gelisim ve IKoruma Bélge-
si ve Tatvan Turizm Merkezi Alaninda 1/25.000 Olgekli Cevre Dtizeni Plani

Kaynak: UTTA Planlama

(T
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Tablo 13. Faydalanilabilecek Tesvikler

Turizm Kredileri

Orman Fonuna IKatRinin Taksitlendirilmesi
Tasinmaz Mallarin Turizm Amach Tahsisi (49 yil)

Elektrik, Havagazi ve Su Ucretlerinde indirimler
Haberlesme IKaynaklarinin islem ve Tahsis Onceligi

<amu Altyapi Yatinmlarn Onceligi

Yabanci Personel ve Sanatkar Calistirnimasi Destegi

Resmi Tatillerde, Hafta Sonunda ve Ogle Tatillerinde
Calisma Suresinin Devamlilig

2019/30791 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
Turizm Tesislerinin Niteliklerine Iliskin Yonetmelik
uyarinca turizm tesisleri 6 Rategoriye ayrilmis
olup s6z Ronusu turizm tesisleri arasinda
2012/3305 sayil Yatinmlarda Devlet Yardimlari
HaRRinda Karar'dan ve 2634 Sayili Turizmi

i
c;;agmﬁ Muramdryaman
adiar e Sat Buzyy Gollerj

: k : Jan, Hakkari'deki -
Tesvik IKanunun’dan faydalanabileceRler Tablo -l mmiye-nmbayﬁhmiﬂl'parklal;l,a{ﬂ;;;‘;zf;:fmn ol degmemisC_—— )
" aE . ol s t Buzul Golleri Lhcelatint hinci
14'te bE|II’[I|mI§[|r. g";a?:?ig;li:e:c;ulunmamadrr. Tﬁri:y:.nzr E;;ny";’;;e':‘:::";u
. do & i I
| zirvesinin yer aldig! Cilo Daglanneia ¢ ve buz sulanyla

erindeki buzullar, ka

Buzul Golleri, egsiz manzaralara sahiptir.

| “Uludoruk” ile etekl
E olugan selaleler ve Sat
I
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Tablo 14. Turizm Tesislerinin TRB2 Bolgesi icin Tesviklerden Faydalanma

Tesis Turleri 6. Bolge Tesvik IKapsami  Turizm Yatirim Belgesi
Oteller
(Bir Yildizh Oteller,
iRi Yildizli Oteller,
Ug Yildizli Oteller, Destek IKapsaminda Zorunlu
Daort Yildizh Oteller,
Bes Yildizli Oteller)
: Tatil Koyleri DesteR IKapsaminda Zorunlu
A. Ozel KonakRlama
Tesisleri Butik Oteller DesteR Kapsaminda Zorunlu
Ozel Kon. Tesisleri’ - Verilmez
Pansiyonlar Destek Kapsami Disinda  Verilmez
Apart Oteller DesteR IKapsami Disinda Verilmez
B. Gastronomi Tesisleri Gastronomi Tesisleri’” | - Verilmez
Termal Tesisler DesteR IKapsaminda Zorunlu
C. Saglik Tesisleri
SagliRl Yasam Tesisleri DesteR Kapsaminda Zorunlu
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Tesis Turleri

Spor Tesisleri

6. Bolge Tesvik IKapsami

Destek IKapsaminda

Turizm Yatinm Belgesi

Verilmez

D. Spor Tesisleri Golf Tesisleri

DesteR [Kapsaminda

Zorunlu

KKis Sporlari MeRanik
Tesisleri”®

IKongre ve Sergi
MerRezleri

Destek IKapsaminda

Zorunlu

E. Kongre ve

Rekreasyon Tesisleri Edlence MerRezleri

GUnubirlik Tesisler”8

it

Kirsal Turizm Tesisleri
(Dag Evleri, Yayla Evleri)

Destek IKapsaminda

Zorunlu

F. Kirsal Turizm Tesisleri -
IKampingler ve

IKonaRlama Amacli
Mesire Yerleri

DesteR IKapsami Disinda

Kaynak: T.C Cumhurbaskanhg: Mevzuat Bilgi Sistemi, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig

74 i_!gih' Tesis 6. Bolge Tesvik Sisteminde Bulunmamaktadir.
8. ligili Tesis Turizm Yatinnm Belgesi Sisteminde Bulunmamaktadir.

Zorunlu
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P Mevcut Turizm Planlari

Ulkemizin 2023 vizyonu cercevesinde ulusal
ve bolgesel capta cesitli turizm planlar hazirlan-
mistir. Hazirlanan bu planlar icerisinde Van
Golu Destinasyonu Eylem Planin Uyum igeri-
sinde oldugu ust OlceRli planlar asagida yer

almaktadir.

Tuirkiye Turizm Stratejisi 2023 (2007-2013)
TurRiye Turizm Stratejisi, turizm seRtorunde,
Ramu ve 6zel seRtoriin yonetisim ilkResi cerce-
vesinde is birligini gindeme tasiyan ve stratejiR
planlama calismalarinin yonetim ve uygulama-
sina yoneliR acilimlar saglanmasini hedefleyen
bir calismadir.

TarRiye Turizm Stratejisi (2023) calismasinda
Van Golu Destinasyonun bulundugu alan ile
ilgili “Ulasim ve Altyapinin Guglendirilmesi” ve
“Turizm Gelisim Bolgeleri” bagsliRlari altinda
ifadeler yer almakRtadir.

Ulasim ve Altyapinin Gtglendirilmesi

* Turizmde Rarayolu ulasiminda guvenligin ve
erisim Rapasitesinin arttiriimasi

Turizmin cesitlenmesi ve tim yurda yayllmasi
Rapsaminda bolinmus yol guzergahlarinin
fizibilite ve uygulama projeleri gerceRlestirile-
ceRtir. S0z Ronusu hatlar arasinda DiyarbakRir-
Bitlis — 1gdir baglantisi da yer almaRtadir.

+ UlRemizin deniz turizminde haR ettigi payi
almasi

Yat turizmine yoneliR fizibilite ve uygulama pro-
jeleri hazirlanacaR balik¢l barinaklarl asagida
verilmeRtedir.

Van BalikRgl Barinagi + Yat Limani
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Turizm Gelisim Bolgeleri 9

DiGeg
p a . “
< Uiy @ STERiM £
< 1";" revd [ S—" @
..a Yl Limge,
H":" Nirvaryn, T Py

B gy E .‘ . & &
<4 = B Sl - Ne:fuff Sener Toktq

¥ Kt 4, LT e— oo e drggy &t’f"fﬁ;:” Jotag - Dev . :

e e ! - =

Voricmn e Aty
et v

w

Tatvan ilce simirlarnda bulunan volkanik Nemrut Dag:'nln:)E
| patlamasiyla olusan kayalar deveyi andirdiklar igin yorede
’I “Nemrut'un Develeri’ olarak ifade edilmektedir. Nemrut'un
| sénmez atesi igin odun getiren deve kervanini temsil eden bu
ekil g taslann bazilan insan yiizind andirmaktadir.
Sekil 10. Urartu Kdiltiir ve Turizm Geligim Bolgesi
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Tablo 15. Urartu Kiiltiir ve Turizm Gelisim Bélgesi *

AciRlama

Arastirma ve ilan

Turizmde ihtisaslasan yerel, bol-
gesel, ulusal ve uluslararasi
duzeyde yarisan marRa turizm
bolgelerinin tespiti yapilacakR ve
bu alanlar Turizm MerRezi ve
Kaltar ve Turizm [Koruma ve
Gelisim Bolgesi olarak ilan
edileceRtir.

Planlama ve Geligtirme

ilan edilen alanlarda planli bir
gelisim gerceRlestiriimesi icin
fiziki planlar tamamlanacak ve
bu planlarda alternatif turizm
turlerinin  niteliRli bir bicimde
gelistiriimesi hedeflenecektir.

Sorumlu(S) ve
lgili(l) Kuruluslar

I<altar ve Turizm Bakanhgi (S)
Yerel Yénetimler (i)

Sektdr Kuruluslar (i)

Sivil Toplum Kuruluslari (i)

IKaltur ve Turizm Bakanhdi (S)

ilgili Eylemler

1,2,3,4,6,11, 26,28, 29,129

1,2,3,4,6,11, 26,28, 29,128

*Eylemlere iliskin detaylar. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan yayimlanan TTS2023 calismasinda yer almaktadir.
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Bolgesel Gelisme Ulusal Stratejisi (2014-2023)*

Turizm Potansiyelinin Yerel ve Bolgesel Kalkinma
Icin EtRili IKullanimi

609. Turizm hareRetliliginin yil geneline yayil-
masi, farkli bolgelere Raydirilarak Ralis sureleri
ve gelir imRanlarinin genisletilmesi ve turizmin
bolgesel ve yerel RalRinmadakRi RatRisinin tst
diuzeye ciRariimasi icin IKUlttr ve Turizm Bakanli-
— di tarafindan onerilen ve RalkRinma ajanslarinin
e RatRilari ile hazirlanan cerceve uygulanacaRtir.

610. Turizm eRonomisinin bdlgesel boyutunu
guclendirmeR ve RalRinmaya RatRisini artirmak
amaclyla yonetisimi iyilestirileceR, yerindenlik

esaslyla merRezi Ruruluslar, yerel yonetimler, Fotograf: Al jsgy 5
et - il 4 'zt
sivil toplum Ruruluslarn ve ilgili paydaslarla M Port Gty

Rurumsal isbirligi meRanizmalar hayata geciri-

leceRtir. -1 nde yer alan Peri Bacalar e :

Bagkale ilgesi Yavizy o 3 km uzakhkta yer almaktadir.

' merkezine 33, Iran sinina ls:e 3 oushi anlamn aki Kofi ile

dan sark  anlanitneg s
j :ére :Tf:k;(:;rrlgnh:mlrgr olan 'raz' kelimesinin birlesmesiy
. kayai
\ rﬁryelilmis 'Kofiraz' adiyla aniimaktadir.

*T.C. Kalkinma Bakanhgi
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611. UlRemize yurtdisindan gelen uluslararasi
hastalar ile turistlere sunulacak saglik hizmet-
lerine dair mevzuat altyapisinin gelistirilmesi ve
cevresel etRi doguran durumlar icin Roruma
-Rullanma dengesinin Rurulmasi amaciyla
duzenlemeler yapilacaktir.

612. Turizm seRtériunde sunulan hizmetlerde
niteliR baRimindan standartlasmanin sadlan-
masl, seRtorde marka bilincinin gelistiriimesi,
bolgelerin turistik potansiyelinin ve varliRlarinin
Tablo 16. Bélgesel Gelisme Ulusal Stratejileri/ Turizm Stratejileri

Roordineli bir sekilde tanitilmasi ve pazarlan-
masi saglanacaktir

613. Bolgesel bazda destinasyonlar ve turizm
tdrleri arasi baglantilarin Rurulmasina yoneliR
calismalar yapilacaRiir.

614. Turizm gelisim bolgeleri, turizm Roridorlari,
turizm Rentleri, eRoturizm bdlgeleri odaginda
planlama yapilmasi yoluyla noktasal planlama
anlayisindan farRlilasacakitir.

IKaltdr Turizmi
Destinasyonlari ve
Gelisim Bolgeleri

Urartu Kaltar ve
Turizm Gelisim
Bolgeleri

Van, Bitlis

IKUltur turizmine yoneliR potansiyel Razi, restorasyon,
alan duzenlemeleri gibi calismalar yapilmaR suretiyle
ortaya ¢iRarilacaRuir.

Ulasim baglantilarinin guclendirilmesi ve cesitlendiril-
mesi yonunde calismalar yapilacaRtir.

Tarihi esRi yollarin canlandirilmasi ve mevcut Ralintilarin
restorasyonunun yapilmasi saglanacaktir.

Tarihi ve dodgal yap! icerisinde gelismis 6zgun Rentsel
doRular, el sanatlari ve gurme turizmi gibi potansiyelin
surdurdlebilir turizm gelismesi anlayisi cercevesinde

pazarlanmasi saglanacaRtir.

(T
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TRB2 Bolgesi 2014-2023 Bolge Plani

Fotag,

L ograf T

et o QYfun Cife;
ettin Sir cg, m:‘.-";fﬁg’
e'd"eSesf

ulunmaktadir. Uzerinde
ragmen Van ve Hakkari

Mahallesinde b
amasina

T " insasmna iligkin h
Hakimi [zzettin Sir tarafindan yaptirldidi fkabul edilmektedir. —

Cami Van'n Gevasg ilcesi Hiset
erhangi bir kitabe bulunm

v-XV ylzyillara tarihfendirilmemedir. Yapi, kare
edreseden olusmaktadir.

huzey duvarind bitisik m
bir tagkapidan medrese

! . Genel olarak XI
‘ } planii bir cami ile bunun

Yapinin bati cephesinin kuzey kesiminde yer alan
avlusuna, buradan da ikinci bir Rap! ile camiye ge;iimehtedir. Cami mihrap
gnii kubbeli ve iki sahmiidir. Kuzeydeki sahinlar enine besik tonoziatla
arealmuigtur. Kubbenin iki yamndahi poliimler, dikine besik tonozlu mekaniar

olarak deﬁerl'endirﬂmi;ﬁr.

Sekil 11. TRB2 Bo i Turi.
Glgesi Turizm Koridorlar1 Haritasi (Hedef 11 - Strateji 1)
- eji
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Hedef 11: Bolgenin  Turizm  Cesitliligi  Strateji 2: Gol Kenarinda Bulunan Sanayi
Potansiyelinin SeRtére Kazandirnimasi ve isletmelerine Golden Uzak Yerler Tahsis
Turizm Gelirlerinin Surdardlebilir Bir SeRilde  Edilerer Kiyidan Tahliyelerinin Saglanmasi
Artirlmasi

Strateji 3: Gol Ulasiminin Daha EtRin Bir Hale
Strateji 1: Bolgenin Turizm [Potansiyellerinin Getirilmesi, Golde TuristiR Amach Turlarin
Gelistirilmesi Yoluyla Turizm Faaliyetlerinin Duzenlenmesi
Batun Yila Yayllmasinin Saglanmasi

Strateji 2: [Bolgesel Tabanli Bir Pazarlama
Talebin Arttiriimasi

Hedef 12: Van GolUu'nun Butin Bilesenleriyle
Turizme Kazandirilmasi

Strateji I: Van Golu Kiyisinda Bulunan Kamu
IKurum Binalarinin Modernizasyonlarinin
TamamlanaraR TuristiR Amach Kullanima
Dondsturdlmeleri ve Tesis Sayisinin Artirllmasi

f
{

Sekil 12. TRB2 Bolgesi Turizm Cesitliligi Potansiyeli Haritasi
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On Birinci Kalkinma Plani (2019-2023)

Turizm

Amacg

Degisen tuRetici egilimleri ile teRnolojikR gelig-
meler dogrultusunda turizmin ¢esitlendirilmesi
ve gelistiriimesi, sezon suresinin uzatilmasi,
hizmet Ralitesinin ylURseltilmesi ve daha fazla
harcama egilimi olan ziyaretcinin UlRemize
Sarmmrt ceRilmesi ile RonakRlama suresi ve Ronaklama
— disi harcamalarin arurilmasi, her bir destinas-
e yon oOzelinde ve odaRli anlayis cercevesinde
seRtorde donusumun gerceRlestiriimesi ve
Roruma-Rullanma dengesi gozetilereR eRono-
mikR ve sosyal RalkRinmaya RatRi saglanmasi
temel amactir.

Fotograf: Tayp,

ifei
Ca Vuste e KaiestR ol

Je Il Sarduri tarafindan
da kurulmus olan Kal "
'1 Eal2 o un:»?hleriaraslnda yaptirlmigtir. Ka[e 'm"f?wf:mk
g g w' ehri anlaminda "Sardunhm.m olal :
hm:i‘rm : Universitesi 95::;!1:5:!’
; ;f:ﬁgl‘:g::{::en Prof. Dr. Arif Erzen mn:ﬂnc‘iﬁa:;ﬁl;ham zlstm
| arasinda yratiilen kazilar sonucunaa gl mharn
"J' i!ra!di Tapinagi ve bir agik hava tapinagt bu:::r
da iri blok taglarla riflmiis surlart meveuttur.

izafeten, Sardu i istanbul

==
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Politika ve Tedbirler
424, Mevcut Raynak pazarlarimizin gu¢lendirilmesi,
gelistirilmesi ve bunun yani sira yeni RaynaR pazar-

larin yaratilmasi yoluyla ziyaretci sayisi artirilacaRtir.

425. Daha fazla gelir biraRan turizm cesitlerinin
gelistirilmesi, Ronaklama suresinin uzatilmasi,
RonaRlama disi harcama alanlarinin
yaratilmasi ve harcama edilimi yuRsek ziyaret-
cilere ulasiilmasi yoluyla Risi basi harcama
artirilacaRtir.

426. Her bir destinasyon 6zelinde ve odaRl
anlayis cercevesinde; planlama hiyerarsisi
gozetilereR yatirnm planlamasi dahil turizmin
gelisimi ve yonetimi budtuncul olarakR ele
alinacaR; cevreye duyarli ve sorumlu turizm
anlayisi ile surdurdlebilir turizm uygulamalari
gelistirileceRtir.

427. Turizm seRtorunde daha yuRseR standart-
larda hizmet sunumu saglanacaktir.

428. Basta internet tabanli uygulamalar olmaR
Uzere turizm seRtorunun paylasim ekRonomi-
sinden daha etRin faydalanabilmesine yonelikR
dlizenlemeler yapilacak, seRtordeRi Ar-Ge faa-
liyetleri ile teRnolojiye dayali uygulamalar des-
teRlenecekRtir.




VAN GOLU DESTINASYONY=" \“j
g Cylem Mo DAKA

DOGU ANADOLU
KALKINMA AJANS!

—
I~
-
-
— . i eiz x
—= BUGUNE DAIR BIR FOTOGRAF
— N —
— B Van Gélii Destinasyonu Cekim Unsurlar
—— Tablo 17. Van Gélii Destinasyonu Cekim Unsurlar
Dogal Miras
Van Golu Bendimahi Bendimahi / Ercis Balik Bendi Ercek Golu Arin Golu
SazliRlari Muradiye | Balik Bendi Kus Cenneti Adilcevaz
Muradiye
ARdamar Adasi CarpanaRk Adasi Nemrut Kalderasi Ahlat Kus Cenneti Ayagir Gola Suphan Dagi
Gevas Tusba Tatvan Adilcevaz
Artos Dad Erek Dagi Tendurek Dadi Uskun Van KKedisi inci Kefali
— Flamingolar Ters Lale-Van Altinsac Koyu inkRoy-Gevas Diger Endemik
Gevas Bitki Tarleri

Tirk-Kiirt-islam Kiiltiirel Mirasi

Ulu Cami ipeRyolu [Kizil Minareli Camii | Horhor Camii ve Abbas Aga Camii Hisrev Paga Camii | SGleyman Han Camii

12 YY SelguRIlu IpeRyolu-SelguRlu Medresesi-I18 YY Osmanlh 18-YY Medresesi-lpeRyolu | Ipekyolu - Osmanh
ve Osmanli 16 YY Osmanli

'!hiz Kimbetler Halime Hatun Ahlat Sehri IKadem Pasa Hatun | Ercis Celebibagdi ARkcayuva Kumbeti

Ipekyolu - 18 YY KKimbeti Gevas Kimbeti-Ercig-15 YY | SelguRlu Mezarligr | Ercig15YY

Osmanli 14YY SelguRlu I<arakRoyunlular lIkR Tung Cagi KarakRoyunlular

Adilcevaz El-Aman Hani-Bitlis | Hlsrev Pasa Hani Bas Han ihlasiye Medresesi | Serefiye Kiilliyesi ve

Ulu Camii Merkez-16 YY Tatvan-16 YY Bitlis Merkez Bitlis MerkRez-16YY | Camii-Bitlis Merkez

14 YY SelguRlu Osmanl Osmanli 16 YY Osmanl Osmanli 16 YY Osmanli

Bitlis Ulu Camii Hlsrev Paga Hamami| KKaya Celebi Camii izzeddin Sir Camii Tugdrul Bey (Zal Pasa) Gokmeydan Camii

Bitlis MerkRez-12 YY| Bitlis Merkez-16 YY | |peRyolu-17 YY Gevas-l4 ve 15 YY Camii-Adilcevaz Bitlis Merkez - 19 YY

ArtuRlular Osmanh Osmanh Osmanh 16 YY Osmanli Osmanh
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Hikaye / Soylence
Van Golu ARdamar Adasi Suphan Dadi Van Golu Kalecik Koyu Suphan Dadi
Canavari Gevas Canavari DiRili Taslar
Van Golu'nun Samran (Menua) Vizontele Van Golu'nun Mucizeler Hidirellez
Olusumu IKanali Gevas Gemileri Manastiri Gelenegi
Adilcevaz
Serefname Cennet Bahgesi IKalecik Koyu Kaya | Nemrut Dagl Sahbagi Efsanesi
Nairi UlResi Efsanesi-Tusba Efsanesi-Bitlis Van Kalesi
Ozgiin Uriinler
Has Dolmasi Uskun Erik Dolmasi TirsikR incir Tathsi Otlu Peynir
Ayran Asi IKade Yabani Otlar Helise Tutmac Asi Murtuga
IKavut Bitlis Tulum inci KKefali Adilcevaz Ercis Adilcevaz
Peyniri Van Baligi Cevizive Sadeyag Bali
Receli
Tarihi IKépruler
Bend-i Mahi Seytan Koprisu Emir Bayindir
Képrasi Muradiye | Muradiye 19 YY [Koprisu Ahlat 15 YY
13 YY llhanh Osmanli ARRoyunlular

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanldi, Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Turkiye Kiiltir Portali, Van Valiligi, Bitlis Valiligi, Tiirk Patent ve Marka Kurumu
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El Sanatlan

Ayakkabi Harik

Urartu Kaltdr Mirasi

Bardakgi Koyl

Savat (Gumusg) Uzerlik Ahlat Tas isciligi Bitlis ComleRcilik Gorap Bitlis Hahcilik
Isciligi Suslemeciligi (Toprak Seramik) Ormecilik
Bitlis Kilimcilik Bitlis igne ve [Kiras Fistan Sal Sepik Ahlat BastonculuR | Adilcevaz

Boncuk Oyasi BastonculukR
Gumus Takilar Bitlis Yoresel Van Kilimleri Ahlat Bastonu Van Comlekcilidi Oya islemeciligi ve

Orgu

Ayanis Kalesi
Tusba

}(u kRar Anzaf Kalesi
Ipekyolu

Asagl Anzaf Kalesi
Ipekyolu

Zernaki Tepe
Ercis-Urartu

yan Kalesi
IpeRyolu

Meher KKapi
ToprakRale - Tusba

Samran IKanali ve
Yazitlar - Edremit

Kiliseler

Urartu Salmanaga
Yazit - Ercis

Urartu Tariria Uziim
Badlari - Edremit

Urartu I aratas Yaziti
Ercis

IKorziit Sitadeli
Muradiye

Kef Kalesi
Adilcevaz

Anapat Manastir
Tugba

Aziz Astuacacin
Kirmizi Kilise-Gevas

IKazoga Ermeni
Mezarhgi-Adilcevaz

Adir Adasi
Lim Manastiri-Tusba

Altinsac Kilisesi
Gevas

ARdamar Adasi ve
Kutsal Hac Kilisesi
Gevas

Surp Harutyun
Manastiri- Gevas

Ardzvaper
(Salmanada)
Manastiri-Ercis

Yedi Kilise-ipeRyolu

Surp Thomas
Kilisesi-Gevas

Mucizeler Manastiri
Adilcevaz

Surp Stephanos
Kilisesi-Muradiye




Wy

DAKA

DOGU ANADOLU
HALKINMA AJANSI

VAN GOLU DESTiNAsW

T Cylem Mani ™

BUGUNE DAIR BiR FOTOGRAF

Yerel Festival ve EtRinlikler

Tatvan Dogu
Anadolu Fuari

Adilcevaz Ceviz
Festivali

Gezgin Fest Van
Gevas

Van AkRdamar
Tiyatro Festivali

Fegiye Teyran
Gunleri

Van AkRdamar
Cocuk Senligi

Tatvan Peynir
Festivali

Badem Cicegi
Festivali

inci Kefali Festivali

Van ve Cevresi
Doga YuruyUsleri

Van Bisiklet Turlan

Samran Kanali
Yuruyus Parkuru

Urartu IKGltar ARdamar Kilisesi Van Turizm ve Ahlat KKaltdr

Rotasi Ermeni Ayini Seyahat Fuari Haftasi SenliRleri

Alternatif Turizm

Gastronomi Spor Turizmi Aligveris Turizmi Kis Turizmi Fuar, Kongre ve Kirsal

Turizmi Festival Turizmi Turizm

Sadlik Turizmi IKamp KKaravan IKalear Turizmi IKUledrel Miras inang Turizmi Diaspora Turizmi
Turizmi Turizmi

Tarihi / Onemli Kisilikler

Bedilizzaman Said | SharafkRhan Bidlisi KKinyas IKartal Ferit Melen Yasar IKemal Ercisli Emrah

Nursi-Bitlis

(Seref Han)-Bitlis
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ERosistemleri

Cografya

UNESCO Gecici Listesi

Van Ferit Melen AnRara - Tahran i'l:an ve Irak Deniz Yolu ipeRyolu Uzerinde | Daglar ve Ovalar
Havalimani Arasi Demir Yolu UlReleriyle Sinir Tasimaciligi Bulunmasi
Gol / ARarsu Antik ve Tarihi Bir

ARdamar Kilisesi
Van

Universiteler

Urartu ve Osmanl
EsRi Yerlesim Ahlat
Mezar Taslar Bitlis

Tuspa/Van Kalesi

ZernaRi Tepe
Ercis-Urartu

Van Tarihi IKenti ve
Hoyugu-Van

Van Yuzuncd Yil
Universitesi

[t

Bitlis Eren
Universitesi
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B Van Géli Destinasyonu Hinterlandi CeRim Unsurlari

Tablo 18. Van Golti Destinasyonu Hinterlandi Cekim Unsurlan

Tarihi Kopraler

Dogal Miras
Mus Ovasi Zap Suyu - CuRurca Sumbdl Dagi Cilo Sat Buzulu
HakRkari Merkez Golleri
Mus Lalesi Baskale Travartenleri Agacdibi Selalesi Turna (Kesis) Golu
ve Peri Bacalar HaRRari Merkez Gurpinar

Nehri Tas Képri

Deniz Gezmis IKoprusi

Hatun Koprasa

Murat Irmadi Képrusu

Semdinli HaRkRari Merkez Malazgirt Varto

Kiz Képrlsu Catak Koprtsu Hurkan Kopris Zeril Koprisi
Malazgirt Catak Catak Catak
Tiirk-Kiirt-islam Kiiltiirel Mirasi

Kaynak: Kiltir ve Turizm Bakanligi, Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Tiirkiye Kditiir Portali, Hakkari Valiligi, Mus Valiligi, Tirk Patent ve Marka Kurumu

Mus Ulu Cami Yunoren Camii Meydan Medresesi Haci Seref Camii
HakRari merkez Mus Merkez

Hosap Kalesi IKalender Baba Feqiye Teyran IKayme Sarayi ve

Gurpinar Kimbeti-GUroymak Turbesi-Bahgesaray Medresesi-Semdinli

|
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Ozgiin Uriinler

Mus Kasari

CuRurca Tahini

CataR Cevizi

TirsiR

Yiiksekova CireR (Lavasg)
Peyniri

Bahgesaray Bal

Yerel Etkinlikler ve Festivaller

GataR Kirmizi BeneRli
Alabaligi

Gatak Bali

HakRari Yayla SenliRleri

Geleneksel Cukurca
Foto Safarisi

Garpinar Gurfest
Ucgurtma Senligi

Catak Kanispi
Doga SenliRleri

1071 Malazgirt Zaferi Anmasi Mus Lale Festivali Zap Vadisi Turizm ve Turkiye Rafting
Yerel Urln Markasi Sampiyonasi

El Sanatlan

HaRRari Kilimleri ComleRcilik Sal Sepik KKiras Fistan

Oya Islemeciligi

Gamus TaRilar

Gorap Ormecilik
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Alternatif Turizm

IKKultarel Miras Turizmi Spor Turizmi Gastronomi Turizmi Yayla Turizmi

IKis Turizmi IKirsal Turizm Agro Turizm I[Kamp Karavan Turizmi
Tarihi / Onemli Kisilikler

Sultan Alparslan Seyyid Taha Ahmed-i Hani Feqiye Teyran

Musg HaRRari HaRRari Bahgesaray —
Universiteler

HaRRari Universitesi Mus Alparslan Universitesi

Urartu Kaltir Mirasi

Urartu Kegis Baraj Golu Cavustepe Kalesi Yesilalig Yazit

Gurpinar Gurpinar Ozalp

(T



VAN %; %f:;%i}_‘i\ﬂ-li? \“j

DAKA

DOGU ANADOLY
HALKINMA AJANSI

BUGUNE DAIR BiR FOTOGRAF

Kiliseler

St. Barthalameos Canli Kilise/ Surp Beyaz (Ahperig) IKocanis (IKonaR)

Kilisesi-Baskale Garabet Manastir Manastir- MutRi Kilisesi - HakRari
Mus Merkez

Meryem Ana Kilisesi Mar Abdiso Yanal (Soradir) Kilise Sirong Kilisesi

Mus Merkez

Manastiri-HakRRari

BasRale

Mus Merkez

Arak Manastiri
Mus Merkez

Cengilli (Beyaz)
Kilisesi- Mus Merkez

Kirkayak Kilisesi
Mus Merkez

Kirmizi Kilise
Mus Merkez

IKocanis (IKonak)
Kilisesi - HaRRari

Yanal (Soradir) Kilise
Baskale

Mar Salita Manastiri
HaRRari

o

Kaynak: Kiltiir ve Turizm Bakanligi, Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Turkiye Kdlttir Portall, Hakkari Valiligi, Mus Valiligi, Tirk Patent ve Marka Kurumu
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B Cografi igaret ve Van Gélii Destinasyonu

Tark Patent ve Marka IKurumu’na gore; Codraf
isaret, tuReticiler icin drinun Raynagdini, RarakR-
teristiR ozelliklerini ve Urinun sz Ronusu
RarakteristiR ozelliRleri ile codrafi alan arasin-
daRi baglantiyl gosteren ve garanti eden Ralite
isaretidir. Cografi isaret surecindeRi Urunler
mahrec¢ isareti ve mense adi olmakR uzere 2
farRli seRilde tescillenmektedir.

Tablo 19. Van Gélii Destinasyonu Cografi isaret Tescilli Urtinler

Mense adi seRlinde tescile Ronu olan Grinun
Uretimi, islenmesi ve diger tum asamalarin
tamaminin belirtiimis cografi bolgede gercek-
lesmesi, mahre¢ isareti ise cografi alan ile
oOzdesglegen urunun, Uretimi, islenmesi ve diger
islemlerinden en az birinin belirlenmis cograh
alanin sinirlarn icinde gerceRlesmesi ile ilgili bir
Ravramdir.

Cografi isaretin Adi Tari il Durumu  Tescil Ettiren

Adilcevaz Bastonu Mahrec isareti Bitlis Tescilli Adilcevaz iicesi Kéylere Hizmet
: Goturme Birligi

Ahlat Bastonu Mahrec Isareti Bitlis Tescilli Ahlat Kaymakamhgi

Bitlis Buryan IKebabi Mahrec isareti Bitlis Tescilli Bitlis Ticaret ve Sanayi Odasi

Ercis Uzimi Mense Adi Van Tescilli Van Ticaret Borsasi

JirRan Kilimi Mahrec isareti Van Tescilli Van Buyuksehir Belediyesi

Tandirda Van Balgi Mahrec isareti Van Tescilli Van Ticaret ve Sanayi Odasi

Tandirda Van Inci Kefali
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Cografi isaretin Ad Turd il Durumu  Tescil Ettiren

Murtuga Mense Adi Van Tescilli Van Ticaret ve Sanayi Odasi

Van Gul Receli Mahreg isareti Van Tescilli Van Yiiztinct Yil Universitesi

Van Kahvaltisi Mahreg isareti Van Tescilli Van Yizinci Yil Universitesi

Van Kavut Mahrec isareti Van Tescilli Van Ticaret ve Sanayi Odasi

Van Keledogu Mense Adi Van Tescilli Van Ticaret ve Sanayi Odasi

Van Otlu Peyniri Mahrec isareti Van Tescilli Van Ticaret ve Sanayi Odasi

Van Pastasi Menge Adi Van Tescilli Van Ticaret ve Sanayi Odasi

yan Savatli Gumus Mense Adi Van Tescilli Van Ticaret ve Sanayi Odasi
Islemesi

Van Sengeseri Mahrec Isareti Van Tescilli Van Ticaret ve Sanayi Odasi
GataR Cevizi Mense Adi Van Tescilli Van il Tarnim ve Orman Mudurlig
Bahcesaray Cevizi Mense Adi Vana Tescilli Van il Tarim ve Orman Mudirl (g

Kaynak: ci.turkpatent.gov.tr




\l‘[ VAN GOLU DESTiNAsW’
DAKA i Cylem an ™ _,

DOGU ANADOLU
KALKINMA AJANS]

BUGUNE DAIR BiR FOTOGRAF

Tablo 20. Van Gélii Destinasyonu Codrafi isaret Basvurusu Yapilnus Uriinler

Cografi isaretin Ad Tuird il Durumu
Adilcevaz Ceviz Receli Mense Adi Bitlis Basvuru
Adilcevaz Cevizi Mengse Adi Bitlis Basvuru

Van Cirisli Bulgur Pilavi Mahrec isareti Van Basvuru

- Gevas Fasulyesi Mense Adi Van Basvuru
NB SihRe Kavunu Mense Adi Van Basvuru
Van Acem Koftesi Mahrec isareti Van Bagvuru

Van Avanit Yemegi Mahrec isareti Van Basvuru

Van Coredi Mahrec isareti Van Basvuru

Van Ayran Asi Mahreg isareti Van Basvuru

Van Ayva Yemedi Mahrec isareti Van Basvuru

Van Bali Menge Adi Van Bagvuru
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Cografi isaretin Adi Tara il Durumu
Van Bardak¢l Comledi Mense Adi Van Basvuru
Van Bostaniye Yemeqgi Mahreg isareti Van Basvuru
Van Cacig Mahrec isareti Van Basvuru
Van Ciger Koftesi Mahrec isareti Van Basvuru
Van ERsili Yemedi Mahreg isareti Van Basvuru
Van Eriste Asi Mahrec isareti Van Basvuru
Van Eriste Pilavi Mahrec isareti Van Basvuru
Van EgdeR Tatlisi Mahrec isareti Van Basvuru
Van Helise Yemegi Mahrec isareti Van Basvuru
Van IKabaR Borani Mahrec isareti Van Basvuru
Van Kavurmali Cilbir Mahrec isareti Van Bagvuru
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Kaynak: ci.turkpatent.gov.tr

Codgrafi isaretin Adi Tara il Durumu
Van Kurut Agi Mahrec isareti Van Basvuru
Van Kirt Kéftesi Mahreg isareti Van Bagvuru
Van Kiymalisi Mahrec isareti Van Basvuru
Van Pusuruk Corbasi Mahrec isareti Van Basvuru
Van Sirmosu Mense Adi Van Basvuru
Van Tandir ERmegi Mahreg isareti Van Basvuru
Van Taptapa ERmedi Mahrec isareti Van Basvuru
Van Tava Yemegi Mahrec isareti Van Basvuru
Van Tursusu Mahrec isareti Van Basvuru
Van UsRunu/Yayla Muzu Mahrec isareti Van Basvuru
Van Virik Corbasi Mahreg isareti Van Basvuru
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B Van Gélii Destinasyonunda Bulunan Kamuya
Acik [y1 Alanlan

Van Golu destinasyonu sinirlari icinde yer alan ©
ilcenin sahil seridi, Ramusal RullanimdaRi arazi
varligi Rapsaminda incelenmis olup parR,
piRnik alani, Ramp ve Raravan alani, rekRreasyon
alani, plaj alani, sosyal tesis, spor tesisi, Rultur
tesisi ve uygulama oteli alanlarn tespiti Tablo
21'deRi seRli ile yapilmistir.

Tablo 21. Kiyi Alanlannin Kamusal Kullanimina Gére lice Siralamasi

Sira iiceler Alan ve Tesis Sayisi

Z Tatvan 8

4 Ahlat 6

6 Gevas 4

) 7 IpeRyolu pi
8 Adilcevaz 1

9 Muradiye 0

|

! !

Fotograf s
- veher Top,
MQdavans Vadfsi fa;

Madavans Vadisi 238
dadir. Yesil alanin fazla
gara pulunmaktadir.

‘ ) icerisinde uet alan
. Ahlat ilge sinirlart lGer7 ke uzunlugun

] ar alana sahip ve 17 km
r ﬂf:uéu Vadide evler ve 400'e yakin ma
|

|
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SeRil 13'te yer aldigi Uzere Destinasyonun Riyi
alanlarindaRi Ramusal alan ve tesis sayisi
toplamda 44 olup sirasiyla bunun %27'sini
Edremit ilcesi, %18'ini Tatvan ilgesi, Zl4'Unu ise
Ahlat ve Tugba ilceleri barindirmaktadir.
Muradiye ilcesi ise Van Golu sahil alaninda
hicbir Ramusal Rullanim alanina sahip olmayip 9
ilce arasinda son sirada yer almaktadir.

Edremit
%27

Adilcevaz
%2

Tusba
ipekyolu %14
%5
Gevas
Ahlat
%14

Sekil 13. Kyt Alanlanndaki Kamusal Kullanimin ligelere Gére
Dagilini

Kiy1 alanlarindaRi Ramusal alanlarin ve tesislerin
%466's1 bufe, Rafe ve restoran hizmetine; %95'i ise
WC ve lavabo hizmetine sahiptir. S0z Ronusu
hizmetlerin varlidi ilceler bazinda incelendiginde
SeRil 14'deRi dagilimlar ortaya ¢cikmaRtadir.

Edremit
%20.,4 _

Tatvan
Gevas %9
%2,2
R Ercis
Ahlat %6,8
%9

ipekyolu
%4,5
Tusba

Sekil 14. Kiyi Alanlanndaki Kamusal K ullanim Cesitliliginin ilcelere Gore

Dagilimi (Biife, Kafe, Restoran)
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Edremit

%27.5 Adilcevaz
%2,2
Tusba
ipekyolu %13,6
%4,5
Gevas
Ahlat %6,8

%15,9

Sekil 15. Kiy1 Alanlarindaki IKamu Tesislerinin ligelere Gére Dagilimi
(Biife, Kafe, We, Lavabo, Restoran)

“Kiyi Alanlanindaki Kamuya Acik Tesislerle ilgili Veriler; Karayollan
11. Bolge Miidiirliiga, DSI 17. Bolge Miiddirltigti, Van ve Bitlis illeri
Emniyet, Kdltir ve Turizm, Tarim ve Orman, Milli Egitim, Genglik ve
Spor Muiddrlikleri, ile Van Blyliksehir Belediyesi, Bitlis Belediyesi,
ipekryolu Belediyesi, Tusba Belediyesi, Edremit Belediyesi, Gevas
Belediyesi, Muradiye Belediyesi, Ercis Belediyesi, Adilcevaz Beledi-
yesi, Ahlat Belediyesi ve Tatvan Belediyesi’'nden alinmistir.

“*Muradiye llcesinde Kamusal Kiyi Kullanim Alani Bulunmamaktadir.

“**Adilcevaz ilgesinde bulunan Kamusal Kyt Kullanim Alaninda
Biife , Kafe Restoran bulunmamaktadir.

Fotogrqy:
“Ridvan gy,
da'mar A d Sus/u

asi ve Kilises;

i'nil hi
Icesi‘nin sinirlart da
Eneydogusuna kurulmug o

i ‘nda
lindeki Akdamar Adasi’'n
Jan kilise, Kutsal Hag
|. Gagik tarafindan 915-921 yillan —

ilisenin figtirlii repertuart
mistir. Kilisenin :‘iﬂl e cesil sahneler

Akdamar Kilisesi, Gevas |
yer almaktadir. Adanin gu
: adina Vaspurakan K'a:arr i
da Kesis Manuel'e ya . -
| ‘;gir:ga s yamrg:};: 3::?zzea\rt:?ma51. Hz. Meryem ve kgc,ag!u;rn
| lnlis 9 Davut ile Kral Golia
junmaktadir. e i b . |
@l ke e ibrani i Aslan ininde Daniel
da sa, Adem 1o C il teste tig ibrani genci. S :
Y i on Filistinli ikilisi, ates b
p mucadelgsu . baslicalandir. Ahtamar Adasl, Van merke
| sqhneleri bunlarin bag

dir.
ﬂ uzaklikta ve Gevag ilcesi agiklarnda pulunmaktadi
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Tablo 22. Van Goli Kiyisindaki Kamsal Alanlar

ilc;e Adi | SiraNo [Kamusal Alan ve Tesis Adi Biife, Kafe, Restoran A WC, Lavabo
1 Gevas Belediyesi Halk Plaji YoR Var
2 Van Buyuksehir Belediyesi ParRi YoR Var
SEVas 3 DSi Gevas IKampi Var Var
4 Gevas GenclikR IKampi YoR Var
] Edremit IKumsal Plaji 2 Var Var
o IKocaeli Dostlur Parki ve Sosyal Tesisleri Var Var
- <) Fidanhk ParRi ve Sosyal Tesisleri Yok Var
'\7'4 4 Maliye Kampi Var Var
b Sahil Bandi Var Var
Edremit 6 iskele Kafe Var Var
7 IKiyicak Belediye Plaji Var Var
8 IKarayollari PikRnik Alani YoR YoR
9 DSi Edremit Sosyal Tesisi Var Var
10 Edremit Polis Misafir Evi ve Park Alani Var Var
11 Van Uyqulama Oteli (Evliya Celebi MTAL) Var Var
12 Edremit Su Sporlari Merkezi YoR Var
ipehyolu 1 ipeRyolu Sahil Bandi 1. Etap Var Var
2 Yasar [Kemal ParRi Var Var
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lice Adi SiwraNo Kamusal Alan ve Tesis Ad Biife, Kafe, Restoran = WC, Lavabo
1 Mavi BayrakRh Halk Plaji Var Var
2 15 Temmuz Sehitler ParRi Var Var
3 2. Etap Sahil Bandi Var Var
Tusba 4 Mesut Ozil Nizami Futbol Sahasi Var Var
5 Yasar Kemal ParRki Var Var
6 AbdulhakRim Arvasi Sos. Tes. Misafirhanesi | Var Var
1 IKadin ve Aile Plaji Var Var
2 Deniz Feneri Alani YoR YoR
_ 3 Balik Bendi Sosyal Tesis Var Var
Rrcls 4 | Sahil Parki Yok Var
5 Van ili Ercis ilce Ogretmenevi Mudrl (g Var Var
| Tatvan Sahil Parki Var Var
2 Tatvan Feribot ParRi Var Yok
4 Tenis Kortlari ve GencliR MerRezi YoR Var
Tatvan 4 Yar OlimpiR Yizme Havuzu YoR Var
5 Sporcu FabriRasi YoR Var
6 Futbol Sahasi ve Spor KompleRsi YoR Var
7 Polisevi ER Tesisler Buro Amirligi Var Var

(00]

it

Var

Var

Tatvan Odgretmenevi ve ASO MudirlGgu
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Kaynak: ci.turkpatent.gov.tr

iice Adi SiraNo KKamusal Alan ve Tesis Adi Bife, IKafe, Restoran = WC, Lavabo
1 Ahlat Polis IKampi YoR Var
2 Ahlat Mes. ve TeR. Anadolu Lis. Uyg. Oteli Var Var
Ahlat 3 Ahlat Selcuklu Ogr. Evi Aksam Sanat ORulu|  Var Var
4 Erzen Hatun ParRi YoR Var
5 15 Temmuz ParRi Var Var
6 Belediye Sosyal Tesisi Var Var
Adilcevaz 1 Adilcevaz ilge Emniyet Mud. ER Hiz. Binasi YoR Var
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ERZURUM

BINGOL

IRAN

BATMAN Bagkale

GOSTERIM
[~ Spor Tesisleri Alam

@ Sosyal Tesisier Alam

v Rekreasyon. Pack ve Plaj Alam

Kamusal Kullanun Siralamist

Kamusal Kullamim Sayisy

SIRNAK

Sekil 16.. Van Golii Destinasyonu Kiyilanndaki Kamusal Kullanimlar
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P Van Golii Destinasyonundaki YemeRler ve Gecmis KKiiltiirler

Van Golu Destinasyonu mutfaginda yer alan
urdnler, cografi 6zelliRlerin el verdigi olctde
Bolgede hURUmM surmUs medeniyetlerin yasam
bicimleri dogrultusunda seRillenmistir. IKullani-
lan ham maddeler, iRlime ve topografyaya bagl
flora ve fauna cesitliligine dayanmakRla birlikte
farkRli medeniyetlerin yasam bicimleri yemeR
tariflerini ve saRlama bigimlerini etRilemistir.

Destinasyonunun mutfakR Rultdrt, medeniyet-
lerin bir potada erimesine en iyi orneRlerdendir.
Orta Asya’da agirliRli olarak hayvansal Raynak-
Ii beslenen TurRler Anadolu’ya gelmeleri ile
yerlesiR  topluluRlarin  mutfaklarini, Rendi
beslenme Rultlrlerine entegre etmislerdir.

Yapilan arkeolojikR Razilar:

* Neolitik donemde avcilik Rultirine bagh
hayvansal besinlerin Rullanildidini,

+ KalkolitiR donemde seramiRten Rase ve
¢comleR yapim Rultdrine bagl tahil grubu
besinlerin Rullanildigini,

» Urartular doneminde Risitl tarim arazilerinde-
Ri verimi artirmak amaciyla Rurulan su Ranalla-
rina, yapay goletlere ve barajlara bagh uzim
baglarinin ve sulu tarimin gelistirildigini,

+ Bizans Iimparatorlugu déneminde, Ruru
baRlagiller, lahana, Rarnabahar vb. ARdeniz
beslenme seRlinin gelistirildigini,

* Ermeniler doneminde, uzUm baglari ve sarap
Rulturinun devam ettirildigini ve

+ Osmanli imparatorlugu déneminde, erzak
depo sayisinin ve carsi sayisinin artisina bagli
olaraR yemeR Rdltaranun ticarilestirildigini
gostermeRtedir.

* Van Golii Destinasyonundaki Yemekler ve Gegmis Kiiltiirler ile ilgili ¢alismalar icin Van YYU Ogretim Uyesi Prof. Dr. Elvan Ocak’in

calismalanndan faydalanilmistir.

* Bu kisimda yer alan fotograflar Ali Geyik'in calismalarindan alinmistir.
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Sogan Dolmasi Kurt Koftesi Acem Koftesi

Salgam Yemegi Mercimekli Bulgur Cirisli Bulgur Pilavi
Pilavi

Tursulu Dolma Ayvali Kavurmali  Esbabiye Pilavi Etli Su Eriste
Sengeser Pilavi
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Etli IskRin Yemegi Bitlis icli K6fte  Havidz-Un Helvasi Herrisa-Helise

T

Darekh-inci Kefali Basteg-Pestil Hadig-Hedik Ciger Koftesi  Esbabiye-isbabiye
(Erik IK1zartmasi)

i

Uziimli Pilav Van Coregi Van Pastasi Murtuga
Otlu Peynir
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Ayran Asi, mutfakR Rulturintn temel yapi tasi
olan bulgur ve tiirevleri, Van Goli’'niin baligi inci
IKefali ile bulustugunda Van mutfagina 6zgu,
basRka bir yerde esi benzeri olmayan bir U¢leme
yani “Ayran Asi-Tuzlu BaliR-MercimeRli Bulgur
Pilavi” ortaya cikRmaRtadir. S0z Ronusu ugleme
gundelir bulusmalarin vazgecilmezidir.

Ayran Asli, Van mutfak Rultdrinin ve Van resto-
ranlarinin soguR ve sicak tuRetilebilme ozelligi
ile en yaygin lezzetleri arasinda yer almaktadir.

Van Goli'niin sodal sularinda yasayan inci
Kefali/Van Baligi, yore halkri tarafindan taze,
tuzlu ve salamura olarak tuRetilmeRtedir.

Osmanl imparatorlugu mutfaginin vazgecil-
mezlerinden olan pilavlar, Van mutfagina Radar
ve bulgura Ratilan Ruru baRlagiller ve sebzeler
ile bulgurun Rullanimi cesitlendirilmistir.
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Tablo 23. Bitlis ili Yoresel Yemekleri

GCorti Asi Salgam Yemegi Yalanci Dolma Sille

IKatiRl Dolma SeRaloR Gebol Sogan Yemegi
Buryan Tutmac Asl Keledos Pazik Boranisi
Icli IK6fte (Bitlis Koftesi) Ciger Taplamasi Halim Asi Bezirgan Corbasi
Misevsi Parpar Picog IKaRh Pilav
Has Dolmasi CUmur Yarma Asi IKurut Asi
GiloriR Cevizli Fetir BaRlal Pilav Gari Asl
Halise Sodan Koftesi Corti Taplemesi | Ayran Asi
Tursulu Dolma Tursu Asi FindiR Dolmasi IKengerli Pilav
KGRI Jagl Yumurta Umang Asi Cires Corbasi
SeRalok Sor BaliRh Pilav

Baryan

Ciger Taplamasi

Sekalok

Adilcevaz Ceviz Receli

Has Dolmasi
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BUGUNE DAIR BIR FOTOGRAF
B SWOT / GZFT Analizi

Turizme iliskin Geng Is Gicli Potansiyelinin Bulunmasi

QESURUIaﬁp_HTZmet Maliyetinin Uygun Olmasi
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BUGUNE DAIR BiR FOTOGRAF

Yatirim ve istihdam Olanaklarinin Yetersiz Olmasi

Havayolu Ulasimi ile ilgili Kisithlik ve Dezavantajlaﬁ;; Bulunmas:

Turizme lliskin Alt Yapi ve Ust Yapi Olanaklarinin Kisith Olmasi

B
Y

)

Kurumlar Arasinda Yetki veya Sorumluluk Karmasasinin Bulunmasi, isbirliginden
Uzak Hareket Edilmesi ve Bu Durumun Turizmle llgili Faaliyetlere Yansimasi

ZAYIF
YONLER

El Sanatlan ve Cesitli Geleneksel Uriinlerin Bilinirliginin Distik Olmasi

Turizm Katkisi Olusturabilecek Etkinliklere Karst Kismi Direncin 'Bulu.nmgéi;}}

Destinasyon Yonetim Orgiitiiniin Bulunmamasi
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BUGUNE DAIR BIR FOTOGRAF
B SWOT / GZFT Analizi

Ulusal ve Bolgesel Planlama Calismalarinda Destinasyonun
Go6z Ardi Edilmemesi

Destinasyon Icerisindeki Bazi Tarihi Degerlerin Unesco Kiiltiir Mirasi
Listesinde Yer Almasi

FIRSATLAR

: . Y
I¢ Turizmde Artan Hareketlenme

" Van Géliiniin Bulunmasi

(e
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Destinasyonun “Glivenlik Problemli” Algisinin
Tam Olarak Yikilmamis Olmasi

Tarihi Mekanlarin Tahrip Olma
Yikilmasina Karsin Yeterince Hass

Dogu ve Glineydogu Anadolu Bolgesi‘'ndeki Bazi Kentlerin Turizm Pazarlamasini
Daha Glicli Yapmasi ve Bazi Avantajlara Sahip Olmasi

Tiketici Tercihlerinin Zamanla Medya Dezenformasyonundan Etkilenmesi

Ulusal Tanitim Faaliyetlerinde Destinasyonun Yeterince Yer Almanagt’

Ulasim ve Tatil Maliyetlerinin Strekli Olarak Artmasi
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EMPATI HARITASI

Empati Haritasi, is modellerinin musteri
perspeRtiflerine gore tasarlanmasina yardimci
olan bir yontemdir. DemografiR ozelliRlerin
Otesine gecer ve musterinin ¢evresi, davranisi,
isteRleri ve endiseleri haRRinda daha iyi bir
anlayis gelistirir. Empati Haritasi'nin amaci,
belirli bir Risi icin bir dereceye Radar empati
yaratmaRuir.

Kullanicinin  zihin dlnyasina girmeye ve
¢o6zumler dretmeden once olaylara Rullanic
baRis acisi ile yakRlasmaya yardimci olur.

Empati haritasi, dunyaya Rullanicilar gozunden
baRarak onlari anlamaya yoneliR caba ve tutum
gelistiriimesine Ratki saglar. CogunluRla trun-
lerin satis ve pazarlamasinda Rullanilan empati
haritasinin ilkR tasarimi;

*Dusun/ Hisset

*Duy/ Dinle

*Gor

*Soyle/ Yap seklindedir.

Daha sonra bu tasarima hayal RinRhRlari,
tuzaRlar ile Razang guduleri de eRlenmigtir.
Empati Haritasi’'nin dogrudan destinasyonlar
acgisindan Rullanimina rastlanmamistir.
AncaR turist odaRli bir baRig acisiyla yapilacaR
bir destinasyon pazarlama ¢alismasinin SWOT
Analizinin bir adim otesinde turistlerin duygu
ve dusuncelerini anlamaya yoneliR bir analiz
olacagl dlsuncesi 6ne ¢ikRmaRtadir.

Destinasyon paydaslarina yapilan anketlerden
hareRetle Van Golu Destinasyonu’nun Empati
Haritasi ortaya Ronmustur. Van Golu
Destinasyonu icin ele allnan empati
haritasinda ilR tasarnm RullanilacaRtir.

Kaynak: Ferreira, B., Silva, W., Oliveira, E., & Conte, T. (2015, July). Designing Personas with Empathy Map. In SEKE (Vol. 152).
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Dusun / Hisset

Duy / Dinle

Soyle / Yap

Hayal KinRhRlar

Kazang

Fatogy,
af: Ce
Van K edjsj €mal Asan

»‘
Van Kedisi, Tarkiye de biiyik ilgi goren eveil kedilerden biridir. Van kedisi,
‘ yore halki tarafindan yalniz bir sils kedisi veua fare ve bécekleri aviamas!
yaninda, bir dost ve ailenin bir bireyi olarak kabul edilir.Yore halkl — -
. tarafindan yere stirinecek kadar zun-beyaz ipeksi Riirklu uzun :)
5 viicut yapili kaplan yuiriydsli, tilki kuyruguna benzeyen uzun ve kabark
kuyruklu, degisik 9oz renkleri zeki, cevik bir kedi olarak rarif edilen Van
kedisinin temizligi, cana yakinhg), oyunt ¢ok sevmesi sahibine bagl olusu,
onu nadide hale getiren baslica GSzellikleridir. Van YYU Yerle;kesindehi
Arastirma ve Uygulama Merkezi Van Kedisi icin 0zel bir yasam alani haline
getirmistir. Havuzlu villada yasayan kediler ziyaretgilerini agihyor.
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Ne Disiinir / Ne ister / Ne Hisseder?

Zaman Verimliligini Onemser

Ne Duyar /Ne Dinler?

G. RekRorlar Kitabinda Kahvaltisinin Oldugunu Dinler

KKolay Ulasim Saglamak ister

Sodali Suyun Cilt Acisindan Faydasini Dinler

Kaliteli ve Saglikh Yeme-icme ister

ARdamar Adasi’'nda Gerceklesen Ayinleri Duyar

Giivende Olmak ister

Van Goli Canavan Efsanesini Duyar

Van Golia Canavariyla Karsilasabilecegini Hisseder

Ucan BalikRlar Duyar

CeRim Unsurlarina Kolaylikla Erismek ister

Medeniyetlere Ev Sahipligi Yapildigini Duyar

Bozulmamis Dogayi Hisseder

Urartulann YuRan Denizini Duyar

Planl ve IKapsayici Bir Tatil ister

3 Bin Yilhk Tarihi Samram(Menua) IKanali'ni Duyar

Sehirlesmenin Tamamlanamadigini Hisseder

Guvenlikle ilgili Problemlerin Kalmadigini Duyar

Potansiyelin Tam Kullanilamadigini Hisseder

Ah Tamara Efsanesini Dinler

Tarihi Mirasi (Ahlat-Urartu vs.) Gormek ister

Bitlis'te Bes Minare'yi Dinler

Onyargilarinin Yersiz Oldugunu Hisseder

Selcuklu Mirasini Dinler

Van Goli'nde Yiizmek ister

13 Kaburgali Norduz IKoyununu Duyar

Bitlis Gliroymak KKaplicalarini Ziyaret Etmek ister

Yoresel Dugunleri ve Yuksek Tutarli Takilan Duyar
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Ne Gorur / Neyle Karsilasir Ne Der/ Ne Yapar
Yoresel YemeRleri Gorur Gol Demez Deniz Der
Yesilin Az Oldugunu Gérur Van Golii'niin Sifal Suyu ile Bulusur
Park ve Mesire Alani Olmadigini Gorur Van Golu'nuan Etrafini Turlar
g ‘T)a_riliv)epgﬁal ZenginliRleri Gorur Yan IKedi Villasina Gider s -
Doga ve Su Sporlari ile Karsilasir Nemrut IKrater Goliinde Yaban Hayatini De;eygi;fi
7(@58&:@?;@;‘;—"4' o Flamingolarlmailer . S

Savat islemeciligi ve Comlekgiligini Gorir Van Kahvaltisi ile Bulusur

iranh Turistler ile Karsilasir Van Golii ERspresi ile Yolculuk Yapar
| _I\]is_aaperverliéi Gorur f - Danya'nin En Zengin Urartu Mazesi'ni Ziyaret Ed—er R
Deniziile Karsilasir Urartucayi Bilen M. Kusman ile Tanisir
Van Kedisini Gorur Ozel Dokuma Hali ve Kilimlerden Alir
Mavi Turlan Gorur SelcuRlu Mirasini Ziyaret Eder
Bagkale Peri Bacalarini Gorur Carpanak Antik Yolunu Deneyimler

SelcuRlu Mimarisini Gértr Bitlis Sutey Yaylasi'na Gider
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> Nasil bir Van Gélii Destinasyonu Hedefleniyor?

1. Toplumsal Refahi DesteRleyen Bir Destinasyon
2. Liderlikr Yonu Gucla Bir Destinasyon

3. Bir Firsatlar Destinasyonu

4. Dogal Cevresine ve Mirasina Sahip CikRan Bir
Destinasyon

1. Toplumsal Refahi Destekleyen Bir Destinasyon
Destinasyon rekabetciligi alaninda calisan
bircokR arastirmaci, refahi saglamanin nihai
amac¢ oldugunu savunmaRtadir. Bir destinas-
yonda yasayan insanlarin destinasyonun guglu
gelecegine inanmalari ve bu motivasyonla
ortakR hareRet etmeleri uzun vadede basari ve
reRabet UstUnlUgunun saglanmasi acisindan
olduRca onemlidir.

Bir destinasyonun toplumsal refahi destekle-
mesi i¢in bazi on Rosullar Raciniimazdir:

a. Insanlan ve Kiiltiirleri Bir Araya Getirmelidir
Destinasyonlar, dun ile bugunun, bugun ile
yarinin, doga ile insanin ve insan ile Rulturun
bulugsma nokRtalaridir. Tarihe olan ilgi sayesinde
dun ile bugun, surdurdlebilir turizmi hakRim
RilaraR bugun ile yarin, dogal guzelliRlerin
izinde bir serlven surereR doga ile insan ve
Rulttrel unsurlar Resfederek insan ile Rultdr bir
araya gelmeRtedir. FarRli turizm motivasyonla-
riyla destinasyonlara gelen insanlar, yeni
insanlarla ve Rulturlerle tanigmaktadir.

b. Toplumsal Sermayeye Katkida Bulunmalidir
Yerel halRin turizme dair biling seviyesi gelisti-
rilmeli, toplumun Rendini turizm cIRtlarinin
dogrudan faydalanicisi olarakR gormesi saglan-
malidir. Sivil toplum Ruruluslarinin faaliyetleri
destekRlenmelidir. ilgili Ramu Rurum ve Rurulus-
larinin turizme dair ilgisi artiriimali ve ozel
seRtor tesviRlerle desteRlenmelidir.
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c. Turizmin Gurur Yaratmasi
Saglanmalidir

Turizm, bir destinasyonda bulunan tum
paydaslar icin gurur duygusu yaratmahdir.
Destinasyonun arz tarafinin (hizmeti sunanlar)
ve talep tarafinin (hizmeti satin alanlar) dahil
olduRlari turizm hareRetliliginden dolayi gurur
duygusu icerisinde bulunmalari, destinasyo-
nun turizm émrunun uzun olabilecedi anlamina
gelmeRtedir.

Duygusu

Arz tarafi olan yerel halR, turizm isletmeleri ve
ilgili Rurum ve Ruruluslar, hissettiRleri gurur
duygusu ile destinasyonun turizmi icin daha
fazla yatrinm yapmakR, daha Ffazla ziyaretci
ceRmeye calismakR, iyilestirmeler yapmaR ve
dolayisiyla turizmi daha surdurulebilir Rilmak
icin gayret edeceRtir. Talep tarafi olan turistler
ise destinasyona dair “yeniden ziyaret” ve
“gondlld tanium elciligi” davraniglar icerisinde
bulunacakuir.

Fot

G algraf,ﬁr?;'if Uin Kayg
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i

rmal Kayak -
piinde bulunan T ;
Gakhe Ayrancrmlm : ;: jeotermalin bir arada b_ul_undHQU( )
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rdan biridir. 2075-2270 - e merkezine 3
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100 km uzaklikta olan bu
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d. Géndilliiliik Icin Firsatlar Sunmalidir

Destinasyona gelen turistlerin, destinasyon
icin gondllu elciliR yapmasi olasi yeni satin
alma Rararlarini da etRileyeceRtir. Bunun igin
cesitli pazarlama teRniRlerinin (Buzz Marketing
/Vizilti Pazarlama, agizdan Rulaga pazarlama
ve eleRtronik adizdan Rulaga pazarlama)
Rendiliginden gerceRlesmesi mumRuUndur.
Ayrica destinasyonda vyasayan insanlarin,
destinasyonun surdurulebilir turizm gelisimi
acisindan bazi gonudlltluR faaliyetlerini hayata
gecirmeleri ilgiyi bulunduRlari yere ceReceRtir.

Bu durumun yani sira, son yillarin onemli
bir alternatif turizm cesidi olan Gonullt Turizm
sayesinde insanlarin destinasyona cesitli
gonullaliRr faaliyetlerini saglamaR icin gelmesi
ve dogal olaraR destinasyonun birRag farRli
seRilde bu durumdan avantajli ¢iRmasi
anlamina geleceRltir.

e. Yeni Alanlarn Kullanima A¢cmalidir
Destinasyonda bulunan fakRat herhangi bir
seRilde atil duruma duismus ya da turizm hiz-
metinde degerlendirilmemis alanlarin Rullani-
ma acgilmasi destinasyonun urun cesitliligini
artiracaRtir.

f. Kamu - Ozel Isbitligi Gelistirilmelidir

Bir isletmenin basarisinda isletmenin tum
paydaslarinin is birligi icerisinde olmasi ne
Radar 6nemliyse, bir destinasyonun surdurule-
bilir basari sadglamasi icin de tum paydaslarinin
is birligi icerisinde olmasi o Radar onemlidir.
Buna eR olarak, destinasyonda bulunan
tesislerin ve hizmetlerin turistlere sunumunda
o0zel seRtorlin desteRlenmesi gerekRmeRtedir.
Bu desteR, temelde Ramu marifetiyle gercek-
lestirileceR  desteRleri ifade etmeRtedir.
AncaR desteRlerin yani sira, bir is birligi meRa-
nizmasinin gelistirilmesi destinasyon turizmi-
nin yarinlar icin buytR énem arz etmeRtedir.
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2. Liderlik Yonu Gicli Bir Destinasyon

LiderliR, oncu olmayi ve Roordinasyon gorevini
ustlenmeyi  gereRtirir.  Lider, bulundugu
organizasyon icerisinde guUveni saglamaR
durumundadir.  SeRtorun  glclenmesinde,
temsilinde ve yeni imRanlarin olusturulmasin-
da onemli bir rol UstlenmeRtedir.

Destinasyonda lider, bir Risi veya bir grup
olabilecedi gibi bir Rurum ya da Rurumlarin bir
araya gelmesiyle olusturulmus ortakR bir yapi
olabileceRtir.

Is birliginin mimRin oldukca yiikseR olmasi-
nin gereRliligi, destinasyonda liderligi saglaya-
cakR yapinin maRsimum is birligiyle olusturul-
masini ifade etmeRtedir. Destinasyonlarda
liderlir, “turizm liderlerini bulmak ve destinas-
yon yonetim orgutuna RurmaR” ile ifade edil- e _
meRtedir. '{\ Mus il merkezine 12 km uzz!;lrg:c;”::Lu:E:‘ : r:kf_fld'f- f!h ;)

Képrist, Mug ilinde Murat Ne

kkinda net bilgi R
" it mz:;.;a:ursn tarihli kitabeden osmanlt dgnemm ]
|

uzerinde
S 1. Toplam
| restore edildigi brlmmektedlga fe 5 metre genis
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a. Turizm Liderleri Yaratmak

Turizm igletmelerinin (RonakRlama, seyahat ve
yiyeceR-iceceR) Rendi aralarinda reRabet
icerisinde bulunmasi destinasyon acgisindan
fayda saglayacak bir durumdur. isletmelerin
reRabet ustunlugu elde edebilmeR igin drun ve
hizmetlerini  gelistirmeye yoneliR  cesitli
faaliyetler gerceRlestirmesi, nihayetinde desti-
nasyonun Razancli olmasini saglayacaktir.

Dolayisiyla destinasyonda reRabetin desteR-
lenmesi ve liderlerin ortaya ¢IRmasina olanaR
sunulmasi gerekRmekRtedir. Destinasyonda
reRabet ortaminin denetiminin ilgili Rurum ve
Ruruluslar aracihdiyla gerceRlestirilmesi ve adil
bir sirec yonetiminin saglanmasi gerekmeRtedir.

b. Destinasyon Yénetim Orgiitiinii Kurmak

GeleneRsel turizmin hakRim oldugu zamanlarda
turistler destinasyonlara tatil yapmaR icin gider,
bu arada da ihtiya¢ duyarlarsa cesitli dogal ve

tarihi guzellirleri de ziyaret ederdi. AncaR
gunumuzde destinasyonlarda bulunan cesitli
tarihi, dogal, Rultirel ya da bunlarin disinda
Ralan cazibe unsurlari butinuyle Rendi pazarini
olusturmuslardir. Bu durum, destinasyonlara
Urin cesitliligi sunma firsati Razandirmanin
yaninda butunsel olarak yonetim ve pazarlama
basta olmakR Uzere cesitli fonksiyonlarin
gereRliligini de Racinilmaz Rilmistir.

Destinasyonlarin etRin yonetimi, paydas is birli-
ginin Ust seviyede tutulmasi ile mumRuUndur.
DenkR sorumluluR ve yetRi ile destinasyonun
sahip oldugu urunlerin yonetim, pazarlama ve
diger sureclerini surdurulebilir bir seRilde yuru-
tebilmeR icin destinasyon ydnetim orgutin
Rurulmalidir. IKamu Resimi, Universiteler, ozel
seRtor ve sivil toplum Ruruluslarinin bir araya
gelereR olusturacagi bir destinasyon yonetim
orgutd, destinasyonun sdrddrulebilir turizm
gelisimi acisindan buyldR 6nem arz etmektedir.
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3. Bir Firsatlar Destinasyonu

Destinasyonlarin  sahip  olduRlan  ceRim
unsurlarini ziyarete agmasi, yatrim olanaRlari-
nin iyilestiriimesi ile ilgili ¢abalar ve marka
dedgerinin arturilmakR istenmesinde ekRonomik
motivasyonlar on plandadir. Yatirimcilar ve
turistler destinasyona gelir ve destinasyonun
gelirleri artar. Ancak bu durumun sureRlilik
Razanabilmesi icin iyilestirmeler gereRlidir.
Talebe gore gelismeler gerceRlestiriimelidir.
Destinasyonun ekonomikR olarak Ffirsatlar
sunmasl bazi parametreleri icermeRtedir.

a. Gururlandirici ve Guglt Bir His Olusturmak
YerlesiRler agisindan yasanabilir bir destinas-
yonda bulunduRlarn  hissini uyandirmaR

gerekmeRtedir. insanlar destinasyonda Fotograf 6
e . Van 91af: Ozfoqp Bilgin
yasadiRlar icin gururlanmali ve destinasyonun Kahvajys, I—
as . . P ndir.
taniim sureclerinde daha akRtif rol almakR Cografi saret tescili_alinan Van 'fahfi.t;f;}.s;;n?:zﬂ'narabanknahva"'
2 RS : i Odasinin ¢aligm
istemelidir. W van Ticaretve Sena e furuimus ve Van Kepars
sofioe 57 Kitabinda yerini almistir. Boylece Van

valust kent merkezinde, Ka_hval;

n Goli manzarall tesislerde
peynir, kahvaltihR cacxk_,
urtuga, Van giil regeli,

linesses Rekorlar
gsmm {inii Gilke sinirlarnt a;mf_in;;z:; :ghvﬂ
J aginda ve Edremi i val
l‘ “fl':::fmsc;::agu Van Kahvaltisinda Van ;o:;g;,? :\:{z o
| ¢ X : '
i i ), bal ve tereyagl,
I manda ya da inek kaymag ibopeasii )

(|
| kavurmah yumurta ve menemer

4
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b. Yeni Beceriler ve Firsatlar Sunmak

Turizmde yer almaR isteyen insanlarin yeni
beceri ve firsatlara yonelir ilgilerini ceRmeR ve
istihdam olanaRlarini ve cesitliligini artiraraR
destinasyonu calismaR icin de tercih edilir hale
getirmek onemlidir.

c. Bolge EkRonomisini Buiyttmek ve Yatinmlan
Tesvik Etmek

Ziyaretci eRonomisini artiracak etRinliRleri ger-
ceRlestirereR bolge eRonomisini buyutmeR,
onemli firsatlar saglayacaktr. Ayrica yapilacakR
yatirnmlar, olusturulacaR yeni markRalar veya
getirilecekR buyukR marRalar destinasyona olan
ilgi ve diRRati artiracak, bu durumun yani sira
istihdami ve bolge eRonomisini besleyeceRtir.

4 Dogal Cevresine ve Mirasina Sahip Cikan

Bir Destinasyon

Destinasyonlarin  en temel RaynaRlar,
bahsedilen Raynaklandir. Dogasi ve sahip
oldugu miras unsurlar destinasyonun Roruma
disinda hicbir sey yapmadan varligini daha

fazla surdirebilecedi unsurlardir. Turizmde sir-
duardlebilirlir, sahip olunan unsurlarin yarini
dusunereR Rullanilmasidir ve surdurulebilirlik
cevreden bagimsiz dusunulemez.

a. Cevre Bilincini Artirmak

Cevreye sahip cilkRmakR, ziyaretcilerin temiz ve
duzenli bir destinasyon bulmalarini saglama-
nin yaninda yerlesikler ve geleceR nesiller
acisindan da hayati bir 6neme sahiptir. Ayrica
Rulturel miras, Rorunmadigi taRdirde hizla Ray-
bolabileceR bir nitelige sahiptir. Bu bakimdan
dogal cevreye ve gecmisinden Ralan dogal

mirasa sahip c¢IRan bir destinasyonu insa
etmeR gerekRmeRtedir.
b. Bodlgedeki Dogal Varliklann Korumak,

Tanitmak ve Bolgenin Hikayesini Anlatmak
Destinasyonda c¢oR sayida dogal ve Ralturel
varliR bulunmaktadir. Bu varliRlari surdurulebi-
lirlik anlayisi ile harekRet edereR tanitmakR ve
hiRayeler olusturmaR, destinasyonun gelecedgi
acisindan buyuRr oneme sahiptir.
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P Eviemler

Hedeflenen Van Golu Destinasyonu’na hizl,
etRin ve faydali bir seRilde erismeR icin bazi
eylemlerin gerceRlestirilmesi gerekRmeRtedir.
SeRtor temsilcilerinin gorusleri, aRademisyen-
lerin onerileri ve iyi uygulama orneklerinden
faydalanilarak tasarlanan eylemler;

Altyapi ve Ustyapi

lletisim ve Pazarlama

Yatirnm, Tesvik ve Destek
Kaynak Gelistirme

olaraR dort grupta ele alinmistir.

Eylemlerin gerceRlesmesine dair ongorllen
vade, sorumlu Ruruluslar, ilgili Ruruluslar ve

eylemlerin performans gostergeleri ayrintili 2000 Gtoap gy
. . SRRk o))
olarakR yazilmistir. Eylem vadeleri kisa vadeli 2! Gl s g jen bir halitadr
i . < iirt karisimdan elde edilen bir !
(2 yllg Radar), orta vadeli (2-4 yil aras_.l) ve uzun savat; bah, ursun, 9Gmds i '::'Eiz‘,in‘i”?amn ot "..‘",'ﬁah bunlan
vadeli (4-8 yil arasi) olaraR belirlenmistir. wi Sawmm?ﬁ‘dt:r";:au:olduma iglemi ile ger;'-”’,"f?"’f'er;i:ol;sbz:ca
Ayrica Risa veya orta vadede baslayip sureRli ::1:::9::; B, kursut ";f,f:,',:fmp:;:nfsmtrazﬁoynurumdfkg:f:,ﬁ,
| peakiirt konulup RANSUIT: LT o wnlarak haziranan SGVE G
olarak devam eden eylemler de bulunmaRtadir. | soguiur, ii saat dinendity. SO varsla ifrinden 'em;f.:ﬂmgi

| davaliip toz haline getiilir,
i sekilde toz savat elde edili
| van'da yapiimaya devam et

1
1

mektedir.
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Tablo 24. Eylemler”

Vade Sorumlu IKurum /  ilgili Kurum / CiRtl
KKurulus Kurulus Gostergeleri

1 Altyapi ve Ustyapi

1.1 CeRim unsurlarina ait tabela ve IKisa | Karayollar Bélge Miid. | il Kiiltir ve Turizm Mid. | Tabela ve yénlendirme
yonlendirme calismalarini (6zel Belediyeler DAKA levhalarinin sayisindaki
renk ve tasarimlarla) artirmak DYO artis (%)

"iou 1.2 | Engelli ve yaslilar icin kisa Kisa | Belediyeler ASPB il Mid. Destinasyonun farkli
N mesafelerde dinlenme alanlan STKlar bolgelerine yakRin

(bank, cardaR vs.) olusturmaRk DYO mesafelerinde olusturulan

dinlenme alanlarinin
sayisindaRi artis (%)

1.3 Engelliler icin yapilan Kisa | Karayollar Bolge Mud. | Elektrik Dag. Sirketleri Yurume yuUzeylerinin
hissedilebilir yirime ylzeylerinin ASPB il Miid. glizergahlarinda bulunan
glzergahlarinda bulunan engelleri STKlar engellerdeRi azalis (%)
(trafo, direk vs.) Raldirmak DYO

1.4 | Merkezi alanlarda tuvaletler Orta | Belediyeler Valilikler, DestinasyondakRi
(avm ve cami disinda) faaliyete MesleR [Kuruluslar aligveris ve eglence
gecirmeR DYO merkezlerinde artis (%)

* DYO'niin Sorumiu ya da ilgili Kurum/Kurulus olarak yer aldigi eylemlerde DYO kurulana dek muhatap kurum DAKA dir.
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Vade Sorumlu Kurum /  ilgili Kurum / CIREI
IKurulug IKurulus Gostergeleri
1 Altyapi ve Ustyapi
1.5 | Kamp ve Raravan alanlarini Orta | Belediyeler il Kaltar ve Turizm Miid. | Kamp ve karavan
artirmak, mevcutlarla ilgili DAKA alanlarindaki artis
(eleRtriR, tuvalet vs.) iyilestirme DYO Ramp Raravan turisti
calismalar yapmaR sayisindaki artis (%)
1.6 Ucak seferlerini artirmak ve Orta | Van Valiligi DHMI Van Ferit Melen Gunlik yolcu sayisindaki
cesitlendirmeR Havalimani artis ciRis ve varis
DYO noRtalarindaRi artis (%)
1.7 Van ili merkez ilceler arasi hafif Orta | Van BSB EleRrtrik Dag. Sirketleri Yurime yuzeylerinin
rayl sistemin Rurulmasi icin ASPB Il Mud. glizergahlarinda bulunan
fizibilite calismalar yapmak STKlar engellerdeRi azalis (%)
DYO
1.8 Tatvan- Van aras! (Van Golu Uzun | Valilirler Belgdiyeler Van Golu Gzerinde
uzerinde) yolcu tasimaciligini TCDD Van Golu DYO seyahat eden yolcu
aktif bir sekilde kullanmak Feribot Mudarlaga sayisindaRi artis (%)

*
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Vade Sorumlu Kurum /7  ilgili Kurum / CiRtI
Kurulug Kurulus Gostergeleri

1 Altyapi ve Ustyapi

1.9 | Ortak yasam alanlarinda bulunan | Uzun | Belediyeler MEB il Mad. Geri dénilisiim Rutularinin
geri dénlsum kutularini (her 500 Cevre, Sehircilik ve DYO sayllarindaRi artis
m'ye |1 adet olacak seRilde) artirmak IRlim DegisiRligi || Mud (%)

1.10 | Engelsiz ulasim icin islek cadde Uzun | Belediyeler IKarayollar Bélge Mad. Yol ile ayni seviyeye gelen
ve soRaklarda kRaldinmlari yol ile STKlar RaldinmlardaRi artis ve
ayni mesafeye getirmeR, araclarin DYO arag isgaline Rarsi
isgaline Rarsin set olusturmak olusturulan setlerdeRi artis

(%)

1.11 | Engelli otoparklari Uzun | Belediyeler STKlar Engelli otoparklarinin
olusturmak DYO varhd

1.12 | Tatvan-Van arasi demir yolu Uzun | TCDD Valilikler Tatvan-Van arasi demir
ulasimini hayata gegirmeR DYO yolu ulasimi ile seyhat eden

yolcu sayisi
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Vade Sorumlu IKurum /7  ilgili Kurum / CiRLI
IKurulug Kurulus Gostergeleri
2 lletigsim ve Pazarlama
2.1 Destinasyon yonetim orgltind IKisa Valilirler Universiteler IKurulan destinasyon
Rurarak surddrdlebilir ve isbirlikei Belediyeler Meslek Kuruluslari yonetim orgutl sayisi
bir turizm yapisi gelistirmeR DAKA TGA
2.2 | VYerel paydas rollerini belirleyerek | Kisa | DYO il Kiiltdir ve Turizm Miid. | Ortak yapilan toplant
etRin tanitim ve pazarlama DAIKA sayisi
calismalari yapmaR
2.3 | Yerel paydaslarin destinasyon KKisa DYO il KKiltdir ve Turizm Mid. | Destinasyon yonetim
turizmine yonelikR (Rurum-Rurulus) Belediyeler orgutlne Ratilan Risi sayisi
temsilcilerinin olusmasini Universiteler
saglamak MesleR Kuruluslari
STKlar
2.4 | Turizm isletmelerine turist talep ve | Kisa DYO Universiteler Turistlerin talep ve
profillerine yonelik calismalar MesleR Kuruluslari bekRlentilerine yonelik
yapabilmeleri icin danismanlik STKlar faaliyet yuriten isletmelerin
hizmeti sunmak musteri sayisindaRi artis (%)

—
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Vade Sorumlu Kurum /  ilgili Kurum / CiRtI
IKurulug Kurulus Gostergeleri

iletisim ve Pazarlama

2.5 | Go Tirkiye web sitesinde Kisa | DYO il Ktltdr ve Turizm Mud. | Go TlrRiye web sitesinde
yayinlanan rota calismalarini Belediyeler yapilan glncelleme sayisi
destinasyon bazl olarak DAKA
glincellemeR, cesitliligini artirmak TGA

.‘108 2.6 | Destinasyonda seyahati Kisa | DYO il KKGltdr ve Turizm Miid. | Destinasyon driinleri
N RolaylastiracaR, tanitici bir web DAKA hakRkinda bilgilendirilen

sitesi ve mobil uyglama olusturmak Belediyeler Risi sayisi

Meslek Kuruluslari

2.7 | Web sitesi ve mobil uygulamayi Kisa DYO il KKGltdr ve Turizm Mid. | Geri bildirim ve puanlama
geri bildirim ve puanlama portali DAKA portal haline getirilen
haline getirmeR web sitesi ve uygulama

sayisl

2.8  Azerbaycan ve Irak pazarina IKisa TURSAB Valilirler Destinasyona eklenen
giris calismalan yapmak DYO il KKGltdr ve Turizm Miid. | turist cesitliligi sayisi

Meslek Kurulusglari DAKA
TGA Belediyeler
STKlar
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Vade Sorumlu Kurum 7  ilgili Kurum / CiRu
Kurulus IKurulug Gostergeleri
lletisim ve Pazarlama |
2.9 | Hakkari Mergabiitan ve Van IKisa | DYO il KGltr ve Turizm MUd. | Turist sayisindaRi artis (%)
Caldiran RayaR tesislerini Ris DAKA
turizmi Rapsaminda on plana Belediyeler
cikarmak GSB il Mid.
2.10 Baskale Yavuzlar Peribacalarini Kisa | DYO Valilikler Baskale Yavuzlar
gelen turist gruplarinin ziyaretine Il IKQlthr ve Turizm Mid. | Peribacalarina
dahil etmeR DAKA gelen turist sayisi
Belediyeler
TURSAB
2.11 | Ozel saglik kRuruluslarinin turistlere | Kisa Valilirler TUI’SSAB Ozel saglik Ruruluslarina
yonelik temel duzey saglik Il Saglik Mud. DYO " gelen turist sayisi
paketleri sunmasini saglamak IKamu ve Ozel Saglik
IKuruluslan
2.12  Auk yénetimi ve geri déniisiim Kisa | Cevre, Sehircilik ve MEB il Miid. AtiR yénetimi ve
Ronularinda vatandaslan !hlim Degisikrligi Universiteler geri donusum Ronusunda
bilinglendirme calismalari Il MudurltRleri DYO bilincli vatandas
yapmak Belediyeler sayisindaRi artis (%)

(Lt
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Vade Sorumlu Kurum /7 | ilgili Kurum / CiRUI
Kurulug Kurulus Gostergeleri
2 lletisim ve Pazarlama
2.13| Alsveris fuarlan, Ritap fuarlar SurekRli* I_I_)YC") il Kultlr ve Turizm Mid. | Fuar ve Rongrelere
ile akademik Rongre ve etRinliRleri Universiteler Belediyeler Ratihm amaciyla
arurmaR destinasyona gelen

turist sayisini artirmak

.’"0 2.14| uluslararasi Ratilimli gastronomi | SureRli* Belediyeler Universiteler Festivallere Ratilm
N ve Rultlr festivalleri TSOlar MesleR Kuruluslari amaciyla destinasyona
gerceRlestirmeR STKlar gelen turist sayisi
DYO arurmaR
2.15| Ulusal ve uluslararasi Rardes SireRli*| Belediyeler DYO Destinasyona gelen
belediye formull ile destinasyona turist sayisindaRi artis (%)

baska destinasyonlardan turist
gelmesini saglamak

2.16| Turizm sektéri ile akademi Surekli*| DYO Universiteler istihdam edilen egitimli
arasindaRi ilisRi ve yardimlasmayi TURSAB personel sayisi
artirmak Meslek [Kuruluslar
STKlar

*Kisa vadede baslayip stirekli olarak devam eden eylem.
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Vade Sorumlu Kurum /  ilgili Kurum / CiIREI
IKurulug Kurulus Gostergeleri

2 lletisim ve Pazarlama

2.17 sirdirilebilir destinasyon yénetimiSfjrehli' DYO il KK{ltdir ve Turizm Mud. | Bilinglendirme ve
ile ilgili yerel halk ile ortackullar | MEB il Miid. farRindalik calismalar
ve liselere yoneliR bilinglendirici | Belediyeler yapilan Risi sayisi
egitimler vermeR ve farRindaliR | .
calismalar yapmak | }

1 |

2.18 Kampanyalar tesvikler ve ddiiller :Sﬂrehli*§ DYO Belediyeler Tekrar ziyaret eden turist
ile turistlerin tekRrar gelmesini [ | Meslekr Kuruluslarn DAIKA sayisi
saglamaR ' ' STKlar

: TURSAB
!

2.19 Cesitli pazarlama ydntemlerini | Sirekli*| DYO il Kuilttr ve Turizm Mid. | Sosyal medya ve ilgili
harekete gecirereR turistlerin ! ' Belediyeler diger portallarda
destinasyonun gonulli marka , | destinasyon ilgili etRilesim
elcisi olmasini saglamak : ve paylasim sayisi

|

2.20 Destinasyonun belirli bolgelerinde |Orta | DYO il KKGltdir ve Turizm Mid. | Baskale Yavuzlar
(Gurpinar/Norduz, Ahlat/Madavan DAIKA Peribacalarina
Gevas/Inkoy, Guroymak/Budakl) | Belediyeler gelen turist sayisi
ekoturizmi hayata gecirecek TURSAB
faaliyetler gergeRlestirmeR | \ Universiteler

| STKlar

*Kisa vadede baslayip stirekli olarak devam eden eylem.

(Lt
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Vade Sorumlu Kurum / | lgili Kurum / Giku
KKurulus IKurulus Gostergeleri
2 lletisim ve Pazarlama
2.21 | Kdiltirel Miras Turizmi acisindan Orta DYO il KQltdr ve Turizm Mid. | Ziyaret sayisindaki artis(%)
Ahlat ve Malazgirt'i anlatacak Belediyeler
RarikRatlr (¢evrim igi) tanitim DAKA
materyalleri hazirlamak Universiteler
2.22  Van Gélii Renarinda ve Orta Belediyeler internet Saglayici Sirk. Turist memnuniyetindeRi
destinasyonun merkezi DYO Elektrik Dagitim Sirk. artis (%)
noRtalarinda internete
“Rolay erigim” noRtalari olusturmak
2.23| Turizm ve ilgili sektorlere yonelikR | Orta VAN YYU Bitlis Eren Uni. Olusturulan veri merkezi
istatistiR ve degerlendirmelerin DYO TUIK sayisi
yapildidi bir veri merkezi
olusturmaRk
2.24 Destinasyonun biitiinii ve Orta DYO il KKiltir ve Turizm Miid. | Ortaya koyulan
destinasyonda bulunan ¢eRim Belediyeler hikRaye sayisi
unsurlan Rullanilarak cesitli DAKA
hikayeler ortaya Roymak Universite
Meslek Kuruluslari

*Kisa vadede baslayip siirekli olarak devam eden eylem.
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Vade Sorumlu Kurum / llgili Kurum / Ciku
Kurulus Kurulus Gdostergeleri
2  lletisim ve Pazarlama
2.25 Van Goli Canavar, Van Kedisive  Orta DYO il IKGltar ve Turizm Mid. | Destinasyonun
Inci KKefali ile ilgili animasyon Belediyeler dederlerini ilgi ceRici
filmleri ceRmek DAKA bir bicimde anlatmak
Universiteler
Meslek Kuruluslari
2.26 Van Golii kenarinda ve Orta DYO internet Saglayici Sirk. | Turist memnuniyetindekRi
destinasyonun merkezi Elektrik Dagitim Sirk. artis (%)
noktalarinda internete
“Rolay erisim” noktalari olusturmaRk
2.27 | Urartu Roridoru rota Orta DYO DAP Bolge idaresi Olusturulan yeni rota
programini hayata gecirmeR Universiteler programlarinin sayisi
DAKA
2.28 Cekim unsurlaninin yaRinlarinda Orta DYO Belediyeler Olusturulan tanitim
bulunan ve ilgili unsurlar hakRinda DAKA tabelasi ve hikaye sayisi
bilgi iceren Rarekod sistemli
tanitim tabelalar olusturmak




4

DOGU ANADOLU
KALKINMA AJANSI

VAN GOLD DESTiNASW

Toyn Cylem Mlani

YARINA DAIR BIR RESIM
Vade Sorumlu Kurum /7  ilgili Kurum / Cikt
KKurulus IKurulus Gostergeleri

2 lletisim ve Pazarlama

2.29 Merkezi noktalara dijital turizm Orta DYO Belediyeler Kurulan Riosk sayisi
yonlendirme bufeleri (Riosklari) DAIKA
Rurmak, RiosRklardan rota ve harita
bilgileri paylasmak

2.30 Avrupa’nin cesitli bélgelerinden | **Sirekli| DYO TURSAB GergeRlestirilen famtripler
medya tanitim turlari ve famtripler MesleR KKuruluslari sayisl
(acente turlari) gerceRlestirmeR

2.31 | Konaklamada ve seyahatte **SiireRli| DYO il KKiltar ve Turizm Miid. | Paylasim eRonomisine
payilasim eRonomisini Belediyeler dahil olan Risilerin
yayginlastirmaR sayisindaki artis

2.32 Cevrim ici sistemlere entegre bir  |Uzun DYO MesleR IKuruluslari Algveris seceneRlerinin
destinasyon satin alma Rarti farkllasmasindaki artis
olusturmakR

**Orta vadede baslayip stirekli olarak devam eden eylem.
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Vade Sorumlu Kurum /  ilgili Kurum / Ciku
Kurulus Kurulus Gostergeleri

3 Yatirim, Tesvik ve Destek

3.1 Yatinm Ratalogu olusturmak ve Kisa ValiliRler MesleRr IKuruluslari Olusturulan yatinm
yatirimci bulusmalari organize DAKA Ratalogu sayisi ve
ederek yatirim sirecleri hakRkRinda bilgilendirilen Risi sayisi
bilgilendirmeler yapmak

3.2 Yatirimailar igin finansman Orta ValiliRler DYO Ulusal ve uluslararasi
programlari sunmak ile ilgili Meslek Kuruluslar yatinimci sayisindaki artis
lobi faaliyetleri yurtitmeR

£ Ulusal ve uluslararasi Rardes “*SureRli | Valilirler DYO Ulusal ve uluslararasi
belediye formdilii ile destinasyona Belediyeler MesleR Kuruluslari yatirimci sayisindaRi artis
basRa destinasyonlardan
yatinmci gelmesini saglamaRk

3.4  Turizm ve ilgili sektérlere yoneliR  |[Uzun ilgili BakanhRlar Belediyeler Hayata gecirilen
buyuk caph tesvik, vergi indirimleri ValilirRler Meslek Kuruluslar program sayisi
ve yatinm programlar hayata
gecirmek

**Orta vadede baslayip stirekli olarak devam eden eylem.
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Vade Sorumlu Kurum / | ilgili Kurum / Giku
KKurulus IKurulus Gostergeleri

4 IKaynak Gelistirme

4] Yerel ve ulusal elciler Resfetmek, Kisa DYO Belediyeler Destinasyonun gonulld
harekete gecirmek Meslek Kuruluslari marRka elgilerinin

sayisindaki artis
.j'lb 4.2 | ARIif ziyarete agik olmayan tarihi | Orta il KK@ltdr ve Turizm Mid.| DYO Ziyarete acilan ¢eRim
\“ ve Riltdrel cekRim unsurlarinda Belediyeler unsulari sayisindaRi

restorasyon ve yenileme artis
calisimalar yaparak ziyarete
aclimasini saglamak

43 Otlu Peynir, bal, ceviz vb. Orta !l Kaltdr ve Turizm Mad. | Belediyeler ilgili Griinlerin paket ve
urltinlerde destinasyon etiketli Il Tarim ve Orman Mud. | DYO sepet sayisindaRi
calisma yaparaR standardizasyon artis
ortaya Roymak

4.4 Mutfak akademisi kurmak Orta Van YYU Belgdiyeler Canlandirilan geleneRsel

DYO yontemlerdeRi artis,

Nitelikli mutfak personeli
sayisindaki artis
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Vade Sorumlu Kurum / ilgili IKurum / Cikti
Kurulus Kurulus Gostergeleri
4 IKaynak Gelistirme
4.5 | Cesitli egitimlerle turizm *Siirekli | Universiteler MEB il Miid. NiteliRli personel
isletmelerinde calisan personelin DAKA TURSAB sayisindaki artis
niteliRlerini artrmak MesleRk Kuruluslari
STKlar
4.6 | EtRin destinasyon yonetimiicin | **Sirekli| DYO Meslek Kuruluslari is birligi gerceRlestirilen
Antalya, Mugla ve Nevsehir gibi destinasyon sayisindaki
destinasyonlarla isbirligi artis
gergeRlestirmekR
47 IKongre, fuar ve benzeri “*Sirekli | Universiteler Belediyeler Y1l boyunca calisan
etRinlikleri sezonun disuk Meslek Kuruluslari STKlar personel sayisindaRi
zamanlarinda gerceRlestirereR artis
personelin yil boyu isletmelerde
calismasini saglamak

*Orta vadede baslayip stirekli olarak devam eden eylem.
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