DAKA

DOGU ANADOLU
KALKINMA AJANSI

2011 YILI BUTCESI



ICINDEKILER

R 1| £ 3OO 3
2. BUTGE .. ..ottt 4
2.1, GELIRBUTGESI ..ottt ten e 4
2.1.1. MERKEZI YONETIM BUTGESINDEN AKTARILAN PAYLAR ....cccocovvvrirerininnen. 4
2.1.2. iL OZEL iDARELERINDEN AKTARILAN PAYLAR .....cccoveviririeeeesressessesiessieenines 4
2.1.3. BELEDIYELERDEN AKTARILAN PAYLAR ....oocsiiiieiereieeresesesessssssessssesss s 4

2.1.4. BOLGEDEKI SANAYI VE TICARET ODALARINDAN AKTARILAN PAYLAR....4
2.1.5. AVRUPA BIRLIGI VE DIGER ULUSLARARASI FONLARDAN SAGLANACAK

KAYNAKLAR ..ottt ee e ee s s et es e s s se s s sseeees 4
2.1.6.  FAALIYET GELIRLERL......oiiiiiisteeeeeeeeeseeee et 5
2.1.7.  BAGIS VE YARDIMLAR ..........cocoooiimiiiirieieeeeseeeeee e ses s 5
2.1.8. ONCEKI YILLARDAN DEVREDEN GELIRLER .......ccccecoviiviiiieeieseseseeeeeesee s 5
2.1.9.  RETVEIADELER..........cccoiiiietoeeeeeee ettt 5
2.2, GIDER BUTGCESI ........ooieeeeeeeeeeeeee ettt 5
p 2% W 1 =1 | = I T4 Y 1= T = OO 5
2.2.1.1. GENEL YONETIM HIZMETLERI ....c...coiviiiieeeieeeeeeeeeeesee s snessesse s 6
2.2.1.2. PERSONEL GIDERLERI.......eoiviteieeiseeeseeeeeeeseeeees s ssess s ssesne s 6
2.2.1.2.1. MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERL.........cooivitieeereseceeeeeeeseeeseees s 6
2.2.1.2.2. YEDEK ODENEKLER...........ccccocoiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 9
2.2.1.2.3. IZLEME, DEGERLENDIRME VE KOORDINASYON HIZMET GIDERLERI.......9
2.2.1.2.4. MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERL.........coosviiieeeeeeseeeeeeeeeseeeseses s 9
2.2.1.3. PLAN, PROGRAM VE PROJE HIZMET GIDERLERI.......cccccveiiirriresrsrsrrniennene. 11
2.2.1.3.1. MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI........coetitseeseeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 11
2.2.1.4. ARASTIRMA VE GELISTIRME GIDERLERI.........ccocovvivieirieeeseeeesereesesseni e, 13
2.2.1.4.1. MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERIL.........cociviiieereeereeeseeeseeres s, 13
2.2.1.5. TANITIM VE EGITIM HIZMET GIDERLERI ......coeviveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s 14
2.2.1.5.1. MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI........coititseseeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s 15
2.2.2.  PROJE VE FAALIYET DESTEKLEME HIZMETLERI ...co.cvvvvivieeeeseeeeeeeeeeeeene, 18
2.2.2.1. PROJE DESTEKLEME HIZMETLERL.....co.oiiviieeeeeeeeeeeeer oo, 18
2.2.2.2. FAALIYET DESTEKLEME HIZMETLERL.......ooiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 18
2.2.2.2.1. MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERL.........oooitoiiieseeeeeeeeroeeseeeses s, 18
2.2.2.2.2. 2011 YILI TRANSFERLERI .....ooviiiieeeeeeeeeeseseesese e 19
2.2.3. RETVEIADELER..........ocooooioiioeeeeeeeeeeee ettt 19



2.3.

2.4.
2.5.
EK 1:
EK 2:
EK 3:
EK 4:

HARCAMA YETKIiSiNIiN DEVRINE iLiSKIN ESASLAR VE PARASAL LIMITLER

20
SONUG ...ttt ettt s st 20
EKLER ..ottt ettt ene s s st 21
A CETVELI = GELIR BUTGESI ........c.oiiiiieeececeeeeeee e 22
B CETVELI = GIDER BUTGESL............ooiiiieieeieeeeeeeees e sn s 26
BUTGENIN TEMEL HARCAMA KALEMLERI iTIBARIYLE DAGILIMI .................... 28
PERSONEL ISTIHDAM DURUMU .........c.ooviiiieiieiieieeeesesses s issesssssesses s 29



1. GIRIiS

Ajans tarafindan 2011 yil1 icerisinde tamamlamasi dngoriilen faaliyetler 5449 sayili Kanunda tespit
edilen smirlar dahilinde; Dokuzuncu Kalkinma Plan1 gibi ulusal 6lgekte hazirlanan planlar ile 2011-

2013 Bolge Plani ile uyumlu olarak hazirlanmastir.

2011 yil1 Biitgesi, 2011 yili Calisma Programinda yer alan faaliyetler esas alinarak hazirlanmigtir.
Biitge metni ile ekindeki cetvellerden olusmaktadir. Biitge metninde; gelir tahminleri ve bunlarin
hukuki dayanaklari, gider tahminleri, yedek 6denek ve kullanimina iligskin esaslar ile biit¢eye iliskin

diger hususlara yer verilmistir.

Ajans, 30 Aralik 2009 tarihi itibar1 ile KOBI Mali Destek programini baslatmistir. Ancak
tamamlanamayan s6z konusu destek programina iligskin izleme ve degerlendirme faaliyetlerine 2011
yil1 igerisinde devam edilecektir. 11 Ekim 2010 tarihinde de 2010 KOBI Mali Destek Programu ile
Model Biiyiikbas Hayvancilik Isletmelerinin Yayginlastirilmasi Mali Destek Programlari
basglatilmigtir. S6z konusu teklif ¢agrilar1 kapsaminda desteklenecek projeler icin kullanilmaya
devam edilecek olan faaliyetler ile mali kaynaklar da 2011 yili biitgesinde ayri1 bir tertipte

izlenecektir.

Bitlis, Hakkari ve Mus illerinde Yatirim Destek Ofisleri hizmet binalarinin se¢imi ve hazirlanmasi
2010 yil1 biitgesinde bulunmasina ragmen, adi gecen ofislerin s6z konusu illerde yapilandirilmast
miimkiin olamamistir. Bu nedenle, Bitlis, Hakkari ve Mus illerinde Yatirim Destek Ofisleri hizmet

binalarmin temin ve tefrisi 2011 y1l1 biitcesinden karsilanacaktir.
Biitcenin gider kalemleri kurumsal, fonksiyonel ve ekonomik siniflandirmalara gore hazirlanmistir.

2011 yili igin Ongoriilemeyen ya da tahmin edilemeyen giderlerde kullanilmak iizere; ayrica, tahsili
gecikecegi diisiliniilen gelir paylarima mukabil kullanilmak {izere, gelir biitgesinin yiizde besini

asmayacak sekilde 2.204.784,30 tutarinda yedek 6denek ayrilmistir.

Genel biitce vergi gelirlerinden aktarilacak payin kullandirilmasi amaciyla Ajans, EK 3: C Cetveli —
Harcama Programi Formunu aylik olarak doldurarak, ticer aylik donemler itibariyle, Aralik, Mart,

Haziran ve Eyliil aylarinda Kalkinma Bakanligi’na génderecektir.



2. BUTCE
2.1. GELIR BUTCESI

Asagidaki kaynaklardan olusacak Ajans’in gelirleri, 2010 yilindan devreden nakit fazlasi ve
belediye ve sanayi ticaret odalar1 gelirleri paylarindan tahsili geciken tutarlar ile birlikte, 2011 yil1
icin 56.464.073,63 TL olarak tahmin edilmektedir. Ajans’in 2011 yil1 Gelir Biitcesi EK-1 ‘de yer
alan A Cetvelinde gosterilmektedir. Ayrica 2010 yili i¢in 6ngoriilen Gelir Biit¢esinin tahakkuk ve

tahsilatin1 detaylandiran cetvel de ekte sunulmustur.
2.1.1. Merkezi Yonetim Biitcesinden Aktarilan Paylar

5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un
19’uncu maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi geregince; Yiiksek Planlama Kurulu karar1 ile 2011

yilinda Ajans’a Genel Biitgeden yapilacak transfer 6denegi 20.657.820 TL dir.
2.1.2. 11 Ozel idarelerinden Aktarilan Paylar

5449 sayili yasanin 19 uncu maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi geregince; 2011 yilinda 11 Ozel

Idaresi’nin biitge gelirleri iizerinden aktarilacak pay 931.185 TL olarak dngoriilmiistiir.
2.1.3. Belediyelerden Aktarilan Paylar

5449 sayili Yasanin 19 uncu maddesinin birinci fikrasiin (d) bendi geregince; 2011 yilinda
bolgedeki belediyelerden aktarilacak paylarin toplami 1.877.249,96 TL olarak beklenmektedir.

2.1.4. Bolgedeki Sanayi ve Ticaret Odalarindan Aktarilan Paylar

5449 sayili Yasanin 19’uncu maddesinin birinci fikrasinin (e) bendi geregince; 2011 yilinda
Bolgedeki sanayi ve ticaret odalarindan saglanacak kaynaklar toplami 35.929,53 TL olarak

Oongorilmiistiir.

2.1.5. Avrupa Birligi ve diger uluslararasi fonlardan saglanacak kaynaklar

2011 yilinda Avrupa Birligi ve diger uluslararas1 fonlardan kaynak saglanmas1 beklenmemektedir.



2.1.6. Faaliyet Gelirleri

5449 sayilt Yasanin 19’uncu maddesinin birinci fikrasinin (¢) bendi geregince; merkezi biitgeden
aktarilacak payin en ge¢ Haziran ayinda aktarilmasi halinde, Ajans’in mevduatinin

degerlendirilmesi ile 2011 yilinda 1.300.000 TL faiz geliri elde edilecegi tahmin edilmektedir.

2.1.7. Bagis ve Yardimlar

2011 yilinda wulusal ve uluslararast kurum ve kuruluslardan bagis ve yardim olarak gelir

ongoriilmemistir.

2.1.8. Onceki yillardan devreden gelirler

5449 sayili Yasanin 19’ uncu maddesinin birinci fikrasinin (g) bendi geregince; Ajans’in 2010
yilinda gerceklesen gelirlerinden 28.599.441,96 TL nakit fazlasi olarak; ilgili kurum ve
kuruluslardan 2009 ve 2010 yili igin tahsili geciken 3.062.447,18 TL gelir ile birlikte toplam
31.661.889,14 TL meblag 2011 yil1 biitgesine aktarilmistir.

2.1.9. Ret ve iadeler
Ajans’in 2011 yil1 biitgesinde ret ve iade ongdriilmemistir.

2.2.  GIDER BUTCESI

Ajans’in asagidaki gider kalemlerinden olusan 2011 yili tahmini giderleri toplami 56.464.073,63
TL’dir. Gider Biitcesi EK — 2’de yer alan B cetvelinde gosterilmektedir.

2.2.1. Genel Hizmetler

Genel hizmetlere iliskin giderler kapsaminda; genel yonetim hizmetleri giderleri, izleme,
degerlendirme ve koordinasyon hizmetleri giderleri, plan program ve proje hizmetleri giderleri,

arastirma ve gelistirme giderleri, tanitim ve egitim hizmet giderleri yer almaktadir.

Genel hizmetlere iliskin olarak 2011 yili i¢in 6ngoriilen toplam harcama tutar1 10.710.495,30
TL’dir. Bu tutar 2011 yil1 gider biit¢esinin % 18,97’sine tekabiil etmektedir.



2.2.1.1. Genel Yonetim Hizmetleri

Genel yonetim hizmetleri giderleri genel personel giderleri, mal ve hizmet alim giderleri ile yedek
Odenekten olusmaktadir. Bu giderlere ait 6denek, gider biitgesinin % 14,22'si oraninda ve
8.035.774,30 TL olarak ongoriilmiistiir. Yedek 6denek ise 2.204.784,30 TL olup gider biitgesinin %

3,90’1mn1 olusturmaktadir.
2.2.1.2. Personel Giderleri

2011 yilinda, Ajans’in insan kaynaklari politikast dogrultusunda 2010 y1l1 i¢erisinde istihdam edilen
personel ile birlikte 1 Genel Sekreter, 27 uzman, 5 destek personel olmak iizere toplam 33 personel
ile hizmet verilmektedir. Bu dogrultuda 2011 yili i¢in personel giderlerine ayrilan toplam tutar
4.000.000 TL olup bu tutar gider biitgesinin % 7,08’ine tekabiil etmektedir. Personel giderlerinin
yaklagik 3.220.000 TL’si yapilacak net iicret 6demelerine ve vergilere, 780.000 TL’si ise sosyal

giivenlik prim giderlerine 6denmek tizere tahsis edilmistir.
2.2.1.2.1. Mal ve Hizmet Alim Giderleri

2011 yilinda genel yonetim hizmetlerine yonelik mal ve hizmet alim giderleri i¢in toplam 1.830.990

TL 6denek ongoriilmiistiir. Bu tutar gider biitcesinin % 3,24’iine tekabiil etmektedir.

Tiiketime Yénelik Mal ve Malzeme Alimlar i¢in 303.027 TL 6denek ayrilacaktir. Ajans’in Merkez
ve Yatirim Destek Ofislerinde kullanilmak tizere ofis ekipmani ve sarf malzemeleri temini ile idari

giderlerinde kullanilacaktir.

'V Demirbas, ofis ekipmam ve sarf malzemeleri ihtiyag tespit ve temini icin ayrilan 6denek
150.000 TL’dir. Bu tutarin % 66,67’si 100.000 TL’ye tekabiil etmektedir. Bu meblag,
kirtasiye malzemeleri ile tiiketime yonelik ofis malzemelerinin temininde kullanilacaktir.

I Bilgi islem yazilim ve donanim ihtiyact igin ayrilan 6denek 320.000 TL’dir. Bu meblagin
23.187 TL’si tiiketime yoOnelik kullanilacak olan projeksiyon cihaz lambalarinin, tarayici,
yazicl ve fotokopi cihazlarinin tonerlerinin, yedekleme iinitesi teyp kastlerinin ve sarf
malzemelerinin temininde kullanilacaktir.

I Ajans’in elektrik, su, yakit, telefon, internet vb. giderlerine tahsis edilen 6denek
463.640.000 TL olup, bu miktarin % 38,79’u 179.840 TL’dir. Bu meblag Ajans’in merkez
binasmin aylik 1.000 TL su, 2.250 TL elektrik, 8.000 TL ara¢ yakit giderleri i¢in 11.250
TL*12 ay toplam 135.000 TL; yillik komiir alim gideri i¢in 25.000 TL; elektronik-sayisal



ortamda medya takip sistem tiyeligi gideri i¢in yillik 3.540 TL; Yatirim Destek Ofislerinin
2011 yili igerisinde 6 ay hizmet verecegi 6ngoriisii ile aylik 200 TL elektrik, 50 TL su, 100
TL 1sinma yakit gideri olmak tizere 350 TL*6 ay* 3 YDO i¢in toplam 6.300 TL ve Yatirim
Destek Ofisleri yllik ortalama arag¢ yakit gideri igcim 10.000 TL’ nin kargilanmas1 amaciyla

kullanilacaktir.

Yolluk giderleri: Mal ve hizmet alim giderleri i¢in ayrilan &denegin 113.325 TL’si yolluk
giderlerine ayrilmistir. Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu olagan toplanti organizasyonlari,
Ajans personelinin kapasitesinin iyilestirilmesi kapsaminda alinacak egitimler, iyi uygulama
orneklerini ziyaret, fuar kongre katilimlar1 ile tesis ziyaretleri esnasinda gorevlendirilen personele

ait yolluk giderlerini kapsamaktadir.

'V Yénetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu olagan toplant1 organizasyonu i¢in ayrilan 6denek
70.325 TL’dir. Bu tutarin % 9,28’i olan 6.525 TL toplant: tarihi, yeri ve giindeminin
belirlenmesi ve toplantilarin gerceklestirilmesi ic¢in gorevlendirilecek olan personelin
(Yonetim Kurulu toplantilarinda bir ay Van ili bir ay sirasiyla diger illerde
gerceklesmesinden 6 toplant1 5 kisi ve Kalkinma Kurulu Toplantis1 4 olagan toplant i¢in 7
kisi gorevlendirilecektir) yolluk giderlerinin karsilanmasinda kullanilacaktir.

I Ajansin insan kaynaklar1 kapasitesinin artirilmasi i¢in ayrilan 6denek 178.725 TL’dir. Bu
tutarin 85.800 TL’si yolluk giderlerinin karsilanmasina ayrilmistir. (27 uzman 10’ar giinliik
hizmet i¢i egitim amacgh yurtici ve 7 kisi Irlanda, 7 kisi Avusturya, 10 kisi Hollanda, 8 kisi
Ispanya’da bulunan Kalkinma Ajanslarini kendi birimleri ile ilgili konularda iyi uygulama
ornegi olmalart nedeni ile kurumsal kapasitenin artirilmasi kapsaminda egitim amach
gorevlendirilecektir. Ayrica 3 kisi 4 gilin dort fuar katilim1 ve 2 kisi 4 il 4 sektorel tesis
ziyaretleri i¢in gorevlendirilecektir)

'V Tletisim ve tanitim faaliyetleri kapsaminda 105.300 TL kaynak tahsis edilmis olup bu
tutarin 21.000 TL’si merkezi ve yerel diizeyde yer alan kurum ve kuruluslarca yapilan
toplant1 vb. etkinliklere Ajansin temsiliyetini saglamak tlizere katilacak olanlarin yolluk

giderlerine tahsis edilmistir.

Hizmet alimlart i¢in 1.007.825 TL 6denek ayrilacaktir. Ajans’in idari faaliyetleri, insan kaynaklari
kapasitesinin artirilmast ve dis denetime yonelik hizmet alimlarinda kullanilmak {izere tahsis

edilmistir.

'V Ajans’in idari faaliyetlerini gerceklestirmesi igin ayrilan odenek 5.625.965 TL’dir.

Ajans’in ve Bitlis, Hakkari ve Mus YDO hizmet binalarinin temini ve hazirlanmasi i¢in
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ayrilan 6denek 320.000 TL olup tamami hizmet alimina tahsis edilmistir. Bu kapsamda 3
ofis i¢in tasarim ve uygulamaya yonelik ihaleler gerceklestirilecektir.

" Ajansin elektrik, su, yakit, telefon, internet vb. giderleri i¢in tahsis ettigi 6denek 427.640
TL olup, bu tutarin 283.800 TL’si hizmet alimlar1 kapsaminda; merkez hizmet binasi igin
aylik 15.000 TL kira, 4.500 TL telefon, 1.500 TL internet hizmet alim giderleri igin 21.000
TL * 12 ay toplamda 252.000 TL ve 3 Yatirim Destek Ofisi i¢in 6ngoriilen 30.000 TL kira
bedeli ile s6z konusu 3 ofisin aylik 100 TL telefon ve internet gideri i¢in y1l i¢inde 6 ay
ongoriilen (3 ofis* 6 ay*100 TL) toplamda 1.800 TL’nin karsilanabilmesi i¢in tahsis
edilmistir.

" Ulasim, temizlik, gilivenlik vb. destek hizmetlerinin tespiti ve teminine ayrilan 6denek
227.000 TL olup tamami hizmet alim1 yontemi ile gerceklestirilecektir.

" Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu olagan toplant1 organizasyonu i¢in ayrilan édenegin
% 90,72’si olan 63.800 TL, ilgili toplantilarin gerceklestirilmesi esnasinda alinacak ulasim
hizmetleri satin alimlarin1 kapsamaktadir.

I Kalkinma Ajanslari denetim yonetmeligi geregi 2010 ve 2011 yillarina ait dis denetim
hizmetleri sozlesmeleri yapilacaktir. 2010 yili Dis denetim hizmet alimi i¢in 6ngdriilen
miktar 15.000 TL olup, tamami bu kapsamda hizmet alim1 yolu ile kullanilacaktir.

I Ajans’in insan kaynaklar1 kapasitesinin artirilmasi i¢in ayrilan 6denek 178.725 TL dir. Bu
tutarin 38.925 TL’si hizmet i¢i egitimlere iliskin hizmet alimina ve 54.000 TL’si iyi
uygulama oOrneklerini ziyaret kapsaminda YoOnetim Kurulu’na ait ulasim, yemek ve
konaklama giderlerinin karsilanmasina iligskin hizmet alimlarina tahsis edilmistir.

" Ajansin uluslar arasi kurum ve kuruluslarla iletisimini giliclendirmek ve Ajans insan
kaynaklar1 kapasitesini artirmak iizere Avrupa Kalkinma Ajanslarina iiye olmayi

stirdiirecektir ve bunun i¢in 5.300 TL’lik kaynak tahsis edilmistir.

Gayrimenkul Mal Almi Giderleri  i¢in 2011 yilinda, herhangi bir gayrimenkul alimi

ongoriilmediginden, 6denek ayrilmamistir.
Menkul Mal ve Gayri Maddi Hak Alimi Giderleri i¢in 2011 yilinda ayrilan 6denek 335.249 TL dir.

' Demirbas, ofis ekipmani, kirtasiye malzemeleri teminine ayrilan 6denek 150.000 TL’dir.
Bu tutarin % 33,33l oraninda 50.000 TL ise hizmetin gerektirdigi masa, sandalye,
bilgisayar masas1 gibi biiro mal, malzeme ile techizat gibi demirbaslarin temininde
kullanilmak tizere tahsis edilmistir.

Il Bilgi islem yazilim ve donanim ihtiyaci i¢in ayrilan 6denek 320.000 TL’ dir. Bu meblagin

% 89,14’1 oraninda 285.249 TL ise; bilgisayar, faks, projeksiyon makinesi ve perdesi,
8



akill1 telefon cihazlar1 gibi ihtiyaglarin temini ile MS Office Visio, MS Office Project gibi
yazilimlarin kullanim haklarinin temini ve ag gilivenligi loglama raporlama cihazlari,
yedekleme yazilimi giincellenmesi gibi bilgi iletisim altyapisina iliskin ihtiya¢larin temine

tahsis edilmistir.
Bakim ve Onarum Giderleri i¢in 71.564 TL 6denek ayrilmistir.

' Ajans’m merkez binasinin bakim ve onarimi igin ayrilan 6denek 60. 000 TL olup tamami
bu kapsamda kullanilmak iizere tahsis edilmistir.

IV Bilgi islem yazilim ve donanim ihtiyaci i¢in ayrilan 6denek 320.000 TL’dir. Bu meblagin
% 3,6’s1 oraninda 11.564 TL ise server (sunucu), gii¢ kaynagi (UPS) gibi iinitelerin yillik
bakim giderleri ile regiilator, jeneratér ve fotokopi makinalarinin bakim onarim

giderlerinin kargilanmasina tahsis edilmistir.
2.2.1.2.2. Yedek Odenekler

Biitge ve Muhasebe Yonetmeliginin 29’uncu maddesi geregince, ddenek yetersizligini gidermek,
olaganiistii durumlarda 6denek ihtiyacini karsilamak veya biitgede ongoriilemeyen harcamalar i¢in,
toplam biitge 6deneklerinin yilizde 5°i oraninda 6ngoriilen yedek 6denek kalemi de bu baslik altinda
gosterilmistir. Bu 6denegin kullanilabilmesi i¢in, mevzuatta belirtildigi lizere, “Yedek ddenekten

aktarma, harcama yetkilisinin teklifi ve Y6netim Kurulunun karari ile olur.” esasina uyulur.

2011 il biitgesi i¢in Ongoriilen yedek ddenek miktari, gider biitgesinin % 3,901 oraninda olup,

2.204.784,30 TL’ye tekabiil etmektedir.
2.2.1.2.3. izleme, Degerlendirme ve Koordinasyon Hizmet Giderleri

2011 yilinda Izleme Degerlendirme ve Koordinasyon Hizmetleri i¢in toplam 125.749 TL 6denek
ayrilmis olup, gider biit¢esinin % 0,22’sine tekabiil etmektedir.

2.2.1.2.4. Mal ve Hizmet Alim Giderleri

Izleme Degerlendirme ve Koordinasyon Hizmetleri igin toplam 125.749 TL &denek ayrilmis olup,
O0denegin tamami yolluk 6demeleri, tiikketime yonelik mal ve malzeme alimlar ile hizmet alimlar

giderleri kapsaminda kullanilacaktir.



Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alim Gideri icin 6.000 TL 6denek ayrilacaktir.

2010 Mali Destek Programlarina Yonelik izleme ve Degerlendirme Faaliyetlerine ayrilan
odenek 124.800 TL olup, proje izlemelerine yonelik hazirlik faaliyetlerine iliskin 6.000
TL’lik Dbiitce, izleme sonuglarni igeren rehberlerin basimina iliskin  giderin

karsilanmasinda kullanilacaktir.

Yolluklar igin 41.999 TL o&denek ayrilacaktir. Bu &denek proje tekliflerinin  alinmasi,

degerlendirilmesi ve secimi ile izleme ziyaretleri i¢in gorevlendirilen personelin yolluk giderlerini

ihtiva etmektedir.

Proje tekliflerinin alinmasi, degerlendirilmesi ve se¢imi igin ayrilan 6denek 14.170 TL
olup 5.330 TL’si 6n izleme ziyaretlerine iliskin yolluklar1 kapsamaktadir. 2010 yili proje
teklif cagrilar1 6n izleme ziyaretleri icin 32 adam giin, 2011 yili proje teklif ¢cagrilar1 6n
izleme ziyaretleri i¢in 20 adam gilin gorevlendirilecek personelin yolluk giderleri bu
kapsamda karsilanacaktir.

2009 KOBI Mali Destek Programi izleme ve Degerlendirme Faaliyetlerine ayrilan 6denek
32.790 TL olup, 11.590 TL’si projelere diizenli izleme ve anlik izleme ziyaretlerinin
yapilmasma yonelik gorevlendirilecek personelin yolluk giderlerinin karsilanmasina
yonelik tahsis edilmistir.

2010 Mali Destek Programlarina Yonelik izleme ve Degerlendirme Faaliyetlerine ayrilan
odenek 72.909 TL’dir. Bu kapsamda, projelere ilk izleme ve 2. izleme ziyaretleri ile
projelerin ihalelerine katilim saglanmasi i¢in i¢in ayrilan 6denek ise 22.209 TL olup,
tamami1 250 adam giin gérevlendirme yolluk giderine tahsis edilmistir.

2011 yilinda baglatilacak olan dogrudan faaliyet destegi kapsaminda gergeklestirilecek

olan izleme faaliyetlerine yonelik olmak tizere 2.870 TL 6denek tahsis edilmistir.

Hizmet alimlart i¢in 2011 yilinda 77.750 TL 6denek O6ngoriilmiis olup s6z konusu kaynak proje

teklif cagrilar1 kapsaminda gerceklestirilecek olan 6n izleme ile diizenli ve ani izleme faaliyetleri

kapsaminda ihtiya¢ duyulan ara¢ hizmet alimlari i¢in kullanilacaktir.

Menkul Mal ve Gayri Maddi Hak Almu giderleri icin 2011 yilinda herhangi bir biitce

ongoriilmemistir.
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2.2.1.3. Plan, Program ve Proje Hizmet Giderleri

Plan, program ve proje hizmet giderleri mal ve hizmet alim giderlerinden olusmaktadir. Bu kalem
icin 1.009.142 TL 6denek tahsis edilmis olup bu tutar genel gider biit¢esinin % 1,79’una tekabiil

etmektedir.

2.2.1.3.1. Mal ve Hizmet Alim Giderleri

2011 yilinda plan, program ve proje hizmet giderleri kapsamindaki biitcenin tamami bu kapsamda

tuketilecektir.

Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlart i¢in 43.525 TL tahsis edilmistir.

" Turizm envanteri ve tanitim stratejisinin hazirlanmasi i¢in ayrilan 6denek 205.500 TL
olup, bu 6denegin 1.000 TL’si yapilacak saha caligmalarina ve toplanti mutabakatlarina
iliskin detaylarin da bulunacag raporlarin basimina tahsis edilmistir.

2011 yili proje teklif ¢agrilarina iliskin bagvuru rehberlerinin tamamlanmasi ve basimi igin
32.125 TL o&denek tahsis edilmistir. Bu kapsamda, s6z konusu odenegin % 87,551
oraninda 28.125 TL bagvuru rehberlerinin basimi, CD ve dosya malzemelerinin teminine
iligkin tahsis edilmistir.

2011 yili proje teklif ¢agrilarmin ilan1 ve duyurulmasma 36.650 TL Odenek tahsis

edilmistir. Bu kapsamda s6z konusu 6denegin % 39,29’u oraninda 14.400 TL rollup, cam

afis, branda gibi materyallerin teminine iligskin tahsis edilmistir.
Yolluklar i¢in 24.577 TL tahsis edilmistir.

' Turizm envanteri ve tanitim stratejisinin hazirlanmasi i¢in ayrilan 6denek 205.500 TL
olup, bu 6denegin 4.500 TL’si yapilacak envanter saha calismasinda 40 adam giin
gorevlendirilecek olan personelin yolluk giderinin karsilanmasinda kullanilacaktir.

Il Sektorel komite toplantilarinin gergeklestirilmesi igin ayrilan 6denek 3.600 TL olup
tamami, 32 adam giin gorevlendirilecek personelin yolluk giderinin karsilanmasinda
kullanilacaktir.

"Il Proje teklif gagrilari ile ilgili bilgilendirme toplantilari i¢in ayrilan 6denek 10.267 TL olup
3.727 TL’si 58 adam giin gorevlendirilecek personelin yolluk giderlerinin kargilanmasinda
kullanilacaktir.

" Glidiimlii proje gelistirme faaliyeti i¢in ayrilan 6denek 26.750 TL’dir. Bu meblagin 12.750

TL’si 30 adam giin yapilacak saha ¢aligmasinda gorevlendirilecek personel ve 10 adam
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giin proje uygulayicis1 ve ortaklarindan ilgili belge ve caligmalarin temin edilmesi igin

gorevlendirilecek personelin yolluk giderlerinin karsilanmasinda kullanilacaktir.

Hizmet alimlart igin 941.040 TL 6denek ayrilacaktir.

Turizm envanteri ve tanitim stratejisinin hazirlanmasi i¢in ayrilan 6denek 205.500 TL
olup, bu 6denegin 200.000 TL’si danigman uzmanlik hizmet alimina tahsis edilmistir.
Bolgenin girdi-¢ikt1 analizinin yapilmasi icin ayrilan ddenek 85.000 TL olup, ddenegin
tamami, 3.000 adet anketin hazirlanmasi, yaptirilmasi ve yorumlanmasina iligkin hizmet
alimlarina tahsis edilmistir.

Proje teklif cagrilart kapsaminda basvuru rehberlerinin tamamlanmasi ve basimi igin
ayrilan 6denek 32.125 TL olup; 4.000 TL’si basvuru rehberlerinin tasarimina iliskin
hizmet alim giderlerine tahsis edilmistir.

Ayni kapsamda proje teklif ¢agrilarinin ilan1 ve duyurulmasi i¢in ayrilan 6édenek 36.650
TL olup, 22.250 TL’si ilan hizmet alimlarina tahsis edilmistir.

Ayn1 kapsamda bilgilendirme toplantilari i¢in ayrilan 6denek 10.267 TL olup, 6.540 TL’si
3 ilde salon kiralanmasina iligskin hizmet alim giderine tahsis edilmistir.

Bagimsiz degerlendiricilerin se¢imi ve gorevlendirilmesi icin ayrilan 6denek 474.500 TL
olup, tamami bagimsiz degerlendiricilerin gorevlendirme ve ulagim masraflarina iligkin
hizmet alimina tahsis edilmistir. 2010 y1l1 i¢in 900 degerlendirme ve 2011 yili i¢in 1.700
degerlendirme yapilacagi ongoriilmektedir.

Degerlendirme komitesi {iiyelerinin se¢imi ve gorevlendirilmesi i¢in ayrilan &denek
113.750 TL olup tamami hizmet alimi1 yolu ile kullanilacaktir. 2010 yil1 i¢in 700; 2011 y1il1
icin 350 degerlendirme yapilacagi ongoriilmektedir.

Glidiimli proje gelistirme faaliyeti icin ayrilan 6denek 26.750 TL’dir. Bu meblagin 14.000
TL’s1 10.000 TL uzmanlik hizmet alimi ile baslangi¢c ve mutabakat toplantilar1 kapsaminda
ikram ve garsonluk hizmet alimlarina toplam 4.000 TL tahsis edilmistir.

2009 Mali Destek Programi’min nihai sonuglarinin kamuoyuyla paylasilacagi bir
bilgilendirme toplantisinin yapilmasi i¢in ayrilan 6denek 21.000 TL’dir. Bu 06denek,
tamamlanan projelere iliskin bilgilendirme kitap¢iginin  basimi ve bilgilendirme

toplantisina katilimcilar i¢in yapilacak ikram hizmet alimi i¢in tahsis edilmistir.

Temsil ve agwrlama giderleri i¢in herhangi bir 6denek ongoériilmemistir.
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2.2.1.4. Arastirma ve Gelistirme Giderleri

Arastirma ve gelistirme hizmetleri i¢in 295.050 TL 6denek tahsis edilmis olup, bu tutar genel gider
biit¢esinin % 0,53’iine tekabiil etmektedir.

2.2.1.4.1. Mal ve Hizmet Alim Giderleri

Arastirma ve gelistirme hizmetleri i¢in ayrilan 6denegin tamami mal ve hizmet alim1 yolu ile

kullanilacaktir.

Tiiketime yonelik mal ve malzeme alimlar: i¢in arastirma gelistirme hizmetlerine ayrilan 6denegin

% 6,77’si oraninda olan 20.000 TL tahsis edilmistir.

I Arastirma raporlar1, fizibilite ve pazar analizlerinin hazirlanmasi igin ayrilan 6denek
175.050 TL’ dir. Bu kapsamda, bitkisel iiretimde alternatif iirlinlerin tespiti i¢in 25.250 TL
O0denek ayrilmistir. S6z konusu Odenegin 3.000 TL’si aragtirma raporunun basim
giderlerinin karsilanmas1 kapsaminda kullanilacaktir.

I Bolge’de one ¢ikan alanlarda ve emek yogun sektorlere iliskin fizibilite ve deger analizi
caligmalarinin hazirlanmasi igin 105.650 TL o6denek ayrilmigtir. S6z konusu 6denegin
8.000 TL’si arastirma raporunun basim giderlerinin karsilanmas1 kapsaminda
kullanilacaktir.

" Yurtdis1 pazar analizlerinin yapilmast i¢in 39.200 TL o6denek ayrilmistir. S6z konusu
Odenegin 8.000 TL’si aragtirma raporunun basim giderlerinin karsilanmasi kapsaminda
kullanilacaktir.

" Sinir ticareti arastirma raporunun hazirlanmasi i¢in 4.950 TL 6denek ayrilmistir. So6z

konusu odenegin 1.000 TL’si arastirma raporunun basim giderlerinin karsilanmasi

kapsaminda kullanilacaktir.

Yolluklar igin arastirma gelistirme hizmetlerine ayrilan 6denegin % 20,35’i oraninda; 60.050 TL

Odenek tahsis edilmistir.

' Bitkisel tiretimde alternatif iiriinlerin tespiti icin 25.250 TL 8denek ayrilmistir. S6z konusu
odenegin % 8,91°1 oraninda 2.250 TL’si 20 adam giin gorevlendirilecek personelin yolluk
giderlerinin karsilanmasina tahsis edilmistir.

Il Bolge’de 6ne ¢ikan alanlarda ve emek yogun sektorlere iliskin fizibilite ve deger analizi
caligmalarinin hazirlanmasi i¢in 105.650 TL 6denek ayrilmistir. S6z konusu 6denegin %
7,24’1 oraninda 7.650 TL’si 48 adam giin gorevlendirilecek personelin yolluk giderlerinin

karsilanmasina tahsis edilmistir.
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" Yurtdis1 pazar analizlerinin yapilmast i¢in 39.200 TL o6denek ayrilmistir. S6z konusu
odenegin % 79,59’u oraninda 31.200 TL’si gorevlendirilecek personelin yolluk
giderlerinin karsilanmasina tahsis edilmistir.

W Smir ticareti arastirma raporunun hazirlanmasi i¢in 4.950 TL 6denek ayrilmistir. S6z
konusu odenegin % 79,79°’u oraninda 3.950 TL’si 28 adam giin gorevlendirilecek
personelin yolluk giderlerinin karsilanmasina tahsis edilmistir.

' Bolgesel ortak veritabaninin olusturulmasia yonelik hazirlik ¢alismalar i¢in 45.000 TL

O0denek tahsis edilmis olup, bu tutarin % 33,33’ oranina tekabiil eden 15.000 TL

gorevlendirilen personelin yolluk giderlerinin karsilanmasi i¢in tahsis edilmistir.

Hizmet alimlart igin arastirma gelistirme hizmetlerine ayrilan 6denegin % 72,87’si oraninda;

215.000 TL 6denek tahsis edilmistir.

I Bitkisel tiretimde alternatif {irlinlerin tespiti i¢in 25.250 TL 6denek ayrilmistir. S6z konusu
odenegin % 79,2’si oraninda 20.000 TL gerekli arastirmanin yapilmasina iligkin hizmet
alim giderlerinin karsilanmasina tahsis edilmistir.

I Bolge’de one ¢ikan alanlarda ve emek yogun sektorlere iliskin fizibilite ve deger analizi
caligmalarinin hazirlanmasi i¢in 105.650 TL 6denek ayrilmistir. S6z konusu 6denegin %
85,18’1 oraninda 90.000 TL gerekli arastirmanin yapilmasimna iligkin hizmet alimi ile
raporun basimina ait hizmet alim giderlerinin karsilanmasina tahsis edilmistir.

'l Bolgesel ortak veritabaninin olusturulmasina yonelik hazirlik calismalari kapsaminda
30.000 TL’lik bir kaynak Ajans biinyesinde bulunmayan uzmanlik ihtiyact igin
gerceklestirilecek hizmet alimina tahsis edilmistir.

I Riizgar enerjisi yatirim yerlerinin belirlenmesi i¢in ayrilan 6denek 65.000 TL olup tamami
arastirmanin yapilmasina iliskin hizmet alim giderlerinin karsilanmasina tahsis edilmistir.

' TRB2 Bolgesi’ne ait iirlinlerin cografi isaret tescil islemine yonelik faaliyetler kapsaminda

tahsis edilen 6denek 10.000 TL’dir. Meblagin tamamai islemlere yonelik faaliyetlere iliskin

hizmet alim giderlerinin karsilanmasinda kullanilacaktir.

2.2.1.5. Tamtim ve Egitim Hizmet Giderleri

Tanitim ve egitim hizmet giderleri i¢in ayrilan 6denek 1.244.780 TL’dir. Bu Ajans gider biit¢esinin
% 2,21’ine tekabiil etmektedir.
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2.2.15.1. Mal ve Hizmet Alim Giderleri

2011 yilinda tanitim ve egitim hizmetlerine ayrilan 6denegin tamami mal ve hizmet alim

giderlerinden olusmaktadir.

Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari i¢in tanitim ve egitim hizmet giderleri i¢in ayrilan

odenegin % 5,28’1 oraninda 65.750 TL ayrilmistir.

Ajans’in idari faaliyetlerine ayrilan o6denek 5.625.965 TL’dir. Bu kapsamda, Ajans
tanitimina iliskin promosyon materyallerinin teminine iliskin 30.000 TL 6denek ayrilmis
olup, tiiketime yonelik mal ve malzeme kapsaminda degerlendirilecektir.

Proje teklif ¢cagrilar1 kapsaminda verilecek egitimlerin gergeklestirilmesine iliskin 11.600
TL odenek ayrilmistir. Bu &denegin de % 17,24t oraninda 2.000 TL egitim
materyallerinin basim giderlerinin karsilanmasinda kullanilcaktir.

Bolge illerinde sempozyum ve kongre diizenlenmesine iliskin 120.000 TL 6denek tahsis
edilmistir. S6z konusu 6denegin % 28,12’si oraninda 33.750 TL sempozyum ve kongre

raporlarinin basim giderleri i¢in kullanilacaktir.

Yolluklar i¢in tanitim ve egitim hizmet giderleri i¢in ayrilan 6denegin % 9,06’s1 oraninda 112.740

TL ayrilmistir. Bu meblag, projelerin desteklenmesi, uygulamanin koordinasyonu, izleme ve

degerlendirme faaliyetleri ile yatirim tanitim faaliyetleri esnasinda gorevlendirilen personelin yolluk

giderlerini karsilamak iizere tahsis edilmistir.

Girsimcilik egitimlerinin diizenlenmesine iliskin olarak 58.500 TL 6denek ongoriilmiis
olup bu tutarin 8.500 TL’si s6z konusu faaliyetin gerceklestirilmesi i¢in gorevlendirilecek
personelin yolluk giderlerine tahsis edilmistir.

Proje teklif ¢agrilar1 kapsaminda verilecek egitimlerin gergeklestirilmesine iliskin 11.600
TL 6denek ayrilmig olup, % 28,27’si oranina tekabiil eden 3.280 TL’lik kaynak s6z konusu
faaliyetler kapsaminda 32 adam giin gorevlendirilecek personelin yolluk giderlerinin
karsilanmasinda kullanilacaktir.

Teklif ¢agrilar kapsaminda kurulacak teknik destek masalarina 3.480 TL biitce ayrilmistir.
Bu 6denegin % 70,69°u oraninda 2.460 TL sz konusu faaliyetler kapsaminda 21 adam
giin gorevlendirilecek personelin yolluk giderlerinin kargilanmasinda kullanilacaktir.
Yatirim tanitim faaliyetleri kapsaminda 1.163.200 TL biit¢e ayrilmigtir. Bu 6denegin %
3,68’1 oraninda Tiirkiye Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi ve ilgili diger kurum ve
kuruluslara ¢aligma ziyareti i¢in ayrilan ddenek 42.900 TL’dir. Bu 6denegin tamami 100
adam giin gorevlendirilecek personelin yolluk giderlerinin karsilanmasinda kullanilacaktir.
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Yatirim tanitim 6deneginin % 4,54’ komsu iilkelere ¢alisma ziyareti igin tahsis edilen
52.800 TL’ye tekabiil etmektedir. Bu 6denek 96 adam giin gorevlendirilecek personelin
yolluk giderlerinin karsilanmasinda kullanilacaktir.

ran’dan getirilecek isadamlar1 heyeti ile eslestirme faaliyetinin yapilmasi igin ayrilan
O0denek 68.400 TL’dir. Bu 06denegin % 4,09°’u oraninda 2.800 TL, 8 adam giin

gorevlendirilecek personelin yolluk giderlerinin karsilanmasinda kullanilacaktir.

Hizmet alimlan i¢in tanitim ve egitim hizmet giderleri i¢in ayrilan 6denegin % 36,40’1 oraninda

453.140 TL ayrilmistir. Bu 6denek, projelerin desteklenmesi, uygulamanin koordinasyonu, izleme

ve degerlendirme faaliyetleri ile yatirim tanitim faaliyetleri kapsamindaki hizmet alim giderlerine

istinaden tahsis edilmistir.

Girisimcilik egitimlerinin diizenlenmesine iliskin olarak tahsis edilen 58.500 TL’nin
50.000 TL’si s6z konusu faaliyetin gerceklestirilmesi esnasinda ihtiya¢ duyulacak hizmet
alimlarinda kullanilmasi1 6ngdriilmiistiir.

Proje teklif cagrilan ile ilgili bilgilendirme faaliyetleri kapsaminda verilecek egitimlerin
gergeklestirilmesine iligkin 11.600 TL o6denek ayrilmistir. Bu 6denegin de % 54,48’i
oraninda 6.320 TL, hizmet alimlarina tahsis edilmistir. S6z konusu 6denek, egitim
faaliyetlerinde 34 adam giin uzman hizmet alimlart ve toplanti salon kiralarinin
kargilanmasinda kullanilacaktir.

Proje teklif ¢agrilari ile ilgili bilgilendirme faaliyetleri kapsaminda kurulacak teknik destek
masalarina 3.480 TL biitge ayrilmistir. Bu 6denegin % 29,31°1 oraninda 1.020 TL soz
konusu faaliyetler kapsaminda uzman hizmet alimina iligkin giderlerin karsilanmasinda
kullanilacaktir.

Bolge llleri’nde Sempozyum ve Kongre diizenlenmesi i¢in ayrilan denek 120.000 TL’dir.
Bu 6denegin % 5’i oraninda 6.000 TL ilan hizmet giderlerinin karsilanmasinda
kullanilacaktir.

Dis Ticaret Mevzuatina iliskin egitim faaliyetlerine 15.000 TL 6denek tahsis edilmistir.
S6z konusu 6denegin tamami egitime iliskin hizmet alim giderlerinin karsilanmasina tahsis
edilmistir.

Bolge’ nin tanittimina yonelik faaliyetler i¢in 774.100 TL tahsis edilmistir. Bu kapsamda
Bolge’nin gorsel tanmitiminin yapilmasina yonelik 354.300 TL biitcelendirilmistir. S6z
konusu 6denegin % 84,67’si oraninda 300.000 TL faaliyet kaspamindaki hizmet alim
giderlerine tahsis edilmistir.

Bolge’nin turizm potansiyeline yonelik tanitim faaliyetleri icin 704.100 TL tahsis

edilmistir. Bu kapsamda biit¢elendirilen 4.800 TL, 2010 yilinda gergeklestirilmis olan
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uluslararas1 bir dergide (Parliament Magazine) makale seklinde yayinlanan tanitim
sayfasinin basim giderlerinin karsilanmasinda kullanilcaktir.

Bolge’nin tanitimina yonelik faaliyetler i¢in 774.100 TL tahsis edilmistir. Bu kapsamda
Bolge’nin yatirim potansiyeline yonelik tanitim faaliyetlerine 191.200 TL 6denek tahsis
edilmistir. S6z konusu 6denegin 70.000 TL'Si materyal teminine iliskin hizmet alim

giderlerine tahsis edilmistir.

Temsil ve tanitma giderleri i¢in tanitim ve egitim hizmet giderleri i¢in ayrilan 6denegin % 48,05’

oraninda 598.150 TL ayrilmustir.

Ajans’m iletisim ve tanitim faaliyetlerine ayrilan biitce 105.300 TL’dir. Bu kapsamda
Ajans tarafindan gergeklestirilecek olan temsil ve agirlama faaliyetlerine ayrilan 6denek
49.000 TL dir.

2011 yili segilen projelerin ilant ve sézlesmelerin imzalanmasi i¢in ayrilan 6denek 4.000
TL’dir. Bu tutarin tamami agilis toplantist temsil ve agirlama giderleri kapsaminda
kullanilacaktir.

Bolge Illeri’nde Sempozyum ve Kongre diizenlenmesi icin ayrilan édenek 120.000 TL’dir.
Bu 6denegin % 66,87’si oraninda 80.250 TL’si temsil ve tanitim giderleri kapsaminda
olusacak giderlerin karsilanmasinda kullanilacaktir.

Komgu iilkelerle ticari igbirliginin artirllmasina yonelik faaliyetler i¢in 121.200 TL 6denek
tahsis edilmistir. Bu kapsamda &denegin % 54,12’si oraninda 68.400 TL Iran’dan
getirilecek isadamlar1 heyeti ile eslestirme faaliyetinin yapilmasi i¢in ayrilmistir. Bu
odenegin % 95,9’u oraninda 65.600 TL, temsil ve tanitim giderleri kapsaminda olusacak
giderlerin karsilanmasinda kullanilacaktir.

Bolge’nin tanitimina yonelik faaliyetlere 774.100 TL ve bu kapsamda Boélge’nin turizm
potansiyeline yonelik tanitim faaliyetlerine ise 704.100 TL tahsis edilmistir. Tanitim
kapsaminda katilim ve katki saglanacak fuar organizasyonlarinda stand yeri ve stand
teminine iliskin 345.000 TL tahsis edilmistir.

Bolge’nin tanitimina yonelik faaliyetlere 774.100 TL ve bu kapsamda Bolge’ nin gorsel
tanitiminin yapilmasina 354.300 TL tahsis edilmistir. Bu 6denegin % 15,33°{i oraninda
54.300 TL s6z konusu faaliyet esnasinda gerceklestirilecek temsil ve agirlama giderlerine

tahsis edilmistir.

Menkul Mal ve Gayrimaddi Hak Alimi giderleri i¢in 15.000 TL 6denek Ongoriilmiis olup bu

tutarin

tamami1 yatinm destek ofisleri icin web sayfalarimin hazirlanmas: kapsaminda

kullanilacaktir.
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2.2.2. Proje ve Faaliyet Destekleme Hizmetleri

Proje ve Faaliyet Destekleme Hizmetlerine 45.753.578,33 TL ayrilmistir. Bu meblag gider
biitgesinin % 81,03’iine tekabiil etmektedir. Bu kalem proje destekleme hizmetlerine tahsis edilen
44.676.377,33 TL ile faaliyet destekleme hizmetlerine ayrilan 1.077.201 TL’den olugmaktadir.

2.2.2.1. Proje Destekleme Hizmetleri

2011 yilinda Proje Destekleme Hizmetlerine 44.676.377,33 TL tahsis edilmistir. 2011 yih

transferleri ile 2009 ve 2010 yilindan devam eden transfer 6demelerini kapsamaktadir.

2011 yih transferleri i¢in Ongoriilen tutar 17.500.000 TL olup, genel gider biitgesinin % 30,99’unu

olusturmaktadir.

2010 yihindan devam eden transferlere ayrilan tutar 18.500.000 TL olup, bu tutar genel gider
biitgesinin % 32,76’sma olusturmaktadir. Bu tutarin tamami 2010 KOBI Mali Destek Programu ile
Model Biiyiikbas Hayvancilik Isletmelerinin  Yaygilastirilmas1 Mali Destek Programlari

kapsaminda 6zel kesim kisi, kurum ve kuruluslarina transfer edilecektir.

2009 yilindan devam eden transferlere ayrilan tutar 8.676.377,33 TL olup, bu tutar genel gider
biitgesinin % 15,37 sini olusturmaktadir. Bu tutarm tamami 2009 yili KOBI Mali Destek Programi

kapsaminda 6zel kesim kisi, kurum ve kuruluslarina transfer edilecektir.

2.2.2.2. Faaliyet Destekleme Hizmetleri

2011 yilinda Faaliyet Destekleme Hizmetleri i¢in 1.077.201 TL 6denek ayrilmistir.

Mal ve hizmet alim giderleri ile 2011 yil1 transferlerine iliskin giderleri kapsamaktadir.

2.2.2.2.1. Mal ve Hizmet Alim Giderleri

Faaliyet destekleme hizmetleri kapsaminda mal ve hizmet alimlarina 277.201 TL &denek

ayrilmistir.
Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari i¢in 6.750 TL tahsis edilmistir.

' Dogrudan Faaliyet Destegine ayrilan biitcenin 3.375 TL’si basvuru rehberlerinin basimu,
CD, brosiirlerin teminine ve s6zlesmelerin imzalanmasi esnasinda ihtiya¢ duyulacak ikram

giderlerine tahsis edilmistir.
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Teknik Destek Faaliyetlerine ayrilan biitgenin 3.375 TL’si bagvuru rehberlerinin basimu,
CD, brosiirlerin teminine ve bilgilendirme toplantilar1 esnasindaki ikram giderlerine tahsis

edilmistir.

Yolluklar i¢in 2.091 TL tahsis edilmistir.

Dogrudan Faaliyet Destegine ayrilan biitcenin 984 TL’si bilgilendirme toplantilar1 ve
tekliflerin degerlendirilmesi, sozlesmelerin imzalanmasi esnasinda gorevlendirilecek
personelin yolluk giderlerinin karsilanmasinda kullanilacaktir.

Teknik Destek Faaliyetlerine ayrilan 6denegin 1.107 TL’si bilgilendirme toplantilar1 ve
teknik destegin izlemesine iliskin olarak gorevlendirilecek personelin yolluk giderlerinin

kargilanmasinda kullanilacaktir.

Hizmet alimlari icin 268.360 TL tahsis edilmistir.

Dogrudan faaliyet destegi faaliyetleri i¢in ayrilan 6denek kapsaminda destek ilani igin
ihtiyag duyulan hizmet alimlarinda 4.200 TL, bilgilendirme toplantilarinda salon
kiralamalar1 ve ulasgim masraflart i¢in 1.150 TL, tekliflerin degerlendirilmesi ve
sO6zlesmelerin degerlendirilmesi i¢in ise 4.150 TL hizmet alimi1 yapilacaktir.

Teknik Destek Faaliyetlerine ayrilan 6denek kapsaminda destek ilanina iligkin hizmet
alimlarinda 4.200 TL, bilgilendirme toplantilarinda salon kiralamalari, ikram ve ulasim
giderleri i¢in ise 4.150 TL kullanilacaktir.

Teknik destek faaliyetleri i¢in ayrilan 6denegin 250.000 TL’si teknik gestegin
gerceklestirilmesi esnasinda ihtiya¢ duyulan uzman hizmet alimlarina tahsis edilmistir.
Teknik destek izleme faaliyetlerini gerceklestirmek iizere gorevlendirilecek olan personelin

ulagimi i¢in 510 TL'lik arag¢ yakit1 harcamasi yapilacaktir.

2.2.2.2.2. 2011 Yil Transferleri

2011 wyili transferleri i¢in bu kapsamda ayrilan 6denek 800.000 TL’dir. Kurum ve kuruluslara

verilen desteklere iliskin giderleri icermektedir.

Dogrudan faaliyet destegine ayrilan biitce 800.000 TL olup, bu meblagin tamami bu

kapsamda kullanilmak {izere tahsis edilmistir.

2.2.3. Ret ve iadeler

Ajans’in 2010 yil1 biit¢esinde ret ve iade 6ngdriilmemistir.
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2.3. HARCAMA YETKISININ DEVRINE ILISKiN ESASLAR VE PARASAL LIMITLER

Kalkinma Ajanslar1 Biitge Muhasebe Yo6netmeligi 5. maddesi ve 2. ve 3.fikrasina goére; harcama
yetkilisi, yazili olarak sinirlarini agik¢a belirlemek ve Ajans’in yili biitgesinde gosterilen tutar
gecmemek kaydiyla, harcama yetkisini, birim yoneticilerine devredebilir. Harcama yetkisinin
devredilmesi, yetkiyi devredenin sorumlulugunu ortadan kaldirmaz. Harcama yetkisinin devrini

smirlandirmaya Yonetim Kurulu yetkilidir.

Harcama yetkisinin devrinde, hizmet gerekgesi, yapilacak isin konusu ve tutari, siiresi, kullanilabilir
O0denegine uygun bir sekilde parasal limit Genel Sekreter tarafindan belirlenecektir. Bunun igin

genel bir limit belirlenmemistir.

2.4. SONUC

Ajansin 2011 yili tahmini gelirleri 56.464.073,63 TL olarak ngoriilmiistiir. S6z konusu gelirlerin %
36,59°u Merkezi Yonetim Biitge vergi gelirlerinden aktarilan paylardan, % 1,65 Il Ozel idaresi
gelirlerinden aktarilan paylardan, % 3,32’si belediye gelirlerinden aktarilan paylardan, % 0,06’s1
Sanayi ve Ticaret Odalar1 gelirlerinden aktarilan paylardan ve % 56,07’si 6nceki donemden

devreden gelirlerden olugsmaktadir. Faaliyet gelirleri ise % 2,30 oraninda 6ngoriilmistiir.

Ajans’m 2011 yili tahmini giderlerinin 56.464.073,63 TL olmasi dngoriilmiistiir. Giderlerin %
18,97’si genel hizmet giderlerinden, % 81,03t ise proje ve faaliyet destekleme giderlerinden

olusmaktadir.

Ajans gider biitgesinin % 18,97’sini olusturan genel hizmet giderleri iginde; personel giderleri %
7,08, mal ve hizmet alim giderleri % 3,24, yedek odenekler % 3,90, izleme, degerlendirme ve
koordinasyon hizmetleri giderleri % 0,22, plan, program ve proje hizmetleri giderleri % 1,79
arastirma ve gelistirme hizmetleri giderleri % 0,53, tanitim ve egitim hizmetleri giderleri ise % 2,21

olarak ongoriilmiustiir.

Ajans gider biitgesinin % 81,03ilinii olusturan proje ve faaliyet destekleme hizmetleri i¢inde proje
destekleme hizmetleri % 79,12, detayinda 2011 yili transferleri % 30,99 ile 2010 yili devam eden
transferler % 32,76, 2009 yili devam eden transferler % 15,37, faaliyet destekleme hizmetlerinin

ise % 1,91 oranlarinda gergeklesecegi ongoriilmiistiir.

Gelir-Gider farki 6ngoriilmemektedir.
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2.5. EKLER

EK 1: (A) Cetveli — Gelir Biitgesi
EK 2: (B) Cetveli — Gider Biitgesi
EK 3: (C) Cetveli — Personel istihdam Durumu

EK 4: Biitgenin Temel Harcama Kalemleri Itibariyle Dagilimi
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EK 1: A Cetveli — Gelir Biitgesi

KODLAR GELIR KALEMLERI ZT";;rm‘ Y;i;;’e
MERKEZi YONETIM BUTCESINDEN 20.657.820,00 36,50
1 AKTARILAN PAYLAR
1 Merkezi Yonetim Biitgesinden Aktarilan Paylar 20.657.820,00 36,59
IL OZEL IDARELERINDEN AKTARILAN 931.185,00 1,65
2 PAYLAR
13 Bitlis 1l Ozel 1daresi 118.188,00 0,21
30 Hakkari 11 Ozel idaresi 132.237,00 0,23
49 Mus il Ozel Idaresi 230.320,00 0,41
65 Van 11 Ozel Idaresi 450.440,00 0,80
3 BELEDIYELERDEN AKTARILAN PAYLAR 1.877.249,96 3,33
13 Bitlis Belediyelerinden Aktarilan Paylar 443.612,60 0,5
Bitlis il Belediyesi 61.273,33 0,11
Bitlis ilce ve Belde Belediyelerinden Aktarilan Paylar 382.339,27 0,68
1 |ADILCEVAZ BELEDIYESI 48.178,92 -
2 |AHLAT BELEDIYESI 53.491,23 -
3 | GUROYMAK BELEDIYESI 49.156,42 .
4 |HIZAN BELEDIYESI 25.555,37 -
5 ||[MUTKI BELEDIYESI 7.659,63 -
6 | TATVAN BELEDIYESI 147.065,57 .
7 |AYDINLAR BELEDIYESI 6.785,79 -
8 | GOLBASI BELEDIYESI (GUROYMAK) 11.262,44 -
9 | GUNKIRI BELEDIYESI 8.130,00 .
10 || KAVAKBASI BELEDIYESI (MUTKI) 5.124,57 -
11 || KOLLUDERE BELEDIYESI (HIZAN) 2.335,34 -
12 |[KOYUNLU BELEDIYESI (MUTKI) 4.099,24 -
13 || OVAKISLA BELEDIYESI (AHLAT) 6.847,00 -
14 | YOLALAN BELEDIYESI (MERKEZ) 6.647,75 =
30 Hakkari Belediyelerinden Aktarilan Paylar 270.538,01 0,48
Hakkari Il Belediyesi 82.507,85 0,15
Hakkari Ilge ve Belde Belediyelerinden Aktarilan Paylar 188.030,16 0,33
1 [ YUKSEKOVA BELEDIYESI 107.675,00 -
2 [ SEMDINLI BELEDIYESI 32.480,82 .
3 [[CUKURCA BELEDIYESI 16.037,00 -
4 | BUYUKCIFTLIK BELEDIYESI (YUKSEKOVA) 8.575,94 -
5 | DERECIK BELEDIYESI (SEMDINLI) 11.441,67 =
6 |DURANKAYA BELEDIYESI (MERKEZ) 4.865,38 -
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7 | ESENDERE BELEDIYESI (YUKSEKOVA) 6.954,35 .
49 Mus Belediyelerinden Aktarilan Paylar 432.006,93 0,77
Mus il Belediyesi 169.229,67 0,30
Mus Ilge ve Belde Belediyelerinden Aktarilan Paylar 262.777,26 0,47
1 [BULANIK BELEDIYESI 8.265,08 -
2 [HASKOY BELEDIYESI 26.112,65 .
3 | KORKUT BELEDIYESI 9.315,11 -
4 |MALAZGIRT BELEDIYESI 41.085,26 -
5 | VARTO BELEDIYESI 30.721,51 -
6 [ ALTINOVA BELEDIYESI (KORKUT) 9.827,42 -
7 |DUZKISLA BELEDIYESI (HASKOY) 4.556,70 -
8 |ELMAKAYA BELEDIYESI (BULANIK) 5.031,22 .
9 | ERENTEPE BELEDIYESI (BULANIK) 11.345,83 -
10 || GOLKORU BELEDIYESI (MALAZGIRT) 6.095,05 .
11 | KARAAGACLI BELEDIYESI (MERKEZ) 7.154,71 .
12 | KARAAGIL BELEDIYESI (BULANIK) 3.600,00 -
13 || KARAKALE BELEDIYESI (KORKUT) 4.575,00 .
14 | KIRKOY BELEDIYESI (MERKEZ) 4.376,93 -
15 | KIZILAGAC BELEDIYESI (MERKEZ) 6.935,84 -
16 || KONAKKURAN BELEDIYESI (MALAZGIRT) 4.927,08 .
17 || KONUKBEKLER BELEDIYESI (MERKEZ) 8.542,00 -
18 || MOLLAKENT BELEDIYESI (BULANIK) 3.993,26 -
19 |RUSTEMGEDIK BELEDIYESI (BULANIK) 5.300,00 -
20 || SARIPINAR BELEDIYESI (BULANIK) 3.607,87 -
21 ||SERINOVA BELEDIYESI (MERKEZ) 4.561,61 >
22 ||SUNGU BELEDIYESI (MERKEZ) 15.917,48 -
23 [|UZGORUR BELEDIYESI (BULANIK) 5.521,91 =
24 || YESILOVA BELEDIYESI (MERKEZ) 11.681,00 >
25 || YAYGIN BELEDIYESI (MERKEZ) 9.240,37 -
26 || YEMISEN BLEDIYESI (BULANIK) 4.113,37 >
27 || YONCALI BELEDIYESI (BULANIK) 6.373,00 -
65 Van Belediyelerinden Aktarilan Paylar 731.092,42 1,29
Van Il Belediyesi 289.616,85 0,51
Van Ilge ve Belde Belediyelerinden Aktarilan Paylar 441.475,57 0,78
1 |BAHCESARAY BELEDIYESI 10.206,04 .
2 [|BASKALE BELEDIYESI 35.811,28 .
3 |[CALDIRAN BELEDIYESI 37.427,14 -
4 ||CATAK BELEDIYESI 19.821,05 .
5 |[EDREMIT BELEDIYESI 25.347,97 -
6 |ERCIS BELEDIYESI 123.664,67 -
7 | GEVAS BELEDIYESI 29.480,40 .
8 | GURPINAR BELEDIYESI 13.807,73 -
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9 |MURADIYE BELEDIYESI 39.873,21 -
10 | OZALP BELEDIYESI 18.858,96 -
11 | SARAY BELEDIYESI 7.455,01 -
12 || BOSTANICI BELDE BELEDIYESI (MERKEZ) 25.460,93 .
13 || CELEBIBAGI BELEDIYESI (ERCIS) 4.774,04 -
14 || CICEKLI BELEDIYESI (EDREMIT) 7.315,00 =
15 || ERCEK BELEDIYESI (MERKEZ) 5.462,81 .
16 || KOCAPINAR BELEDIYESI (ERCIS) 10.233,83 -
17 | SAGMALI BELEDIYESI (OZALP) 14.000,60 .
18 || UYSAL/AKDAMAR BELEDIYESI (GEVAS) 3.788,03 -
19 ||UNSELI BELEDIYESI (MURADIYE) 8.686,87 -
SANAYI VE TICARET ODALARINDAN 35.929 53 0,07
4 AKTARILAN PAYLAR
Bitlis ilindeki Ticaret ve Sanayi Odalarindan 0,01
13 Aktarilan Paylar 5.942,76
Bitlis Ticaret ve Sanayi Odas1 2.791,15 -
Tatvan Ticaret ve Sanayi Odas1 3.151,61 -
Hakkari Ilindeki Ticaret ve Sanayi Odalarindan 001
30 Aktarilan Paylar 3.087,72
Hakkari Ticaret ve Sanayi Odas1 1.500,00 -
Yiiksekova Ticaret ve Sanayi Odasi 1.587,72 -
Mus ilindeki Ticaret ve Sanayi Odasindan Aktarilan 0,01
49 Paylar 5.082,70
1 Mus Ticaret ve Sanayi Odasi 5.082,70 -
Van Ilindeki Ticaret ve Sanayi Odalarindan Aktarilan 0,04
65 Paylar 21.816,35
Van Ticaret ve Sanayi Odasi 19.453,35 -
Er¢is Ticaret ve Sanayi Odasi 2.363,00 -
AVRUPA BIiRLIGI VE DIGER ULUSLARARASI 0,00 0,00
05 FONLARDAN SAGLANAN KAYNAKLAR
01 Avrupa Birliginden Saglanan Kaynaklar 0,00 0,00
09 Diger Uluslararasi Fonlardan Saglanan Kaynaklar 0,00 0,00
06 FAALIYET GELIRLERI 1.300.000,00 2,30
01 Gayri Maddi Hak Gelirleri 0,00 0,00
02 Faiz Gelirleri 1.300.000,00 2,30
09 Diger Faaliyet Gelirleri 0,00 0,00
07 BAGIS VE YARDIMLAR 0,00 0,00
Ulusal Kurum ve Kuruluslarca Yapilan Bagis ve 0.00
01 Yardimlar 0,00 !
01 Kamu Kurum ve Kuruluglarindan 0,00 0,00
02 Ozel Hukuk Kurum ve Kuruluslarindan 0,00 0,00
Uluslararasi Kurum ve Kuruluslarca Yapilan Bagis ve 0.00
02 Yardimlar 0,00 '
01 Avrupa Birliginden 0,00 -
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09 Diger Uluslararasi Kurum ve Kuruluslardan 0,00 -

08 ONCEKIi YILLARDAN DEVREDEN GELIiRLER 31.661.889,14 56,06
01 Nakit Devreden 28.599.441,96 50,65

02 Onceki Yillar Tahsil Edilecek Gelirler 3.062.447,18 5,41

01 2010'dan Kalan Tahsil edilecek Gelirler 1.748.939,16 3,09

02 2009'dan Kalan Tahsil edilecek Gelirler 1.313.508,02 2,32

09 RED VE IADELER(-) 0,00 0,00
01 Red ve ladeler (-) 0,00 0,00
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EK 2: B Cetveli — Gider Biitcesi

KURUMSAL | FONKS. | EKON. TL | Yizde
SINIFLAN. SINIFL. | SINIFL. Pay
50 KALKINMA AJANSLARI
50| 05 TRB2 DUZEY 2 BOLGESI
50|05 52 DOGU ANADOLU KALKINMA AJANSI 56.464.073,63 100,00
01 GENEL HiZMETLERI 10.710.495,30 18,97
01 GENEL YONETIM HIZMETLERI 8.035.774,30 14,22
01 PERSONEL GIiDERLERI 4.000.000,00 7,08
01 | Personel Ucretleri ve vergiler 3.220.000,00 5,70
02 | Sosyal Giivenlik Prim Giderleri 780.000,00 1,38
02 MAL VE HIZMET ALIM GiDERLERI 1.830.990,00 3,24
01 | Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari 303.027,00 0,54
02 | Yolluklar 113.325,00 0,20
03 | Hizmet Alimlar 1.007.825,00 1,78
04 | Temsil ve Tanitma Giderleri 0,00 0,00
05 | Gayrimenkul Mal Alim1 Giderleri 0,00 0,00
06 | Menkul Mal ve Gayri Maddi Hak Alimi Giderleri 335.249,00 0,59
07 | Bakim ve Onarim Giderleri 71.564,00 0,13
09 YEDEK ODENEKLER 2.204.784,30 3,90
02 iZLEME DEGERLENDIRME ve
KOORDINASYON HiZMETLERI 125.749,00 0.22
02 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 125.749,00 0,22
01 | Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari 6.000,00 0,01
02 | Yolluklar 41.999,00 0,07
03 | Hizmet Alimlar1 77.750,00 0,14
04 | Temsil ve Tanitma Giderleri 0,00 0,00
05 | Gayrimenkul Mal Alimi1 Giderleri 0,00 0,00
06 | Menkul Mal ve Gayri Maddi Hak Alim1 Giderleri 0,00 0,00
07 | Bakim ve Onarim Giderleri 0,00 0,00
03 PLAN, PROGRAM ve PROJE HIZMETLERI 1.009.142,00 1,79
02 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 1.009.142,00 1,79
01 | Tiiketime Yo6nelik Mal ve Malzeme Alimlari 43.525,00 0,08
02 | Yolluklar 24.577,00 0,04
03 | Hizmet Alimlar 941.040,00 1,67
04 | Temsil ve Tanitma Giderleri 0,00 0,00
05 | Gayrimenkul Mal Alimu Giderleri 0,00 0,00
06 | Menkul Mal ve Gayri Maddi Hak Alim1 Giderleri 0,00 0,00
07 | Bakim ve Onarim Giderleri 0,00 0,00
04 ARASTIRMA VE GELISTIRME
Sl S 295.050,00 0,53
02 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 295.050,00 0,53
01 | Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari 20.000,00 0,04
02 | Yolluklar 60.050,00 0,11
03 | Hizmet Alimlari 215.000,00 0,38
04 | Temsil ve Tanitma Giderleri 0,00 0,00
05 | Gayrimenkul Mal Alimi1 Giderleri 0,00 0,00
06 | Menkul Mal ve Gayri Maddi Hak Alinu Giderleri 0,00 0,00
07 | Bakim ve Onarim Giderleri 0,00 0,00
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05 TANITIM VE EGITiM HiZMETLERI 1.244.780,00 2,21
02 MAL VE HIiZMET ALIM GIDERLERI 1.244.780,00 2,21

01 | Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlar1 65.750,00 0,12

02 | Yolluklar 112.740,00 0,20

03 | Hizmet Alimlar1 453.140,00 0,80

04 | Temsil ve Tanitma Giderleri 598.150,00 1,06

05 | Gayrimenkul Mal Alimi1 Giderleri 0,00 0,00

06 | Menkul Mal ve Gayri Maddi Hak Alimi Giderleri 15.000,00 0,03

07 | Bakim ve Onarim Giderleri 0,00 0,00

02 PROJE VE FAALIYET DESTEKLEME

HiZMETLERI 45.753.578,33 81,03
01 PROJE DESTEKLEME HiZMETLERI 44.676.377,33 79,12
03 2011 YILI TRANSFERLER 17.500.000,00 30,99

01 | Kamu Kurum ve Kuruluslarina 4.500.000,00 7,97

02 | Ozel Kesim Kisi, Kurum ve Kuruluslarina 13.000.000,00 23,02

04 2010 YILI DEVAM EDEN TRANSFERLER 18.500.000,00 32,76

01 | Kamu Kurum ve Kuruluslaria 0,00 0,00

02 | Ozel Kesim Kisi, Kurum ve Kuruluslarina 18.500.000,00 32,76

05 2009 YILI DEVAM EDEN TRANSFERLER 8.676.377,33 15,37

01 | Kamu Kurum ve Kuruluslarma 0,00 0,00

02 | Ozel Kesim Kisi, Kurum ve Kuruluslarma 8.676.377,33 15,37

02 FAALIYET DESTEKLEME HiZMETLERI 1.077.201,00 1,91
02 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 277.201,00 0,49

01 | Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari 6.750,00 0,01

02 | Yolluklar 2.091,00 0,00

03 | Hizmet Alimlari 268.360,00 0,48

03 2011 YILI TRANSFERLER 800.000,00 1,42

01 | Kurum ve Kuruluslara verilen Destekler 800.000,00 1,42
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EK 3: C Cetveli — Personel istihdam Durumu

PERSONEL KADROLARI

TOPLAM
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EK 4: Biitcenin Temel Harcama Kalemleri itibariyle Dagilin

1,91%

14,23%

B GENEL YONETIM HiZMETLERI

B iZLEME DEGERLENDIRME ve
KOORDINASYON HIiZMETLERI

PLAN, PROGRAM ve PROJE
HIZMETLERI

B ARASTIRMA VE GELISTIRME
HiZMETLERI

TANITIM VE EGITIM HIiZMETLERI

B PROJE DESTEKLEME HIZMETLERI

B FAALIYET DESTEKLEME
HIZMETLERI
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