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2015 YILI YATIRIM VE TURIZM
ALTYAPISININ GUCLENDIRILMESINE ETKi

YONELIK KUGUK OLCEKLI ALTYAPI ANALIZI
PROJELERI MALI DESTEK PROGRAMI RAPORU
(KOAPO3)

1 KISALTMALAR

AR-GE: Arastirma Gelistirme

DAKA: Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi
DK: Degerlendirme Komitesi

ISGEM: Is Gelistirme Merkezi

KAYS: Kalkinma Ajanslar1 Yonetim Sistemi

KOAPO03: 2015 Y1l Yatirim ve Turizm Altyapisinin Giiglendirilmesine Yénelik Kiigiik Olgekli Altyap:
Projeleri Mali Destek Programi

SPSS: Statistical Package for the Social Sciences (Sosyal Bilimler i¢in Istatistik Programa)




2 YONETICI OZETi

Altyapi, bir iilkenin ekonomik gelisiminde énemli bir rol oynar. Altyap1 yatirimlari, kamu ile
mal ve hizmetler arasinda aracilik eden fiziksel olugumlar olarak tanimlanir. Bu yatirimlar, bir
hayli maliyetli olmakla birlikte, ekonomik olarak direkt iiretim ve tiiketimi etkileyen ayni
zamanda da iist yap1 yatirimlarini tamamlayici 6zellikte yatirimlardir. Altyapinin iyilestirilmesi
ile cevresel fayda olarak yollar, havaalanlari, su temini, kanalizasyon ve iletisim imkanlar1 gibi
altyap1 donanimlari ve hizmetleri gelistirilir. Ayn1 zamanda ¢evresel iyilesmeye imkan vermesi
sonucu iiretim, turizm, hizmet gibi diger sektdrler de olumlu etkilenir.

Altyapmin 6nemi sadece ekonomik degil, ayni zamanda toplumsal agidan da biiyiiktiir.
Hastaneler, okullar ile havaalanlari, limanlar, karayollari, demiryollar1 gibi ulasim olanaklari
yaninda su, elektrik ve dogal gaz gibi enerji hizmetleri ile telekomiinikasyon imkanlar1 bir
iilkenin fiziki altyapisidir. Bunlarin ¢ogu kamu sermayesi ile olusturulur ve toplumun tim
kesimlerinin ortak kullanimina agiktir.

Altyapimin tamamlanmis olmas1 bdlgeye yonelik sanayi yatirimlarini da artirir. Ornegin bir yere
iiretim tesisi yapildiginda o tesise gidilebilecek yollarin, elektrik, su, kanalizasyon, haberlesme
gibi alt yap1 imkanlarmin saglanmasi gerekir; bu imkanlarin saglanmamasi durumunda
yapilacak yatirimlarin basarili olma sansi1 bulunmamaktadir.

Gelismis bir altyapi, yeni ve dogrudan turizme bagliligi bulunmayan endiistriler acisindan da
bolgenin ¢ekiciligini artirir. Turizm gelirlerinin gayrisafi milli hasila i¢indeki pay1 ylikseldikge
iiretim ve hizmet sektorii de olumlu etkilenir ve istihdam kaynagi olusur.

Turizm talebinin artmasi, altyapt hizmetlerinin genisletilmesiyle karsilanirken, bdlgesel
kalkinmanin farkli bir yanina hizmet ederken diger sektorlerin de gelisimine katkida bulunur.
Ancak turizmin kalkinmaya olan etkisini 6l¢mek zordur ve bu etkiyi 6l¢mek i¢in gayrisafi milli
hasiladaki pay1 ya da istihdama etkisi gibi gostergeler yeterli olmayabilir. Bu nedenle daha
kapsamli bir yaklagim gereklidir. TRB2 Bdlgesi, deniz, glines ve kum turizmi yerine farkli
turistik degerleri ile 6ne ¢ikmaktadir. Ancak bu turistik degerler tek basina yeterli degildir. Bu
degerlerin cazip hale doniistiiriilmesi ve turiste sunulmasi gerekir. Bu da fiziki altyapinin
yaratilmas1 ve mevcut altyapinin gelistirilmesi ile gerceklestirilebilir. Turizm ile altyap:
yatirimlart arasinda siki bir iligki oldugu sdylenebilir.

Sonug olarak, altyap1 ve ekonomik kalkinma arasinda giiclii bir iliski vardir. lyi bir altyapr,
ekonomik biiyiimeyi destekler, ¢evresel siirdiiriilebilirligi artirir, turizmi tesvik eder ve bolgesel
kalkinmaya katki saglar. Bu nedenle, bir bolgenin ve {ilkenin altyapisini gelistirmek, uzun
vadeli ekonomik basari i¢in kritik bir adimdir.




3 GIRIS

2015 yilinda Dogu Anadolu Kalkinma Ajans: (DAKA), TRB2 Bolgesi nin yatirim altyapisinin
tyilestirilmesi amaciyla 2015 Yili Yatirim ve Turizm Altyapisinin Gii¢lendirilmesine Y onelik
Kiiciik Olgekli Altyap: Projeleri Mali Destek Programi’n1 (KOAP03) ilan etmistir. Bu ¢alisma
da program sonrasit degerlendirme raporu Ozelligi tasimaktadir. Program hakkinda genel
bilgilere, Programin sonuglarina, degerlendirilmesine ve caligmanin geneli i¢in sonug¢ ve
degerlendirmeye yer verilen 4 béliimden olusmaktadir. Ik boliimde program ile ilgili
tanimlamalar yapilmis olup programin amag, dncelik ve performans gostergeleri paylasilmistir.
Programin sonuglarina yer verilen boliimde ise daha ¢ok degerlendirmede kullanilan yontem,
hedeflere ulasma diizeyi ve ilgililik, etkinlik, etkililik, etki, siirdiiriilebilirlik kavramlar
iizerinde durulmustur. Sonu¢ ve degerlendirme baghgi altinda da programin uygulanmasi
sonrasindaki ¢ikarimlara yer verilmistir.




4 PROGRAM HAKKINDA GENEL BILGILER

4.1 Program Tanim ve Kapsam

Bu mali destek programi, Kalkinma Bakanligi tarafindan onaylanmis olan Dogu
Anadolu Kalkinma Ajans1 2015 Y1l Calisma Programi ile Ajans uzmanlarinin il ve ilge
merkezlerinde yapmis olduklar1 saha c¢alismalari sonucunda elde edilen bulgular
cercevesinde ortaya ¢ikan 2014-2023 Bolge Plani’nda belirlenen hedefler ve oncelikler
dikkate alarak hazirlanmigtir. Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi tarafindan hazirlanan
2014-2023 Bolge Planinda Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi’nin TRB2 Bélgesi i¢in
belirledigi vizyon “2023’te, beseri sermayesini gelistirmis, etkin tiretimle ekonomide
yvapisal doniisiimii ve biiyiimeyi saglamis, olusan sosyal refahtan herkesin adil bir
sekilde faydalandigi, dogal ve kiiltiirel mirasint koruyarak kullanan yasam kalitesi
yiiksek, jeo-ekonomik konumu ile ¢evresine etki edebilen, giivenle yasanan bir bolge
olmak” olarak tanimlanmistir. Bu vizyon dogrultusunda, “Ekonomik Doniisim ve
Biiytime”, “Yasanabilir Mekanlar” ve “Gii¢lii Toplum” olmak iizere, TRB2 Bolgesi
icin tic gelisme ekseni belirlenmistir.

Ekonomik doéniisiim ve biiylime ekseninin altinda belirlenen “imalat sanayiinde
rekabetgiligin artirilmas1” hedefine yonelik

 Strateji 3: Ortak kullanim alanlarinin liretim ihtiyaglarin1 ve yatirim taleplerini
karsilayacak diizeye getirilmesi,

Yine ayn1 gelisme ekseni altinda belirlenen “Bdlgenin turizm ¢esitliligi potansiyelinin
sektore kazandirilmasi ve turizm gelirlerinin siirdiiriilebilir sekilde artirilmas1” hedefine
yonelik

« Strateji 1: Bolgenin turizm potansiyellerinin gelistirilmesi yoluyla turizm
faaliyetlerinin biitliin yila yayilmasinin saglanmasi stratejilerinin gergeklestirilmesini
teminen Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi tarafindan 2015 yilinda Yatirim ve Turizm
Altyapisinin Giig¢lendirilmesine Yonelik Kiigiik Olgekli Altyap: Projeleri Mali Destek
Programi’nin uygulanmasi i¢in belirlenen toplam biitce 13.500.000 TL'dir.

Tablo 1: Program Biitce ve Basvuru Bilgileri

Biitce 13.500.000 TL
Destek Asgari tutar: 300.000 TL
Miktar1 Azami tutar: 3.375.000 TL
» Organize Sanayi Bolge Midiirliikleri
Uvoun » Kiiciik Sanayi Siteleri
e » Ticaret ve Sanayi Odalari, Ticaret borsalari
Bagvuru A -
Sahipleri » 11 Ozel Idareleri
ve Pll')o’e » Yatirim Koordinasyon Baskanliklari
J > 1l Kiiltiir ve Turizm Miidiirliikleri
Ortaklar: .
» Belediyeler
> Universiteler




4.2  Programm Amac, Oncelik ve Performans Gostergeleri

Tablo 2: Program Amac, Oncelik ve Performans Gostergeleri

Imalat, ticaret, hizmet sektérlerinin faaliyet gosterdigi ortak
alanlarin teknik, fiziki, sosyal altyapilarinin gelistirilerek yeni
Genel Amag yatirimlar yapilmasinin saglanmasi ve turizm sektoriintin
canlandirilmasini saglayarak Bolge'nin kalkinmasina katki
saglamak

Oncelik 1: imalat, ticaret ve hizmet sektdrlerinin ortak kullanim
alanlarinin olusturulmasi, altyapilarmin giiclendirilmesi ve
Program modernizasyonu

Oncelikleri Oncelik 2: is Gelistirme Merkezlerinin kurulmas:

Oncelik 3: Turizm alanlarinda gevre diizenlemelerinin ve
restorasyonlarin gergeklestirilmesi

Dogrudan Faydalanan Kisi Sayisi

Endiistri Bolgesi Kullanim Alani

Atik Su Aritim Kapasitesi

Atik Su Boru Hattt Uzunlugu

Atik Su Aritimi Igin Yapilan Harcama

Restore Edilen Tarihi veya Kiiltiirel Kapali Alan Biiyiikligii
Restorasyonu Yapilan Yap1 Sayist

Diizenlenen veya Rehabilite Edilen Cevre Alani Biiyiikligii
Restore Edilen Tarihi, Kiiltiirel veya Sosyal A¢ik Alan Biiyiikliigii
Turizme Kazandirilan Tasinmaz Kiiltir Varliklarinin Sayisi

Performans
Gaostergeleri

VVVVVYVYVYVYVVY

S PROGRAMININ SONUCLARI

Program kapsaminda 7 proje tamamlanmis olup proje 6zelinde ortaya ¢ikanlar su sekilde
Ozetlenebilir:

1. Bitlis Belediye Baskanlig1 - Tarihi Bitlis Carsisinin Yeniden Canlandirilmasi Projesi:
Tarihi Bitlis carsisinin sokak sagliklastirma ve g¢evre diizenlemesi projeleri ihale
edilerek yaptirildi. Carsida faaliyet gosteren 122 esnafin diikkanlarinin cephe ve ¢atilari
yeniden tasarlanarak kohne gorilintiilerinden kurtarilip sagliklastirildi.  Cevre
diizenlemesi projeleri tasarlanarak engelli gecislerine uygun yol ve kaldirimlar insa
edildi.

2. Mus Il Ozel Idaresi - Mus Tekstilkent Projesi: Proje sonucunda, Mus ilinde tekstilkent
olarak tahsis edilmis bir alanda altyapist mevcut, yatirimcilara tahsise hazir hale
getirilen 6 (alt1) adet bin metre karelik tekstil atdlyesi inga edildi.

3. Tatvan Belediyesi - Sergi Mekan1 Projesi: Tatvan Dogu Anadolu Fuar alaninda ¢ok
amacl bir sergi mekani insa edildi. Bu mekan, kiiltiirel ve sanatsal faaliyetlerin
sergilendigi seminerler, toplantilar, sergiler, kermesler, canli dinletiler, soylesiler ve
paneller gibi cesitli etkinliklerin gergeklestirilmesine olanak saglayacaktir.

4. Semdinli Kiiciik Sanayi Sitesi Yap1 Kooperatifi - Semdinli Kii¢iik Sanayi Sitesi Alt
Yapi Modernizasyon Projesi: Ust yapilari tamamlanan Semdinli Kiiciik Sanayi
Sitesinde 450 m?’lik sosyal tesis ve idari bina insa edildi. Insa edilen diikkanlarin




kullanilabilmesi i¢in altyapilarinin tamamlanmasi amaciyla 1 adet elektrik trafosu, 1061
metre uzunlugunda yer alt1 enerji tasima kanali ve yer alt1 elektrik kablosu dosemesi, 32
adet direk ve dis mekan aydinlatma elemani ile ¢evre aydinlatma sistemi kuruldu. 150
m tali hat 165 m ara hat ve 420 m uzunlugunda ana hat kanalizasyon sebekesi dosendi.
50 isletme i¢in 818 m uzunlugunda igme suyu sebekesi ¢ekildi. 691 metre uzunlugunda
kar, yagmur sulari icin tahliye kanallari yapildi. 6.400 m? parke tas1 dosendi. Sanayi
sitesi giris ve ara yollar1 yapildi. Glivenlik kamera sistemi kurularak Semdinli KSS'nin
altyapist modernize edildi.

5. Tusba Belediyesi - Kalecik Seyir Tepesi Yapim Isi Projesi: Kalecik Seyir Tepesi yapim
isi kapsaminda 600 m? kapali alana sahip restoran, kafeterya, Urartu kiiltiiriine ait
iirlinlerin satisinin yapilacag1 kiigiik 6lgekli bir isletme olarak faaliyet gosterecek
diikkanlar, otopark ve aile parklar1 ile cevre duvari insa edilmistir.

6. Van Il Kiiltir Ve Turizm Miidiirliigii - Ayanis Kalesi'nin Turizme Kazandirilmasi
Projesi: Proje kapsaminda Ayanis Kalesi’nin en 6nemli boliimii olan ana tapinak alani
1225 m? reflekte cam sistemiyle kapatild1 ve ¢evre diizenlemesi yapildi. Kalenin alt
kismindan tapinak alanma kadar ahsap 350 m? travers yiiriiyiis yolu insa edildi. Yiiriiyiis
yolu iizerinde 3 noktaya seyir teraslar1 yapildi ve bilgilendirme levhalar1 monte edildi.
Kaleye gelen ziyaret¢ilerin araglarini park edebilecegi iki adet otopark yapildi.

7. Hakkari Universitesi - Hakkari’nin Turizm Merkezi Meydan Medresesi Projesi: Proje
kapsaminda Hakkari Meydan Medresesi c¢evre diizenlemesi ve kiiclik c¢apl
restorasyonlarla korumaya alinmis olup ilin sembolii konumuna getirilerek islerlik
kazandirilmigtir. Alanda ilin kiiltiirel eserlerinin sergilenebilecegi bir mekan olarak
hizmet veren Hakkari Kiiltiir Evi inga edilmistir. Hakkari Meydan Medresesi ile yaninda
inga edilen Hakkari Kiiltlir Evi ve etrafindaki ¢evre parki ile yerli ve yabanci turistlerin
ziyaret edecegi bir mekan olusturulmustur. Hakkari iline 4.300 metrekare alanli bir
turizm mekan1 kazandirilmistir.

5.1 Biitce Ger¢eklesmeleri

Programin baglangigta ilan edilen toplam biit¢esi 13.500.000,00 b iken s6zlesmeye baglanan 11
projenin biit¢eleri toplami Yonetim Kurulu karart ile 15.007.683,82 t’ye cikarilmistir.
Baslangictaki es finansman tutari ise 7.743.863,34 b idi.

Program sonunda tamamlanan 7 projede Ajans katkis1 11.686.800,42 b ile %77,87 oraninda, es
finansman ise 8.678.833,44 b ile % 112,07 oraninda, Ajans destegi ve es finansman toplaminda
Program genelinde 20.365.633,86 b ile % 89,51 oraninda bir biitce ger¢eklesmesinden sz
edilebilir.

Hakkari 11 Ozel Idaresinin “Kayak Tesisi Kapasite Gelistirme Projesi’nin baska bir finansman
kaynagi ile s6z konusu projeyi uygulamasi nedeniyle sdzlesme karsilikli olarak feshedilmistir.
Yénetim Kurulu tarafindan Ercis Belediyesi, ipekyolu Belediyesi ve Ozalp Belediyesinin proje
baslangicinda talep ettikleri destekten daha diisiik bir destek verilmesi kararlastirilmis, bu
nedenle destek yararlanicilarinin artan es finansmani karsilama imkanlarinin bulunmadigini
beyan etmesi iizerine s6zlesmeler karsilikli olarak feshedilmistir.

Bu durum hem destek tutari hem de es finansman ger¢eklesmesini asagiya ¢ekerken bazi yapim
islerinin biitce tutarlarinin ¢ok iizerinde tamamlanmasi sonucu da es finansmanin baslangicin
hayli {izerinde gerceklesmesine sebep olmustur.




Tablo 3: Program Biitce Gerceklesmesi

Duyurulan Program Biitgesi $13.500.000,00
Sozlesmeye Baglanan Destek Tutar (a) $15.007.683,82
Toplam Es Finansman Tutan (b) 1£7.743.863,34
Es Finansman Dahil Toplam Tutar (a + b) $22.751.547,16

Gerceklesme

Toplam Gerc¢eklesen Yiizflesi 3

Ajans Katkis1 $11.686.800,42 77,87
Es Finansman $8.678.833,44 112,07
Toplam $20.365.633,86 89,51

5.2 Proje Basvurulari, S6zlesme Imzalanan ve Tamamlanan Projelere Iliskin
Istatistiki Bilgiler

Program kapsaminda 38 proje basvurusu yapilmis olup bunlardan 6n inceleme asamasinda
hicbir proje elenmemis ve tamami degerlendirmeye alinmigtir. Bagvurularin 21 tanesi DK
Degerlendirmesinde basarisiz bulunmus, degerlendirme siirecinin sonucunda 9 asil, 8 yedek
olmak tizere 17 proje basarili bulunarak yonetim kuruluna sunulmustur. Yonetim Kurulu
toplantisinda her ilin basarili ve yedek projelerine 3.375.000 TL destek saglanacak sekilde
program biitcesinin her ile esit sekilde boliinmesi kararlastirilmistir. Yonetim kurulunun aldig
karar neticesinde Van ilinde Van Il Kiiltir ve Turizm Miidiirliigiiniin projesinde biitce
revizyonu yapilarak Van ili i¢in ayrilan biitcenin diger yedek ve basarili projelere 640.428,60
TL destek saglanacak sekilde basarili projelere ait liste onaylamistir.

Toplamda 11 proje sozlesmeye davet edilmis ve bu projelerin tamami ile sodzlesme
imzalanmustir.

Uygulama doneminde maliyetlerin artmast ve es finansman saglanamamasi gerekge
gosterilerek Van ilinden 3 projenin sozlesmesi karsilikli olarak feshedilmistir. Hakkari ilinden
1 bagvuru sahibi bagka finansman kaynagi ile projesini uygulayacagini belirterek sézlesmesinin
feshedilmesini talep etmis ve Ajans tarafindan yararlanicinin sundugu gerekg¢e hakli bularak
sozlesme karsiliklt olarak feshedilmistir. Program uygulama doneminde Bitlis Belediye
Baskanliginin ve Tatvan Belediyesinin yiiriittigii projelerde destek tutarlar1 Yonetim Kurulu
karari ile %50 oraninda arttirilmigtir. Program sonunda 7 proje tamamlanmis olup bu projelerin
illere gore dagilimi ve destek tutarlar1 asagida gosterilmistir.




Tamamlanan Projelerin illere Gére Dagilimi

)(Bitlis m{Mus hqVan pqHakkari

Sekil 1: Tamamlanan Projelerin illere Gore Dagilim

Tamamlanan Projelerin illere Gére Hibe Tutarlari

)(Bitlis {Mus hqVan {Hakkari

Sekil 2: Tamamlanan Projelerin fllere Gére Hibe Tutarlari

Tamamlanan projelerin illere gére hibe oranlari incelendiginde 2 proje ile Bitlis iline % 43,03,
2 proje ile Mus iline 28,88, 2 proje ile Hakkari Iline 15,68, 2 proje ile Van iline %15,68
oranlarinda destek saglanmistir.




Tablo 4: Tamamlanan Projelerin illere, Toplam Biitcesine ve Hibesine Gore Dagihmi

IL PROJE
DAGILIMI TOPLAM BUTCE HiBE DAGILIMI
(TL)
SAYI % TUTAR %
(TL)

Bitlis 2 28,57 9.973.080,34 5.028.780,58 43,03
Hakkari 2 28,57 2.680.080,69 1.832.906,56 15,68
Mus 1 14,29 4.903.268,78 3.375.000,00 28,88
Van 2 28,57 2.809.204,05 1.450.113,28 12,41
Toplam 7 100 20.365.633,86 11.686.800,42 100

Desteklenen Kurum/Kuruluslarin Ana Faaliyet Alam

Program kapsaminda destek alan 7 projenin yararlanicilarinin 3’iinii (%42,86) belediye, 1’ini
(%14,29 ) il zel idaresi ve 1’ini (%14,29) il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 1’ini (%14,29)
Kiiciik Sanayi Sitesi ve 1’ini (%14,29) ise Universite olusturmaktadir.

)(Belediye il Ozel idaresi pKiiciik Sanayi Sitesi )il Kiiltiir ve Turizm Mudirligi e Universite

Sekil 3: Desteklenen Kurum/Kuruluslarin Ana Faaliyet Alanina Gére Dagilimi




6 PROGRAMIN DEGERLENDIRILMESI

6.1 Degerlendirmede Kullanilan Yontem

2015 Y1l Yatirim ve Turizm Altyapisinin Giiglendirilmesine Yonelik Kiiciik Olgekli Altyap:
Projeleri Mali Destek Programi’nin etkisinin Olciilmesi amaciyla projelerini tamamlayan
yararlanicilar ile anketler yapilmistir. Anket formu programin tasarlanmasinda gorev alan ve
projelerin izleme siirecini yiiriiten Ajans uzmanlari tarafindan proje siirecinde tutulan izleme
formlari, yararlanic1 beyan formlari, ara-nihai rapor, proje ve program kapanis raporlari da
tekrar gdzden gecirildikten sonra hazirlanmistir. Izleme ve Degerlendirme Birimi tarafindan
destek yararlanicilar ile iletisime gecilerek anket yapilacagi belirtilmis, anket formlar1 resmi
yaz1 ve e-posta araciligiyla kendilerine iletilmistir. 17.08.2020-09.09.2020 tarihleri arasinda
anketler doldurulmus olup veri kontrolii ve girisleri, Excel ve SPSS programlar1 yardim ile
analiz edilmis ve sonrasinda da rapor haline getirilmistir.

6.2 Amac ve Oncelikler Kapsaminda Hedeflere Ulasilma Diizeyi

Program kapsaminda belirlenen imalat, ticaret, hizmet sektorlerinin faaliyet gdsterdigi ortak
alanlarin teknik, fiziki, sosyal altyapilarinin gelistirilerek yeni yatirimlar yapilmasinin
saglanmasi ve turizm sektoriiniin canlandirilmasini saglayarak Bolge’nin kalkinmasina katki
saglama amacina yonelik belirlenen oncelikler ve bu oncelikleri gergeklestirecek performans
gostergelerine bakildiginda 6zellikle birkac gosterge dikkat cekmektedir:

Yararlanicilar tarafindan ilk basvuru siirecinde KAYS iizerinden doldurmalar1 istenen
performans gostergeleri hedef degerleri kimisinde yanlis anlasilmis ve istenen gostergeden
farkli degerler ya da kimisinde de miimkiin olabilecegin ¢ok iizerinde degerler girilmistir. Bu
durum projelerin tamamlanmasi sonrasinda hedeflerin ger¢eklesmesini oldukca asagiya
cekmistir. Ozellikle “Endiistri Bolgesi Kullanim Alan1” performans gdstergesi proje bitiminde
gerceklesen degerlerinin hedeflenenin ¢ok altinda ger¢eklesmesinin nedeni bagvuru déneminde
bu performans gostergesi icin hedeflenen degerlerin gergekci tanimlanmamasindan
kaynaklanmaktadir.

Program kapsaminda yiiriitiillen Mus Tekstilkent Projesinde bagvuru doneminde tanimlanan
“Endiistri Bolgesi Kullanim Alan1” performans gostergesi igin kurulacak tekstil kentin arazi
biiyiikliigii diisiiniilerek hedeflenen deger 36.816 m? olarak belirlenmis ancak nihai rapor
doneminde bu degere insa edilen yapilarin kapali alan toplami olan 6.000 degeri girilmistir.
Semdinli Kiigiik Sanayi Sitesi Alt Yap1 Modernizasyon Projesinde ayni performans gostergesi
icin mevcut durum 10.000 m2 ve hedeflenen deger 20.000 m2 olarak belirlenmis ve ¢alisma
yapilan sanayi alan1 diisiintilerek gerceklesen degere 20.000 m2 girilmistir. Program 6lgeginde
bu performans gostergesi degerlendirildiginde endiistri bolgesi kapali alan1 ve agik alaninin
toplandig1 i¢in gergeklesen toplam degerin hatali oldugu goriilmektedir.

Proje 6zelinde hedeflenen restorasyonu yapilan yapi sayisina bakildiginda hedeflenen degerin
3, gergeklesenin ise 1 oldugu goriilmektedir. Ayanis Kalesi'nin Turizme Kazandirilmasi
Projesinde s6z konusu performans gostergesi hedef degeri 2 olarak belirlenmisken gergeklesen
deger 1 olarak beyan edilmistir. Ancak proje baslangicinda da bu degerin hatali girildigi ve
Ayanis kalesinde restorasyon yapilabilecek eser bulunmadigr goriilmektedir. Ayrica




Hakkari'nin Turizm Merkezi Meydan Medresesi projesinde hedef deger 1 olarak
tanimlanmasina ragmen gerceklesen degere herhangi bir deger girilmemistir. Bunun sebebi ise
proje kapsaminda Meydan Medresesinde herhangi bir restorasyon ongoriilmemis olmasi ve
sadece medresenin bulundugu alanda rekreasyon isleri ve kiiltiir evi insasinin yapilmis
olmasidir.

Diizenlenen veya Rehabilite Edilen Cevre Alani Biiyiikliigii performans gostergesinde ise
ongoriilen degerin 124.522 m? oldugu ve gerceklesen degerin 244.172 m? oldugu
goriilmektedir.

Bu performans gostergesinin hedeflenen degerin yaklasik iki kati oraninda gerceklesmesinin
nedeni Ayanis Kalesi'nin Turizme Kazandirilmasi Projesinde hedeflenen degerin 350 m? olmas1
ve nihai rapor déneminde gerceklesen degerin 120.000 m? girilmesi oldugu goriilmiistiir. Bu
proje 6zelinde performans gostergesi gerceklesmesi girilirken ¢alisma yapilan tiim alan olarak
degerlendirilmistir. Oysa diizenlenen otopark alani, yiirliylis yolu, seyir terasi ve tapinak
alaninin beyan edilen biiyiikliikte olmadig1 yapilan izleme ziyaretlerinde gézlemlenmistir.
Restore Edilen Tarihi, Kiiltiirel veya Sosyal Acik Alan Biiyiikliigli performans gdstergesinde
ise ongoriilen degerin 13.635 m? oldugu ve gerceklesen degerin 133.620 m? oldugu
gorlilmektedir. Bu performans gostergesinin de hedeflenen degerin yaklasik 10 kati oraninda
gerceklesmesinin nedeni yine ayni projede 1.615 m? olarak belirlenen hedef deger igin nihai
rapor doneminde gergeklesen degerin 120.000 m? girilmesi oldugu goriilmiistiir. Bir &nceki
hatali durum bu performans gostergesi i¢in de gecerlidir.

Tablo 5: Oncelikler Bazinda Hedef Gerceklesmeleri

Program Performans Hedef Sonu¢
Gostergesi
o E Oncelik 1. Imalat, ticaret ve Dogrudan Faydalanan 1.663.791 | 1.661.541
‘E 2 5 % hizmet sektorlerinin ortak Kisi Sayis1
S5 E = kullanim alanlarinin
)%DL: :C: E olusturulmasi, altyapilarinin Endiistri Bolgesi 56.816 26.000
g = 3 g giiglendirilmesi ve Kullanim Alani
3 E £ modernizasyonu
- :" E % Atik Su Boru Hatti 1 1
.% E S —: Uzunlugu
&8 2 E
2 2 v
o IE 5E
; $S ERE
= = op 2 S
< § % e E ’g Oncelik 2. Is Gelistirme Kurulan/Gelistirilen 217 209
E 2 E E‘ Merkezlerinin kurulmasi Ortak Kullanim
= é 2 >§o Alanmdan Faydalanan
= 'Eh E £ Kurum/Kurulus/isletme
g E gé Sayis1
- Tl el 75 73
k= E: g E Ar-Ge/Ur-Ge
E g g, § Merkezlerinden
= Faydalanan




Kurum/Kurulus/isletme
Sayis1

Oncelik 3. Turizm alanlarinda Restore Edilen Tarihi 4300 4300
cevre diizenlemelerinin ve veya Kiiltiirel Kapali
restorasyonlarin Alan Blyikliga

gerceklestirilmesi

Restorasyonu Yapilan 3 1
Yap1 Sayisi

Diizenlenen veya 124.522 | 244.172
Rehabilite Edilen
Cevre Alan1 Biiytikligi

Restore Edilen Tarihi, 13.635 | 133.620
Kiiltiirel veya Sosyal
Acik Alan Biytkligi

Turizme Kazandirilan 125 123
Tasimmmaz Kiiltiir
Varliklarinin Sayist

6.3 Degerlendirme Kriterleri Kapsaminda Programin Incelenmesi

Ajans tarafindan yiiriitiilen desteklerin degerlendirilmesinde; ilgililik, etkinlik, etkililik,
etki ve siirdiiriilebilirlik kriterleri dikkate alinir. Bu kriterlerin dl¢lilmesinde proje bazli ele
alman temel sorular ve zamanlamas1 asagidaki tabloda belirtilmistir:

Tablo 6: Degerlendirme Kriterleri Tablosu

KRITER TEMEL SORULAR ZAMANLAMA
Proje paydaslar ve hedef grup tarafindan ortaya konulan
iloililik ihtiyaglar1 basarili bir sekilde ele aliyor mu? Uygulama 6ncesi
& Projenin hedefleri ulusal, bolgesel ve yerel politika ve ve boyunca
oncelikleri karsiliyor mu?
En uygun uygulama yontemi kullanildi m1 ve kullanilan
- yontem maliyet etkin mi?
Etkinlik Proje girdileri ekonomik olarak kullanildi mi1 ve Uygulama boyunca
ongoriilen ¢iktilar tiretilebildi mi?
Uygulama
Proje faaliyetleri, genel ve 6zel amaglara ulagilmasina tamamlanmadan
Etkililik ne kadar katki sagladi? Sorunlarin ¢6ziimii ve katma hemen 6nce ya da
deger yaratmada basarili oldu mu? tamamlandiktan
hemen sonra




Proje sonucunda paydaslar ve hedef gruplar lizerinde ne
tiir etkiler olusturuldu? Bu dogrudan etkiler diginda

Etki dolayl1, yan etkiler ya da beklenmeyen etkiler de oldu Uygulama sonrast
mu?
Projenin etkileri ve sonuglari sorunlarin siirdiiriilebilir
Siirdiiriilebilirlik ¢Oziimiinii saglayabildi mi? Projede iiretilen pozitif Uygulama sonrast

¢iktilarin proje tamamlandiktan ne kadar siire sonra
tamamlanmasi bekleniyor?

Kaynak: European Commission, 2006d: 39

6.3.1 [Ilgililik

Ilgililik kriteri ile desteklerin amag ve dnceliklerinin, bolgesel diizeydeki ihtiyac ve dnceliklerle
ne kadar uyumlu ve tutarl oldugu degerlendirilir. Bu kapsamda, desteklerin bdlge planlari ve
iist Olcekli plan ve politika belgeleri ile uyumu dikkate alinarak destek tasarimindan kaynakli
hatalar tespit edilir ve raporlastirilir'.

Dogu Anadolu Kalkinma Ajanst 2014 Yili Calisma Programinda 2014 — 2023 yillarim
kapsayacak olan Bolge Plani’na altlik olusturacak calismalar kapsaminda, istatistiki verileri
toplamak {izere, yaklagik 125 kurum ve kurulustan resmi yaz ile ilgili olduklar alana iliskin
sahip olduklar1 veriler talep edilmistir. Istatistiki veriler toplanmaya c¢alisilirken ulusal ve
bolgesel diizeyde hazirlanan baslica Onuncu Kalkinma Plani, Dogu Anadolu Projesi Eylem
Plani, Cevre Diizeni Planlari, Tiirkiye Istatistik Kurumu Bolgesel Istatistikleri, Il ¢evre durum
raporlari, il turizm envanterleri baslica incelenen belge ve raporlardir. Verilerin toplanmasi
siirecinde il ve ilgelere ziyaretler de gergeklestirilmistir. Bolge’de yer alan kamu kurum ve
kuruluslari, tiniversiteler, odalar, dernekler, birlikler ve 6zel sektor temsilcilerinden olusan
cesitli sektorel komiteler (Cevre, KOBI, Tarim ve Turizm Komiteleri) olusturulmustur. Bu
caligmalar sonucunda 2014-2023 Bolge Planinda Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi’nin TRB2
Bolgesi igin belirledigi vizyon “2023’te; beseri sermayesini gelistirmis, etkin iiretimle
ekonomide yapisal donilistimii ve biiyiimeyi saglamis, olusan sosyal refahtan herkesin adil bir
sekilde faydalandigi, dogal ve kiiltiirel mirasini koruyarak kullanan, yasam kalitesi yiiksek, jeo-
ekonomik konumu ile ¢evresine etki edebilen, gilivenle yasanan bir bolge olmak.” olarak
tanimlanmis, bu dogrultuda 3 gelisme ekseni belirlenmistir:

1. Ekonomik Déniistim ve Biiylime
2. Yasanabilir Mekanlar
3. Giiglii Toplum

Bu gelisme eksenleri cergevesinde belirlenen hedef ve stratejiler ile bu stratejilerin
gerceklestirilmesini teminen Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi tarafindan 2015 yilinda Yatirim
ve Turizm Altyapisinin Giiglendirilmesine Yonelik Kiigiik Olgekli Altyapr Projeleri Mali
Destek Programi ilan edilmistir. Programin amaci imalat, ticaret, hizmet sektorlerinin faaliyet
gosterdigi ortak alanlarin teknik, fiziki, sosyal altyapilarmin gelistirilerek yeni yatirimlar
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yapilmasinin saglanmast ve turizm sektoriiniin canlandirilmasini saglayarak Bdlge’nin
kalkinmasina katki saglamaktir. Program kapsaminda belirlenen oncelikler ile iligkili 2014-
2023 Bolge Plani stratejileri su sekildedir:

Tablo 7: Ajans 2014-2023 Bolge Plam ve Program Oncelikleri Arasindaki lgililik

Ajans 2014-2023 Bolge Plami ve Program Oncelikleri Arasindaki lgililik

2014-2023 Bolge Plami Gelisme
Eksenleri, Hedef ve Stratejileri

2015 Yatirim ve
Turizm
Altyapisimin
Giiclendirilmesine
Yonelik Kiiciik
Olgekli Altyap:
Projeleri Mali
Destek Program
Oncelikleri

Tigili Projeler

Hedef 3: Imalat
Sanayinde Rekabet¢iligin

Oncelik 1: imalat,
ticaret ve hizmet
sektorlerinin ortak
kullanim alanlarinin

1-
2-

3-

Mus Tekstilkent Projesi

Tatvan Belediyesi Sergi Mekan
Projesi

Semdinli Kiiciik Sanayi Sitesi Alt
Yap1 Modernizasyon Projesi

Artirilmast olusturulmasi, 4- Tarihi Bitlis Carsisimin Yeniden
Strateji 3: Ortak altyapilarinin Canlandirlmast
Kullanim Alanlarimm giiclendirilmesi ve 5- Otlu Peynir Vitrin Ile Bulusuyor
Uretim ihtiyaglarini ve | modernizasyonu 6- Van Ozalp ilgesi Kadin Emegi
Yatirim Taleplerini _ i Pazari Projesi
Karsilayacak Oncelik 2. [s
GELISME Diizeye Getirilmesi Gelistirme
EKSENI (I) : Merkezlerinin
EKONOMIK kurulmast
DONUSUM VE
BUYUME Hedef 11: Bolge’nin
Turizm Cesitliligi 1- Kalecik Seyir Tepesi Yapim Isi
Potansiyelinin Sektore Projesi
Kazandirilmasi ve Turizm Oncelik 3. Turizm 2- Ayanis Kalesi'nin Turizme
Gelirlerinin Siirdiiriilebilir lanl d. Kazandirilmasi Projesi
Bir Sekilde Artirilmast a'aniarinda gevre 3- Hakkari'nin Turizm Merkezi
s wr diizenlemelerinin ve .
Strateji 1: Bolge’ nin ¢ 1 Meydan Medresesi
Turizm Potansiyellerinin res Orlils yo‘n.allrm . 4- Tarihi Bitlis Carsisinin Yeniden
Gelistirilmesi Yoluyla gergexlestiriimesi Canlandirilmasi
Turizm Faaliyetlerinin 5- Kayak Tesisi Kapasite Gelistirme
Biitiin Yila Yayilmasimin Projesi
Saglanmasi
GELISME 1- Tarihi Bitlis Carsisinin Yeniden
EKSENI (IT): |Hedef 3: A¢ik Alanlarin Canlandirilmasi
YASANABILIR | ve Yasam Unitelerinin | 0o 3 0 o | 2- Hakkari'nin Turizm Merkezi
MEKANLAR | Mekéansal Kalitesinin : Meydan Medresesi

Artirilmasi

Strateji 3. Ac¢ik Alanlarin
ve Yasam Unitelerinin
Mekénsal Kalitesinin
Artirilmasi

alanlarinda ¢evre
diizenlemelerinin ve
restorasyonlarin
gergeklestirilmesi

Ayanis Kalesi'nin Turizme
Kazandirilmasi Projesi

Kayak Tesisi Kapasite Gelistirme
Projesi




6.3.2 Etkinlik

Program ve projede etkinlik, belirli bir zaman dilimi i¢inde ¢esitli faaliyetleri yliriiterek
kullanilan girdiler ile miidahale sonucu belirlenen zaman araliginda hedeflenen say1 ve kalitede
ciktilarin iiretilmesidir. (Meydan, 2014).

Etkinlik kavrami kaynagin nasil kullanildigini 6lgen bir kavramdir. 2015 Yili Yatirim ve
Turizm Altyapisinin Gii¢lendirilmesine Yonelik Kiigiik Olgekli Altyap: Projeleri Mali Destek
Programi kapsaminda Programa verilen deste§in program ve proje bazli maliyet etkinligi
incelenmistir.

Projelerin maliyet etkinligini 6l¢mek i¢in projenin asil amacina hizmet edecek olan ve proje
biitcesinin de agirlikli kismin1 olusturan yapim isleri, ekipman ve malzeme satin alimi
maliyetleri dikkate alinmis olup maliyet etkinligi hesabinda her bir proje i¢in biitcede s6zlesme
imza asamasinda faaliyetlerin biitce tutar1 ile faaliyet gerceklestirildikten sonraki nihai
gerceklesme tutarlart karsilagtirnlmistir. Bu kisimda dikkate alinan bir diger kriter ise proje
baslangicinda 6ngdriilen biitce miktarlarinin ne kadarinin gerceklestigini gosteren gergceklesme
oranidir. Program bazinda ise tiim projelerin biitcede sdzlesme imza asamasinda faaliyetlerin
biit¢e tutarinin toplamu ile faaliyet gerceklestirildikten sonraki nihai gerceklesme tutarlarinin
toplami karsilastirilmistir.

. . ... (Sozlesme Tutar:* Gerceklesme Orani — Gergeklesen Biitce
Maliyet Etkinligi = { . + 1} * 100
Gergeklesen Biitce
Tablo 8: Program ve Proje Etkinligi
Biitcede
. Belirtilen Nihai Maliyet Etkinligi
Proje Referans Satu.l Alma. Yapim Gerceklestir (%)
No Faaliyetleri . . Gerceklesme
Maliyetleri meler (TL) Oram
(TL)
Uygulama
i Projelerinin 250.000,00 267.860,00 1 93,33
TRB2//105(;Il(40APO3 hazirlanmast
Yapim Isi 3.290.411,20 6.363.726,42 1 S171
TRB2/15/KOAP03 Tekstllkent. 4710.446.50 | 4.899.268.78 0,75 72,11
/0015 Yapim Isleri
TRB2/15/KOAP03 Sergi 2,14 77,16
Merkezi 1.186.417,38 | 3.295.063,92 ’ ’
/0019 .
Ingaati
. Yapim Isleri | 563 788,15 | 1.278.401,15 ! 100,42
TRB2/15/KOAP03 Thalesi
/0021 i
Kogtlr;liluk 19.500,00 |  19.500,00 ! 100,00




Danismanlik -9 556 50 | 19250,00 ! 100,00
Hizmet Alimi
Kalecik Seyir
TRB2/15/KOAP03 TeEe81 Cevre 1.063.881,00 | 1.301.133.05 1 81,77
/0022 Diizenleme
Isi
Ayanis Kalesi
TRB2/15/KOAP03 | Restorasyon 1.154.576,00 | 1.497.572.52 1 77,10
/0023 ve ¢evre
diizenleme isi
Hakkari
Kiiltiir Evi 1.026.000,00 604.953,36
TRB2/15/KOAP03 |  Yapim isi
/0027 Meydan
Medresesi 1.142.400,00 546.104,00
Restorasyonu

TOPLAM

1 169,60

1 209,19

15.146.670,23 | 20.092.833,20

ORTALAMA 9%102,94
Programin Etkisi (Agirlikli Ortalama) %76,27

Proje uygulama siirecinde biitcede yer alan faaliyetlere iliskin nihai gergeklesen maliyetler
proje biitgesinde yer alan biit¢e tutarindan ortalama %2,94 oraninda daha diisiik seviyede
gerceklesmistir. Bu nedenle program, proje bazli ele alindiginda, sdzlesme biitgelerine gore
%2,94 daha az maliyetlidir. Program diizeyinde etkinligi hesaplamak icin ilk asamada proje
biitgelerinde yer alan maliyetlerin program bazinda yapilan toplam harcamalara oranlanmasiyla
s0z konusu harcamaya ait agirlik katsayisi bulunmustur. Programin toplam etkisi (agirlikli
ortalama ) ise proje bazinda yapilan satin almalarin agirlik katsayilar1 toplanarak
hesaplanmistir.  Program diizeyinde etkinlik oranmma bakildiginda, programin sézlesme
biit¢elerinin toplamina gore %23,73 daha maliyetli oldugu goriilmektedir.

Program kapsaminda gergeklestirilen zeyilnameler incelendiginde bes zeyilname talebinin siire
uzatimina yonelik oldugu goriilmektedir. Proje siiresinin uzatilmasi, enflasyona bagli olarak
proje maliyetlerine yansidigindan programin etkinligini dogrudan etkilemistir. Iki projede biitce
artirllmasina yonelik zeyilname gerceklestirilmis olup bu projelerden birinde yapim isi
maliyetlerinin artmas1 gerek¢e olarak gosterilmistir. Gergeklestirilen bu zeyilnameler de
programin maliyet etkinligini olumsuz yonde etkilemistir.

6.3.3 Etkililik

Etkililik kriteri kapsaminda, elde edilen ¢ikti ve sonuglar ile desteklerin temel amag ve
onceliklerinin karsilastirmasi yapilir.> Proje dongiisii yonetiminde etkililik degerlendirmesi,
proje faaliyetlerinin projenin genel ve 6zel amaglarina sagladigi katkilar ile hedef grubun sorun
ve ihtiyaclarinin karsilanmasindaki basar1 diizeyinin 6l¢iilmesi olarak tanimlanmaktadir.

Program veya proje miidahaleleri ile {iretilen sonug ve etkiler arasinda sebep sonug iliskilerinin
kurulmasi ihtiyaci tim degerlendirme yaklasimlarinda kullanilan yontemlerin ortak sorunudur.
Bu sorunun kaynaginda, hicbir sonu¢ ya da etkinin tek bir nedeni olmamasi ve tek bir
miidahalenin birden fazla sonug ve etkisinin olabilmesi yer almaktadir. Bu sorun degerlendirme
faaliyetlerinin tasariminda bazi1 tercihlerin yapilmasi ihtiyacimi dogurmus ve farkh
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degerlendirme modellerinin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Bu modellerden “hedeflere ulasma
modeli” etkililigi degerlendirmenin odagina yerlestirir ve program ya da projenin varsayilan
hedeflerine ulasma diizeyine odaklanir. Hedeflere ulagsma diizeyi belirlenirken tasarim
asamasinda ortaya konulan hedefler baz alinir. Bu nedenle, modelin etkin bir sekilde
kullanilabilmesi icin agik ve dl¢iilebilir hedeflerin programlama asamasinda belirlenmis olmasi
gerekir. Diger bir ifadeyle, bu modelin isletilebilmesi i¢in performans gostergeleri ile
desteklenmis ve iyi hazirlanmis mevcut durum analizlerine ihtiya¢ duyulur. Bununla birlikte,
proje hazirlik ve uygulama asamalarinda faaliyetlerin ger¢eklestirilmesinden ziyade, kaynak
kullanimina odaklanma egilimi, hedeflere ulasma modelinin kullanimin1 zorlastirmaktadir.’

Gergeklesen Cikt1
Planlanan Cikti

Etkililik =

Kaynak: Mandl et al, 2008: 3

2015 Yili Yatirim ve Turizm Altyapisinin Giiglendirilmesine Yonelik Kiiciik Olgekli Altyap:
Projeleri Mali Destek Programi’nda etkililik hesabinda karsilasilan en temel sorun Program
tasarim asamasinda belirlenen performans gostergeleri ile programin uygulanmasi sonunda
Olciilen gostergelerin projelerin bir ¢ogunda birbirinden farkli gostergeler olmasi idi. Bu
nedenle basvuru asamasi ve uygulama sonrasi gostergelerin karsilagtirilmasinda tek basina
KAYS’a girilen performans gostergeleri baz alinmis olmayip proje basvuru formunda metin
kisminda belirtilen hedef ve mevcut degerler de dikkate alinmistir. Gergeklesen degerler i¢in
de yine aym sekilde sadece nihai raporda belirtilen degerler degil ayn1 zamanda anket yolu ile
elde edilen 2020 y1l1 degerlerinden de faydalanilmistir. Projelerde veri alinamayan gostergeler
degerlendirilemediginden proje bazli ortalama bir etki hesaplamak yerine her bir projenin
faaliyeti 6zelinde etkilerine asagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 9: Proje Bazh Etkililik

. . Mevcut Etkililik
Proje No Gosterge Durum Hedef Gergeklesen %

Dogrudan Faydalanan

Kisi Sayist 0 3.000 3.000 100

Diizenlenen veya
Rehabilite Edilen Cevre 0 11.620 11.620 100
Alan1 Biyikligi
Restore Edilen Tarihi,
. Kiiltiirel veya Sosyal 0 6.320 6.320 100
TRB2/15/KOAP03/ | Acik Alan Biiyiikliigii
0014 Turizme Kazandirilan
Tasmmaz Kiiltiir 0 122 122 100
Varliklarinin Sayisi
Kurulan/Gelistirilen
Ortak Kullanim
Alanindan Faydalanan 0 122 122 100
Kurum/Kurulus/isletme
Sayisi

3 Proje Déngiisii Yonetiminde Etkililik Degerlendirmesi-DPT Uzmanlik Tezi Volkan Idris Sar




TRB2/15/KOAP03/
0015

Dogrudan Faydalanan
Kisi Sayis1

2.500

250

10

Endiistri Bolgesi
Kullanim Alani

36.816

6.000

16,29

Kurulan/Gelistirilen
Ortak Kullanim
Alanindan Faydalanan
Kurum/Kurulus/isletme
Sayisi

75

TRB2/15/KOAP03/
0019

Dogrudan Faydalanan
Kisi Sayisi

150.000

150.000

100

Restore Edilen Tarihi,
Kiiltiirel veya Sosyal
Acik Alan Biyiuklugi

1.400

3.000

214,29

TRB2/15/KOAP03/
0021

Dogrudan Faydalanan
Kisi Sayis1

250

250

100

Endiistri Bolgesi
Kullanim Alani

20.000

20.000

100

Atik Su Boru Hatt1
Uzunlugu

1,5

1,5

100

Diizenlenen veya
Rehabilite Edilen Cevre
Alan1 Biyukligi

8.252

8.252

100

Kurulan/Gelistirilen
Ortak Kullanim
Alanindan Faydalanan
Kurum/Kurulus/isletme
Sayisi

75

75

100

TRB2/15/KOAP03/
0022

Dogrudan Faydalanan
Kisi Sayis1

1.235.000

1.235.000

100

Diizenlenen veya
Rehabilite Edilen Cevre
Alan1 Biyiukligi

100.000

100.000

100

Kurulan/Gelistirilen
Ortak Kullanim
Alanindan Faydalanan
Kurum/Kurulus/isletme
Sayisi

12

12

100

TRB2/15/KOAP03/
0023

Restorasyonu Yapilan
Yapi Sayist

Diizenlenen veya
Rehabilite Edilen Cevre
Alan1 Buyikligi

350

120.000

34285

Restore Edilen Tarihi,
Kiiltiirel veya Sosyal
Acik Alan Biytkligi

1.615

120.000

7430

Turizme Kazandirilan
Tasinmaz Kiiltlir
Varliklarinin Sayisi

100

TRB2/15/KOAP03/
0027

Dogrudan Faydalanan
Kisi Sayisi

273.041

273.041

100




Restore Edilen Tarihi
veya Kiiltiirel Kapali 4.300 4.300 100
Alan Biiyiikligi
Restorasyonu Yapilan
1 0 0
Yapi Sayist
Diizenlenen veya
Rehabilite Edilen Cevre 4.300 4.300 100
Alani Biyiikligi
Restore Edilen Tarihi,
Kiiltiirel veya Sosyal 4.300 4.300 100
Acik Alan Biuyiuklugi
Turizme Kazandirilan
Tasinmaz Kiiltiir 2 1 0
Varliklarinin Sayisi
Bu proje kapsaminda park alani kullanim hakka ile ilgili imzalanmas diistiniilen
is birligi protokolii slirecinin uzamasi, parkin miilkiyeti gibi konulardaki
belirsizlik faaliyetlerin ertelenmesine neden olmustur. Bu nedenle proje
kapsaminda sadece “uygulama projelerinin hazirlanmasi1” faaliyeti
gerceklestirildigi icin performans gostergeleri degerlendirmeye alinmamigtir.

Yapilan anket calismasinda 7 proje yararlanicisina projenin etkililigine iliskin sorulan sorular
ve alinan yanitlar1 6zetleyen grafik asagidadir:

W

N

w

8]

—_

Mali Destek Programina
Basvuru Nedenleri

7
6 6
3
2
I 1

3

5
4
3
2
1
L

Sekil 4: Yararlanicilarin Destek Programina Basvuru Nedenleri

B Yeni yatirimlarin yapilmasini saglamak

H Bolgemizdeki insanlarin yasam kalitesini artirmak
" Bolgemizdeki istihdam olanaklarini arttirmak

B Tesisimizi modernize etmek, altyapisini

gliglendirmek, kapasitesini artirmak

m Tesisimizin (kanalizasyon, aritma tesisi vb.)
ihtiyaglarini kargilamak

= Cevreyi korumak ve temiz tutmak
m imalat, ticaret ve hizmet sektorleri igin ortak kullanim
alanlari olusturmak

B Tesisimizin sosyal altyapisini olugturmak/iyilestirmek
® Turizm alaninda ¢evre diizenlemesi yapmak
m {limize/ilgemize/kdyiimiize gelen turist sayisini ve

turizm gelirini artirmak

M Restorasyon ¢alismalari ile tarihi yapilari turizme
kazandirmak

u Diger

Mali destek programi yararlanicilarinin tamami Bolgedeki yasam kalitesini artirmak amact
tasimaktadir. Yanit veren 7 yararlanicidan 6’is1 yeni yatirimlarin yapilmasini saglamak amaci
ile programa bagvuru yaptigini belirtmistir. 6 proje bagvurusu istihdam olanaklarinin artmasi
icin yapilmis olup 5 projede Ile/ilgeye gelen turist sayisinin ve turizm gelirlerinin artirilmasi




amaclanmistir. 4 destek yararlanicisi restorasyon calismalar1 ile tarihi yapilar turizme
kazandirmak igin basvuru yapmistir. “Cevreyi korumak, temiz tutmak”, “Imalat, ticaret ve
hizmet sektorleri i¢in ortak kullanim alanlari olusturmak” ve “Turizm alaninda c¢evre
diizenlemesi yapmak” basvuru nedenlerinden her biri 3 destek yararlanicisi tarafindan bagvuru
nedeni olarak tercih edilmistir. 2 projede tesislerini modernize etmek, altyapisini giiglendirmek
ve kapasitesini artirmak ve diger nedenlerle basvuru yapildigt belirtilmistir. Birer proje ise
tesislerinin (kanalizasyon, aritma tesisi vb) ihtiyaclarini karsilamak ve tesislerinin sosyal
altyapisint olusturmak/iyilestirmek amaciyla mali destek programina basvurduklarini
belirtmislerdir.

Hibe Katkis1 Olmadan Projenin Gerceklestirilmesi

5
H Proje faaliyetlerini aynen
gergeklestirirdik. (Ayni zamanda, ayni
4 biitce ile ayn1 bdlgede)
4
H Proje faaliyetlerini hemen
gergeklestiremez, ertelerdik.
3 = Proje faaliyetlerini daha diisiik biitge ile

gergeklestirirdik.

® Proje faaliyetlerini

2
2 gergeklestiremezdik.
1 I 1 m Diger

Sekil 5: Yararlanicilarin Hibe Katkis1i Olmadan Projelerini Gerceklestirebilme Durumu

—

Destek Yararlanicilarinin yanitlart ¢ergevesinde 1 yararlanici, Ajans destegi olmadan proje
faaliyetlerini aynen gerceklestirebilecegini, 2 yararlanici proje faaliyetlerini hemen
gerceklestiremeyeceklerini ve 2 ila 4 yil arasinda ertelemek zorunda kalacaklarini
belirtmiglerdir. Anket ¢ergevesinde 1 yararlanici proje faaliyetlerini daha diisiik biitce ile
gerceklestirebilecegini ve 4 yararlanic1 ise Ajans destegi olmadan proje faaliyetlerini
gerceklestiremeyeceklerini belirtmistir.

6.3.4 Etki

Etki kriteri ile desteklerin uygulamasiin tamamlanmasini miiteakip olumlu ya da olumsuz,
beklenen veya beklenmeyen, dogrudan ya da dolayl sekilde ortaya ¢ikan sosyal, ekonomik ve
cevresel degisikliklerin Olgiilmesi amacglanmaktadir. Program sonrasi degerlendirmenin
zamanlamasina ve projelerin tiirlerine gore etkilerin ortaya c¢ikma durumu farklilik
gosterebilecektir. Burada amag etki analizi gergeklestirmek degil, destek uygulamasi ile ortaya
c¢ikan tiim sonuglarin belirlenmesi ve program sonrasi degerlendirme kapsaminda
raporlastiriimasidir.*
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2015 VILI YATIRIM VE TURIZM
ALTYAPISININ GUGLENDIRILMESINE | ETKI
YGNELIK KUGUK GLGEKLI ALTYAPI ANALiZi

PROJELERi MALI DESTEK PROGRAMI RAPORU
(KOAPO3)

Yapilan anket calismasinda 7 proje yararlanicisina proje etkisine iligkin sorulan sorular ve
alinan yanitlar1 6zetleyen grafik asagidadir:

Projenin Etkilerine iliskin Yararlanicilarin Gérusleri

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kurumumuzun taninirhg artti

Kurumumuzdaki ¢alisan sayisi artti

Yeni faaliyet alanlarina girildi

Hizmet kalitemiz artt

Hizmet cesitliligimiz artti

Proje kiltlru yayginlastirildi

Bolgenin tanitimina katki saglandi

Bolgenin yasam kalitesinin artmasina katki sagladik

Bolgede su ve gevre kirliliginin azaltiimasini sagladik

Bolgedeki atik su yonetimine katki sagladik

Faaliyet alaniniza yonelik iyilestirilen/ gelistirilen tesis sayisi artti

Bolgemizdeki vatandaslarin memnuniyet seviyesi artti

Bolgemizin taninirhgi artti

Proje yazma ve yonetme konusunda bilgi ve yetenegimiz artti

Projeyi ilgilendiren alanda bilgi ve yetenegimiz artti

Kurum digi paydaslarla iletisimimiz ve isbirligimiz gliglendi

Hedef kitlenin ihtiyaglarini anlar ve analiz eder hale geldik

Sorunlari tespit ve analiz etme yetenegimiz artt

Bolgemizde bu alanda yeni yatirimlar yapilmasi saglandi

Bolgemizde istihdam artisina katki saglandi

Turizme katki saglandi

Tarihi yapilarin restorasyonu konusunda farkindalik olustu

Bolge halkinin turizme dayali gelirinde artis yasandi

M Proje Bagvurusu Oncesinden Ongériilmiistii ve Gergeklestirildi
M Proje Basvurusu Oncesinden Ongériilmemisti ama Gergeklestirildi
M Proje Bagvurusu Oncesinden Ongériilmemisti ve Gergeklestirilmedi

M Proje Basvurusu Oncesinden Ongériilmesine Ragmen Gergeklestirilemedi




Sekil 6 :Yararlanic1 Acisindan Projenin Etkisi

Ankete katilanlarin tamami projeyi ilgilendiren alanda bilgi ve yeteneginin artacagini 6ngdrmiis
ve bu durumun proje sonrasinda gerceklestigini, %80’e yakininin proje sonrasinda
kurumlarmin tanmirhiginin artacagini 6ngdérmiis ve bu durumun gerceklesmis oldugunu
belirtmistir.

Yine anketi yanitlayanlardan %10’unun basta 6ngdrmemelerine ragmen hedef kitlelerinin
ihtiyaclarini anlayarak daha i1yi analiz eder hale geldiklerini belirtmistir. Proje baginda hizmet
kalitesinin artacagini diisiinen 9 yararlanicidan 8’1 proje tamamlandiktan sonra artis oldugunu
1’1 ise beklenen artisin gerceklesmedigini paylagsmistir. Projelerin  higbirinde enerji
verimliligine katki ve enerji tasarrufu saglanacagi 6ngoriilmemis ve ger¢eklesmemistir.

6.3.5 Siirdiiriilebilirlik

Stirdiiriilebilirlik, proje ¢ikt1 ve sonuglarinin destek tamamlandiktan sonra da devam
ettirilebilme durumunu ifade eder. Bu kapsamda, finansal, ¢cevresel, sosyo-kiiltiirel etkenler ile
risklerin mevcudiyeti ve destek uygulamalarini etkileme diizeyi dikkate alinir.’

Stirdiiriilebilirligin - saglanabilmesi i¢in daha programin tasarim asamasindan
siirdiiriilebilir hedefler ortaya konmali, yine aymi sekilde bagvuran projelerin de hedeflerinin
stirdiiriilebilir olmasina dikkat edilmelidir. Bu amacla 2015 Y11 Yatirim ve Turizm Altyapisinin
Giiclendirilmesine Yonelik Kiiciik Olgekli Altyapr Projeleri Mali Destek Programi(KOAP03)
Bagvuru Rehberi proje degerlendirme tablosunda siirdiiriilebilirlik su sekilde yer almistir:

Tablo 10: 2015 Yih Yatirim ve Turizm Altyapisimn Giiglendirilmesine Yonelik Kiigiik Olcekli Altyap
Projeleri Mali Destek Programi(KOAP05) Basvuru Rehberi Proje Degerlendirme Tablosunda
Siirdiiriilebilirlik

Siirdiiriilebilirlik 15 Puan
Projenin, hedef gruplar tlizerinde somut bir etkisi olmasi bekleniyor mu?
(etkilenen isletme sayisi, faaliyetin bolgesel 6nemi, gecici/kalict olusturulan
istihdam, tesvik edilen yeni sermaye yatirimlari, bolgenin genel ekonomik |5 Puan
ortaminda saglanan gelismeler vs.)

Proje potansiyel carpan etkileri icermekte midir? (proje sonuglarinin
yinelenmesi ve daha genis alanlar1 etkilemesi ile bilgi yayilmasi dahil olmak | 5 Puan
iizere)

Teklif edilen projenin beklenen sonuglar siirdiiriilebilir mi?
- Mali agidan (destek sona erdikten sonra faaliyetler nasil finanse
edilecek?)
- Kurumsal agidan (faaliyetlerin devam ettirilmesine imkéan taniyan |5 Puan
yapilar proje sonunda da devam edecek mi? Projenin sonuglari yerel
olarak sahiplenilecek mi?)

5 Kalkinma Ajanslarinca Uygulanan Mali Desteklerin Degerlendirilmesine iliskin Usul ve Esaslar




2015 YILI YATIRIM VE TURIZM
ALTYAPISININ GUGLENDIRILMESINE ETKi

YONELIK KUGUK OLCEKLI ALTYAPI ANALIZI
PROJELERI MALI DESTEK PROGRAMI RAPORU
(KOAPO3)

Projelerin se¢cim asamasinda siirdiiriilebilirlik konusunda yukaridaki kriterler goz Oniinde
bulundurulurken basarili bulunan projeler tamamlandiktan sonra yapilan anket ¢aligmasinda
sorulan sorular ve verilen yanitlara iligkin grafikler asagidadir:

Proje Ciktilarimin Aktif Kullanimi
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
Evet

Sekil 7: Yatirnmlarin ve Elde Edilen Ciktilarin Halen Aktif Olarak Kullamilma Durumu

Anket yapilan 7 yararlanicidan 7’si de yatinm yapilan alanda aktif olarak faaliyetlerini
siirdiirmektedir.

Ayni Alanda Ek Yatirim /Faaliyet

i Evet HHayir

Sekil 8 : Aym Alanda Ek Faaliyetler/Yatirimlar

Yatirim yapilan alanda aktif olarak faaliyetlerini siirdiiren 7 yararlanicinin da 4’ii ayn1 alanda
ek faaliyetler ger¢eklestirmeye baslamis yatirnmlarini artirmistir.




2015 YILI YATIRIM VE TURIZM
ALTYAPISININ GUGLENDIRILMESINE ETKi

YONELIK KUGUK OLCEKLI ALTYAPI ANALIZI
PROJELERI MALI DESTEK PROGRAMI RAPORU
(KOAPO3)

Yeni Projelerin Planlanmasi i¢in Fon
Kaynaklarinin Arastirilmasi

H Evet HHayir

Sekil 9: Proje Sonrasi Farklh Fon Kaynaklarinin Arastirilmasi

Anket calismasinda projelerin siirdiirtilebilirliginin arastirildig bir soruda 7 yararlanicidan 5’1
yeni projeler i¢in fon kaynagi arayisina girdiklerini belirtmislerdir. Program kapsaminda elde
edilen proje yiiriitme deneyimi sayesinde 7 yararlanicinin tamami bundan sonra baska bir
projeyi de tek basina rahatlikca yiiriitebilecegini paylasmistir.

Proje Deneyimiyle Baska Bir Projeyi
Yuritebilme Kapasitesi

8
7
7
6
5
4
3
2
1
0
0
Evet Hayir

Sekil 10: Proje Deneyimiyle Baska Bir Proje Yiiriitebilme Kapasitesi




2015 YILI YATIRIM VE TURIZM
ALTYAPISININ GUGLENDIRILMESINE ETKi

YONELIK KUGUK OLCEKLI ALTYAPI ANALIZI
PROJELERI MALI DESTEK PROGRAMI RAPORU
(KOAPO3)

Proje Sonrasi Tanitim ve Yayginlastirma Faaliyetleri

Sekil 11: Tamitim ve Yayginlastirma Faaliyetleri

Ankete katilan 7 yararlanicidan 6’s1 projenin tamamlanmasindan sonra da proje faaliyetlerinin
tanitim1 ve yayginlagtirilmasi i¢in ¢aligmalar yiirlitmeyi siirdlirdiiglinii belirtmistir.

6.3.6 Destek Geri Bildirimi

Proje sahiplerinin tamami yapilan yatirnmin bdlge i¢in hayati bir 6neme sahip oldugunu
belirtmistir.

Yatirimin Bolge icin Onemi

Bu yatirim bélgemiz  Onemli bir yatirimdir, Bu yatirimin
icin hayati 6neme ancak bolge igin kurumumuzun bitln
sahiptir. hayati degildir. faaliyetleri icindeki
onemi klguktar.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Sekil 12: Yatirimin Bolge i¢in Onemi




Yararlanicilarin bu soruyu yanitlarken yiiriittiikleri projeler kapsaminda yapilan yatirimlara
onem vermeleri nedeniyle yapilan yatirimlarin bolge icin hayati éneme sahip oldugunu
belirtmislerdir. Ancak bazi projeler kapsaminda yapilan yatirimlarin 6nemli oldugu ancak bolge
icin hayati olmadig1, bazi projelerde ise yararlanicilarin gerceklestirdikleri proje faaliyetlerinin
diger yaptiklar1  faaliyetler igerisindeki  paymimn  olduk¢a  diisiik  olabilecegi
degerlendirilmektedir.

Hibe Miktarinin Cazip Olmasi

15 14%

1 Cazip
i Cazip Degil
2:29% 4:57% i Fikrim Yok
Sekil 13: Hibe Miktarinin Cazipligi
Destek Oraninin Cazip Olmasi
1;14%

Jd Cazip

I Cazip Degil

JFikrim Yok

2;29% 4;57%

Sekil 14: Destek Oraninin Cazipligi




On Odeme Yiizdesinin Cazip Olmasi

1;14%

JdCazip
i Cazip Degil

JFikrim Yok

2:;29% 4:;57%

Sekil 15: On Odeme Yiizdesinin Cazipligi

Proje sahiplerinden 4’1 Ajans tarafindan saglanan hibe miktarinin, destek oraninin ve 6n 6deme
ylizdesinin cazip oldugunu, 2’si bu oranlarin cazip olmadigint belirtmistir. Bir yararlanici ise
destek tutari, oran1 ve 6n 6deme yiizdesi hakkinda fikir belirtmek istememistir.

Yararlanicilarin, destek siirecinin uygunluguna iliskin goriislerini 1 ile 5 arasinda (/- Kesinlikle
Katilmiyorum ve 5- Kesinlikle Katiliyorum olacak sekilde) puanlamalari istenmistir. Destek
siirecinin uygunluguna iliskin goriislere bakildiginda Ajans imajimnin genel olarak olumlu
oldugu sdylenebilir. Proje sahiplerinin destek siireci boyunca Ajans ile kolaylikla iletisime
gectigi, siirecte yasanan sorunlara iligkin destegin Ajans tarafindan saglandigi, sozlesme
asamasindaki prosediirlerin makul oldugu belirtilmistir. Ancak uygulama i¢in verilen siirenin
yeterliligi, bagvuru rehberinin anlasilabilirligi, KAYS kullaniminda sorun yasanip yasanmadigi
konularinda verilen puanlarin daha diisiik oldugu goriilmektedir. “Proje basvuru esnasinda
danisman destegine ihtiya¢ duyuldu” ifadesine 2 yararlanici kesinlikle katiliyorum, 1 proje
katiliyorum, 3 proje katilmiyorum ve 1 proje kesinlikle katilmiyorum yanitini vermistir.
Danigman destegine duyulan ihtiyacin diisiik olmasi proje kiiltliriiniin yayginlagmasi agisindan
onemli bir gostergedir. Illere gore degerlendirildiginde Destek siirecinin uygunluguna iligkin
goriisler asagidaki grafikte yer almaktadir.




KAYS'In (Kalkinma Ajanslari Yonetim Sistemi)
kullaniminda herhangi bir zorluk yasamadik.

Proje basvuru asamasinda danisman destegine ihtiyag
duyuldu.

Projenin uygulanmasi icin verilen siire yeterliydi

Ajans ile sozlesme imzalama asamasindaki prosedir
makulda.

Siiregte yasanan sorunlarla ilgili olarak Ajans gerekli
yardimi sagladi.

Proje siresince Ajans ile kolaylikla iletisim kurabildik.

l

Proje Basvuru Rehberi anlasilirdi

0 2 3 4 5 6 7
H1 =2 3 M4 M5
Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katiliyorum Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum

Sekil 16: Yararlamcilari Destek Siirecine iliskin Diisiinceleri

Ajans desteklerinden haberdar olma sekilleri dikkate alindiginda Ajans web sitesi ve tanitim
faaliyetlerinin etkin oldugu goriilmektedir. Tiim proje sahipleri bu faaliyetlerin desteklerden
haberdar olunmasi i¢in 6nemli bir islev gordiiglinii ifade etmistir. Proje sahipleri diger araglar
yardimiyla da Ajans desteklerinden haberdar olduklarini belirtmiglerdir. Bununla birlikte basin
yoluyla haberdar olanlarin oran1 %28 gibi nispeten diisiik bir seviyede kalmstir.

Tiim proje sahipleri ihtiyaglarina uygun bir destek olmasi halinde Ajanstan tekrar destek almak
istediklerini belirtmistir. Yine tiim Yararlanicilar Ajans destek mekanizmasindan genel olarak
memnun olduklarini ifade etmislerdir.

Belirtilmesi istenen baska husus olup olmadig1 konusunda bir yararlanic1 Ajans desteklerinin,
yeni yatirimlarin hayata gegmesi ve yenilikgi fikirlerin ortaya ¢ikmasi agisindan oldukca 6nemli
bir yere sahip oldugunu, diger bir yararlanici ise destek oranlarinin arttirilmasi gerektigi,
Ajansin faaliyet ve destek programlarinin tanitimi yapilirken brosiir veya el kitapgiklart halinde
kurumlara gonderilerek haberdar edilmesinin yararl olacagini belirtmistir.




7 SONUC VE DEGERLENDIiRME

Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi, TRB2 Bolgesi olarak adlandirilan Bitlis, Hakkari, Mus ve
Van illerini kapsayan bolgede yatirim altyapisini gelistirmek amaciyla 6nemli adimlar
atmaktadir. Bu adimlarin en 6nemlilerinden, kiiclik dlgekli altyapr mali destek programlari,
sanayi, ticaret ve turizm gibi farkli sektorlerde altyap: eksikliklerinin giderilmesinde kritik bir
rol iistlenmektedir. Bu destekler sayesinde kiiclik sanayi alanlari, organize sanayi bolgeleri,
turizme uygun bolgeler ve ticaret alanlari gibi yerler, yatirimlara uygun hale gelmistir.
Bolgedeki yatirnmin artirilmasinin énemli bir kosulu, yatirim yapilacak alanlarin altyapi
ihtiyaclarinin karsilanmasidir. Bélgede bazi1 yerlesim yerlerinde hi¢ yatirim alan1 bulunmazken,
diger yerlerde mevcut alanlarin genisletilmesi gerekmektedir. Ajans'in destegiyle bu bolgelerin
bazilarinda genisleme saglanmis, diger alanlarda ise yeni tesisler inga edilmistir.

Kiiciik 6l¢ekli altyapi desteklerinin en dnemli etkilerinden biri de sehir iginde bulunan sanayi
ve hizmet alanlariin sehir disina taginmasina katkida bulunmasidir. Bu alanlar, yerlesim yerleri
geniglemeden Once sehirlerin disinda bulunmaktaydi, ancak sehirlerdeki niifus artis1 ve konut
insaat1 sonucu artik sehirlerin i¢ginde yer almaktadir. Bu alanlarin sehir disina taginarak yeni
bolgelerde kurulmasinda, Ajans'in sagladigi desteklerin dnemli bir rolii bulunmaktadir. Bu
sekilde, sehirlerde kentlesme acisindan Ajans'in katkisinin oldugu rahatlikla ifade edilebilir.

Uygulanan mali destek programi, yalnizca sanayi ve ticaret alanlarinin gelistirilmesine katki
saglamakla kalmamis, ayni zamanda turistik Oneme sahip bdlgelerin altyapisini ve
restorasyonunu da kapsamistir. Turizmin gelistirilmesine yoOnelik bu altyapr destekleri,
bolgedeki turistik degerlerin canlandirilmasina ve farkindaligin artmasina 6nemli bir katki
saglamistir. Ozellikle inan¢ turizmi gibi ¢esitli turizm tiirlerinin desteklenmesi, turizm
sektoriinde canlilik artigina yol agmistir. Bu sayede turizme dayali gelirler artarken, ayni
zamanda bolge sakinlerinin keyifli zaman gecirebilecegi alanlara erisimlerini kolaylagtirmistir.

Bolgedeki en 6nemli ekonomik sorunlardan biri olan issizlikle miicadelede uzun vadeli etkiler
elde etmek i¢in altyapi destekleriyle uygun yatirim alanlarinin olusturulmasi énemlidir. Kirsal
bolgelerden sehirlere goc eden kisilere istihdam saglayarak, toplumsal entegrasyonlarini
kolaylastirmak miimkiin olacaktir. Ozellikle altyapr eksikliklerinin giderildigi organize sanayi
bolgelerinde kurulan veya kurulacak fabrikalar, issiz bireylere istihdam imkani sunacaktir.
TRB2 Bolgesi'nde Altinct Bolge tesvikleri yatirim yapmay1 daha ¢ekici hale getirirken, Ajans'in
yatirim altyapisinin gelistirilmesi yoniindeki desteklerinin bu siire¢te tamamlayict bir roli
bulunmaktadir.




EKLER

EK 1. ANKETE KATILAN YARARLANICI VE PROJELERI

SIRA NO YARARLANICI ADI PROJE ADI
Bitlis Belediye Baskanlig Tarihi Bitlis Carsisinin Yeniden
Canlandirilmasi
1
Mus 11 Ozel idaresi Mus Tekstilkent Projesi
2
Tatvan Belediyesi Tatvan Belediyesi Sergi Mekani Projesi
3
Semdinli Kii¢iik Sanayi Sitesi Yapi Semdinli Kiiciik Sanayi Sitesi Alt Yap1
Kooperatifi Modernizasyon Projesi
4
Tusba Belediyesi Kalecik Seyir Tepesi Yapim Isi Projesi
5
Van 11 Kiiltiir Ve Turizm Miidiirliigii | Ayanis Kalesi'nin Turizme Kazandirilmasi
Projesi
6
Hakkari Universitesi Hakkari'nin Turizm Merkezi Meydan
Medresesi
7




EK:2 ANKET FORMU

Anket Sira No:

Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi’nin “2015 Yili Yatirim ve Turizm Altyapisinin
Giic¢lendirilmesine Yonelik Kiiciik Olcekli Altyap:r Mali Destek Programi1” Hibe Destegi
Almaya Hak Kazanmis Yararlanicilarla Yapilan Etki Degerlendirme Analizi Anketi

Bu anket Dogu Anadolu Kalkinma Ajansinca; 2015 yilinda uygulanan Yatirim ve
Turizm Altyapisinin - Giiglendirilmesine Yonelik Kiigiik Olgekli Altyapt Mali Destek
Programinin sonuglarint degerlendirmek amaciyla hazirlanmigtir. Ankette doldurdugunuz
veriler baska higbir yerde ve farkli amaglar i¢in kullanilmayacaktir. Anket formlarinda gizlilige
riayet edilecek bagka kurumlarla paylasilmayacaktir. Vereceginiz cevaplar ajansimizin
ilerleyen yillarda saglayacagi destekler icin 151k tutacak, anketlerin analiz sonuglar1 bundan
sonra uygulanacak olan mali destek programlarinda goz oniinde bulundurulacaktir. Bu sebeple
ankete vereceginiz cevaplar biiyiik 6neme haizdir. Herhangi bir sorunuz olursa bizimle irtibata
gecebilirsiniz. +90 (432) 485 10 23

Gostermis oldugunuz ilgi ve 6zen i¢in simdiden tesekkiir eder, saygilar sunariz...

Kurum Ad1 Ajans Adina Anketi Dolduran
Adresi : Ad1 — Soyadi:
Mgili Kisi Adi : Gorevi
Unvani : Imza
Imza : Tarih
ISTATISTIKI BILGILER

Soru 1) Yararlanicinin bulundugu il

Soru 2) Yararlanicinin bulundugu ilce

Soru 3) Kurumunuzun ana faaliyet alan1 nedir? (Liitfen asagidaki siklardan birini
isaretleyiniz.)

O Belediye

0 11 Ozel idaresi

O Organize Sanayi Bolgesi




O Kiiclik Sanayi Sitesi Kooperatifi

O Universite

O 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii

Soru 4) Kurumunuza ait proje es finansmanin kaynagi nedir?

Ozkaynaklar Banka Kredisi Diger
% % %

Soru 5) Bu projeden once, Kurumunuzun yatirnmlari icin hi¢ banka kredisi kullanmis
miydimiz? (Liitfen asagidaki siklardan yalniz 1 tanesini isaretleyiniz.)

] Hayr, hi¢ banka kredisi kullanmadik.
[ Evet, banka kredisi kullandik.

[ Kredi bagvurumuz kabul edilmedi.

Soru 6 ) Daha once baska bir kurum ya da kurulustan hibe destegi almis miydiniz?
(Birden c¢ok sikki isaretleyebilirsiniz)

[] Daha énce higbir destek almadik.

[ Hibe destegi aldik.

[ Destek almaya hak kazandik ancak uygulayamadik.

[ Bagvurumuz kabul edilmedi.

Soru 7) Kurumunuzda proje kapsaminda asagida belirtilen istihdam verilerini yillara
gore doldurunuz.

2017 2018 2019 2020

Soru 8) Kurumunuzda proje kapsaminda ¢ahisan dezavantajh (engelli, eski hiikiimlii, vs.)
birey sayis1 kactir?

2017 2018 2019 2020




Soru 9) Proje kapsaminda aldigimiz belgeler nelerdir? (ISO 9001, ISO 14001, OHSAS,
vb.)

Soru 10) Proje sonuclar ile ilgili olarak asagidaki sorular cevaplayimmz.

2017 2018 2019 2020

Endiistri Bolgesi Kullanim Alani(m?)

Kurulan Ortak Kullanim Alanindan Faydalanan
Kurum/Kurulus/isletme Say1s1 (Adet)

Kurulan Ortak Kullanim Alanindan Faydalanan Calisan
Sayst (Kisi )
Cevre Diizenlemesi Yapilan Sanayi Alan1 Yiiz6lglimii (m?)

Doésenen Atik Su Boru Hatti Uzunlugu(km)

Atik Su Aritim1 I¢in Yapilan Harcama(TL)

Atik Su Antim Kapasitesi(m?)

Kurulan Ortak Hizmet veya Ticaret Alaninin Yiizolgtimii
(m?)

Kurulan Ortak Hizmet veya Ticaret Alaninda Yer Alan
Firma Sayis1 (Adet )

Proje Kapsaminda Cevre Diizenlemesi Yapilan Turizm
Alan1 (m?)

Proje Kapsaminda Restorasyonu Yapilan Yapi Alani (m?)

Restorasyonu Yapilan Yapi Sayisi (Adet)

Turizme Kazandirilan Taginmaz Kiiltiir Varliklarinin
Sayisi(Adet)

Kurulan/Gelistirilen Ar-Ge/l"Jr-Ge Merkezlerinden
Faydalanan Kurum/Kurulus/Isletme Sayisi

Soru 11 )Projeniz sonucunda kurumunuz i¢in hangileri soylenebilir?

] Bu proje sayesinde diger kamu kurum ve kuruluslariyla daha 6nce kurulmamis olan
isbirlikleri kurduk.

L] Proje finansmani i¢in alternatif fon firsatlar1 konusunda bilgi sagladik.

[ Bu proje sayesinde proje hazirlama ve uygulama kapasitemiz artt1.




Soru 12) Proje kapsaminda yapilan tesisten kaynakh olarak elde ettiginiz gelir nedir?

2017 2018 2019 2020

Soru 13) Projeden elde ettiginiz deneyimle baska bir projeyi yiiriitebilir misiniz?

O Elde ettigim deneyimle baska bir projeyi tek basima ytiriitebilirim
O Mevcut bilgilerime baska bir projeyi yiirtitmede zorluk yasarim

O Bagka bir projeyi yiirlitebilirim ancak danigmanlik firmasinda yardim alma ihtiyaci
hissederim

Soru 14) Uyguladiginiz proje ile ilgili asagidakilerden hangileri soylenebilir? (Birden fazla
secenek isaretleyebilirsiniz.)

O Bu proje ile Kurumumuzda daha 6nce uygulanan baska bir projenin devamini sagladik
O Bu proje ile Kurum olarak ilk defa sistematik bir sekilde bir proje hazirladik, uyguladik
ve izledik

O Bu projeden sonra yeni projeler planladik, bunlar i¢in fon kaynaklar1 arastirmaktayiz

Soru 15) Proje kapsaminda yaptigimiz yatirimlar ve elde ettiginiz ¢iktilar1 hala aktif
olarak kullaniyor musunuz?

O Evet
O Hayir
O Kismen

Soru 16) Proje kapsaminda yaptigimiz yatirimlari ve elde ettiginiz ¢iktilar1 kullanamama
nedeniniz nedir? (Birden fazla secenek igaretleyebilirsiniz.)

O Proje kapsaminda insa edilen/gelistirilen merkezlerin yap1 ve kullanim izinlerine yonelik
yasal sorunlar

O Isletme ve bakim igin finansal kaynaklarin temin edilememesi

O Proje ¢iktilarini yayginlastirilamamasi veya tanitiminin yapilamamasi nedeniyle talep
yetersizligi olmasi

O Kurumsal strateji ve dnceliklerin degismesi

[0 insan kaynaginin niteligine iliskin sorunlar

L1 Mevsimsel kosullar (kig mevsiminin uzun siirmesi gibi)

L] Diger (AGIKIAYINIZ. ... )




Soru 17) Desteklenen projenizin tamamlanmasinin ardindan aym alanda ek
faaliyetler/yatirnmlar yaptimiz mi?

[ Evet (Liitfen BelIrtinIzZ .......oouuii i e e e e )

[l Hayir

Soru 18) Desteklenen projenizin tamamlanmasinin ardindan tamtim ve yayginlastirma
faaliyetleri yiiriittiiniiz mii?

L0 Evet (LUtfen BElItiMiZ ... .eeeeeeeee e, )
] Hayir

Soru 19) DAKA’dan destek aldiktan sonra hangi kurumdan destek, hibe veya kredi
aldimz? (Birden ¢ok secenek isaretleyebilirsiniz.)

O Banka kredisi

O ISKUR

O Tiirkiye Kalkinma Bankasi

O Tarim Bakanligt

O Avrupa Birligi

O TUBITAK

O Destek, hibe veya kredi alinmadi

[ Diger (BEITINIZ. . ...vveeee et )

Soru 20) Yararlanmis oldugunuz mali destek programina basvuru nedenleriniz nelerdir?
(Birden cok secenek secilebilir )

O Yeni yatirimlarin yapilmasini saglamak,

O Bolgemizdeki insanlarin yasam kalitesini artirmak,

O Bolgemizdeki istihdam olanaklarini arttirmak,

O Tesisimizi modernize etmek, altyapisini gli¢clendirmek, kapasitesini artirmak
O Tesisimizin (kanalizasyon, aritma tesisi vb.) ihtiyaglarini karsilamak

O Cevreyi korumak ve temiz tutmak

[ Imalat, ticaret ve hizmet sektdrleri i¢in ortak kullanim alanlar1 olusturmak

O Tesisimizin sosyal altyapisini olusturmak/iyilestirmek,

O Turizm alaninda ¢evre diizenlemesi yapmak,

O Ilimize/ilgemize/kdyiimiize gelen turist sayisini ve turizm gelirini artirmak,

O Restorasyon c¢aligmalari ile tarihi yapilari turizme kazandirmak,
O Diger (BelirtinIz .......ovnniiii e e e )




Soru 21) Projeniz sonunda hedeflerinize ulastiginizi diisiiniiyor musunuz?

O Evet, hedeflerime ulastim.

O Evet, hedeflerime kismen ulastim.
O Hayir, hi¢bir hedefime ulagamadim.

(Aciklayiniz

Soru 22) Projenizin etkileri ile ilgili olarak asagidaki ifadeler icin en uygun secenegi secin.

Proje Bagvurusu

Proje Bagvurusu

Proje Bagvurusu

Proje Bagvurusu

Oncesinden Oncesinden Oncesiaden Oncesinden
Ongoriilmiistii Ongoriilmemisti Ongorillmemisti ve Ongoriilmesine
ve ama .. . Ragmen
Gergeklestirildi Gergeklestirildi Gergeklestirilmedi Gergeklestirilemedi
Kurumumuzun taninirligi 0 0 0 0
artti
Kurumumuzdaki ¢aligan . . . .
sayisi artt1
Yppl faahyet alanlarina . . O 0
girildi
Hizmet kalitemiz artt1 O O O O
Hizmet ¢esitliligimiz artt1 O O O O
Proje kiiltiirt . . . .
yayginlastirildi
Bcilgenln tanitimina katki . . . .
saglandi
Bolgenin yasam kalitesinin
artmasina katki sagladik - - - -
Bolgede su ve cevre
kirliliginin azaltilmasini O O O O
sagladik
Bolgedeki atik su
yonetimine katki sagladik - - - -
Proje kapsaminda faaliyet
alaniniza yonelik
iyilegtirilen/gelistirilen tesis = = = =
sayisi artt1
Bolgemlgdekl Vgtanc'laslarln . . . .
memnuniyet seviyesi artti
Bolgemizin tanmirlig: artti O O O O
Proje yazma ve yonetme
konusunda bilgi ve O O O O
yetenegimiz artti
Projeyi ilgilendiren alanda . . . .

bilgi ve yetenegimiz artti




Proje Bagvurusu

Proje Bagvurusu

Proje Bagvurusu

Proje Bagvurusu

Oneesinden | - Oneesinden |- T ogingen | Oncosinden
Ongoriilmistii Ongoriilmemisti Onedrillmemisti Ongoriilmesine
gorulmemisti ve -
ve o ama - Gergeklestirilmedi Ragn}qn .
Gergeklestirildi Gergeklestirildi Gergeklestirilemedi
Kurum dis1 paydaslarla
iletisimimiz ve isbirligimiz O O O O
giiclendi
Hedef kitlemizin
ihtiyaglarini daha iyi anlar O O O O
ve analiz eder hale geldik
Faaliyet alanimiza giren
sorunlar1 tespit ve analiz O O O O
etme yetenegimiz artti
Bolgemizde bu alanda yeni
yatirimlar yapilmasi O O O O
saglandi
Bolgemizde istihdam
artigina katki saglandi B B B B
Turizme katki saglandi. O O O O
Tarihi yapilarin
restorasyonu konusunda O O O O
farkindalik olustu.
Bolge halkinin turizme
dayal1 gelirinde artig O O O O
yasandi.

Soru 23) Hibe katkis1 almasaydiniz proje faaliyetlerini gerceklestirebilir miydiniz?

(Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz)

] Proje faaliyetlerini aynen gerceklestirirdik. (Ayn1 zamanda, ayni biitce ile ayn1 bolgede)

] Proje faaliyetlerini hemen gerceklestiremez, ertelerdik.

] Proje faaliyetlerini daha diisiik biitce ile gergeklestirirdik.

] Proje faaliyetlerini gerceklestiremezdik.

] Diger (Liitfen agiklayiniz)

Soru 24) Ajanstan hibe destegi almasaydiniz aym yatirnmin ne kadar siire sonraya
ertelerdiniz? (Yukaridaki sorunun 2. sikkimi _isaretlemediyseniz liitfen bu soruyu

cevaplandirmayiniz.)




Soru 25) Projeniz kapsamindaki yatirnmin gerceklestirilmesi icin, Ajans tarafindan
saglanan hibe destegi olmasaydi gerekli kaynagi nasil temin ederdiniz? (Liitfen asagidaki
siklardan yalmz 1 tanesini isaretleyiniz.)

O Kendi kaynaklarimizi kullanirdik

O Banka kredisi alirdik

O Baska kurum ya da kuruluslardan hibe veya kredi alirdik
O Proje i¢in gerekli olan kaynagi temin edemezdik

O Diger (Liitfen belirtiniz. ... ..ot e e )

Soru 26) Proje uygulamasindan sonra proje kapsaminda istihdam edilen personelin ka¢
tanesi TRB2 Bolgesinin (Bitlis, Hakkari, Mus ve Van) disindan gelmistir?

Soru 27) Thalenizin/ihalelerinizin yiiklenici ve altyiiklenici firmalar1 TRB2 Bolgesi
(Bitlis, Hakkari, Mus, Van) firmasi midir?

[] Evet
L] Hayir

Soru 28) Ihalenizin/ihalelerinizin yiiklenici ve altyiiklenici firmalarinin kullandig
malzemelerin ne kadan (yiizde kagi) bolge disindan gelmistir?

Soru 29) Uyguladiginiz proje dahilindeki yatirim icin asagidakilerden hangisi
gecerlidir?

O Bu yatirim bolgemiz i¢in hayati 6neme sahiptir.

O Onemli bir yatirimdir, ancak bélge icin hayati degildir.

O Bu yatirmmin kurumumuzun biitiin faaliyetleri icindeki 6nemi kiigiiktiir.

Soru 30) Asagidaki ifadeler icin en uygun secenegi secin

Cazip Cazip Degil | Fikrim Yok
Ajans tarafindan saglanan hibe miktari - - -
Ajans tarafindan saglanan destek orani 0 0 0
Ajans tarafindan yapilan 6n 6deme yiizdesi 0 0 0




Soru 31) Destek siirecinin uygunluguna iliskin goriisleriniz nelerdir?

1 2 3 4 5
Kesinlikle Kismen Kesinlikle
Katilmiyorum | Katilmiyorum | Katiltyorum | Katiliyorum | Katiliyorum

Proje Basvuru Rehberi anlasilird: [] [] [] [] []
Proje siiresince Ajans ile kolaylikla iletisim kurabildik. [] [] [] [] []
Siirecte yaganan sorunlarla ilgili olarak Ajans gerekli
yardimi sagladi. L] L] L] L] L]
Ajans ile s6zlesme imzalama asamasindaki prosediir
makuldii. L] L] L] L] L]
Projenin uygulanmasi igin verilen siire yeterliydi L] L] L] L] L]
Proje bagvuru agamasinda danigman destegine ihtiyac
duyuldu. L] L] L] L] L]
KAYS’in (Kalkinma Ajanslar1 Yonetim Sistemi)
kullaniminda herhangi bir zorluk yasamadik. [ L] L] L] L]

Soru 32) Ajans desteklerinden nasil haberdar oldunuz?

[ Ajansin tanitim faaliyetleri

[] Danisman firma

[1 Ajansin internet sitesi

[1 Firmalardan

[ Basin

LI Diger (BelrtinizZ. .. .. ovuieee e )

Soru 33) Ihtiyaclarimza uygun bir destek olmasi halinde Ajanstan tekrar destek almayi
diisiiniir miisiiniiz?

L] Evet
L] Hayir

Soru 34) Ajans destek mekanizmasindan memnun musunuz?

L] Evet
L] Hayir

Soru 35) 34. Sorunun cevabi “Hayir” ise nedeni asagidakilerden hangisidir? (Birden fazla
secenek isaretlenebilir.)

[ Ajans mevzuati agir prosediirler igermektedir.

[1 Proje uygulama siiresi yetersizdir.




2015 YILI YATIRIM VE TURIZM
ALTYAPISININ GUCLENDIRILMESINE ETKi

YONELIK KUGUK OLCEKLI ALTYAPI ANALIZI
PROJELERI MALI DESTEK PROGRAMI RAPORU
(KOAPO3)

[ Es finansman ve teminat zorunlulugu Kurumu finansal olarak zorlamustir.
[] Danismanlik sistemi yetersizdir.

L DABeT. . (Belirtiniz)

Belirtmek istedikleriniz:

Ilginiz i¢in tesekkiir ederiz.

Notlar (Ajans uzmani tarafindan doldurulacaktir.)
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