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1 GIRIS

2009 yili KOBI Mali Destek Programi, TRB2 Bélgesi (Bitlis, Hakkari, Mus ve Van)
illerinde imalat, tarimsal iiriin isleme, turizm ve hizmet sektorlerindeki kiiciik ve orta
biiyiikliikteki isletmelerin, nitelikli projeler yoluyla kapasitelerini ve rekabet giiclerini artirarak
bolge ekonomisinin gelismesine katki saglamak amactyla 2009-2011 yillar1 arasinda

uygulanmigstir. Bu mali destek programinin 6ncelikleri su sekilde belirlenmistir:
Oncelik 1: Tarima dayali sanayi isletmelerinin iiretim kapasitelerinin artirilmast,

Oncelik 2: Bolgedeki mevcut turizm isletmelerinin beseri ve fiziki kapasitelerinin

gelistirilmesi,
Oncelik 3: Cevreye duyarli iiretim siireclerine gecisin saglanmasi,
Oncelik 4: Isletmelerin kurulu altyapilarmin iyilestirilmesi ve AR-GE altyapisinin kurulmast.

Programin degerlendirme doneminin tamamlanmasimnin ardindan 71 projeye destek
saglamak amaciyla sdzlesme imzalanmistir. Projelerin 14 tanesi Bitlis, 11 tanesi Hakkari, 16
tanesi Mus ve 30 tanesi Van’da faaliyet gosteren firmalardan olusmustur. Uygulama
doneminde, 71 projeden 6’sinin sozlesmeleri cesitli nedenlerle feshedilmistir. Kalan 65 proje
basartyla tamamlanmistir. Bu projelerden 12 tanesi Bitlis, 9 tanesi Hakkari, 15 tanesi Mus ve
29 tanesi Van’da uygulanmistir. TRB2 Boélgesinde gerceklesen toplam yatirim 28.995.980,37
TL olup 16.585.898,31 TL’ye karsilik gelen %57’si proje sahipleri tarafindan finanse edilmis,
12.410.082,06 TL’ye karsilik gelen %43’ii ise Ajans tarafindan hibe edilmistir. 2009 Yili
KOBI Mali Destek Programi kapsaminda sdzlesme yapilan projelerin %92’si hayata
gecirilmistir. i bazinda ise projelerinde gerceklesme orani sirastyla Bitlis’te %86, Hakkari’de

%382, Mus’ta %94 ve Van’da %97 dir.

2009 KOBI Mali Destek Programi kapsaminda projelerini basaril1 bir sekilde tamamlayan
firmalardan 47 (%72,3) tanesi ile 2015 yilinin 2. yarisinda programin etkisi 6l¢gmek i¢in yiiz
yiize anket uygulanmistir. Anket sonuglar1 Excel ve SPPS programlarina aktarilarak analizler

yapilmustir.
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2 ANKETE ILISKIN TANIMLAYICI iISTATISTIKLER

2.1 isletmelere iliskin Tanimlayici Istatistikler

Ankete katilan firmalarin %40’1 Van’da, %28’i Mus’ta, %19’u Bitlis’te ve %13’

Hakkari’de faaliyet gostermektedir.

Grafik 1: Isletmelerin Faaliyet Gosterdigi Il Dagilim
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Ilge olarak bakildiginda firmalarmn nispeten biraz daha gelismis yerlerde yogunlastigi

goriilmektedir. Van’da endiistriyel alanlar genellikle Tusba ilgesine yogunlagsmis olup burada

faaliyet gosteren firmalarin oran1 %28 seviyesindedir. Mus Merkez (%19,1), Bitlis Merkez
(%10,6), Hakkari Merkez (%8,5), Ipekyolu (%38,5) ve Malazgirt (%8,5) anketlerin yogunlastig1

yerler olarak one ¢ikmaktadir.

Grafik 2: Isletmelerin Faaliyet Gosterdigi Ilce Dagilim
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Ankete katilan firmalarin %36°s1 kisa sayilabilecek bir 5-9 yillik bir gegmise sahiptir.
Firmalarin %26’st 15-19 yil, %19’u 20 yil ve iizeri ve %17’si 10-14 yildir faaliyet
gostermektedir. Bu veriler TRB2 Bolgesinde genel olarak geng sayilabilecek firma yapisi ile
uyumludur. Firmalarin yaginin nispeten gen¢ olmasi dinamik olmalar1 acgisindan avantaj

saglarken kurumsallagma ve tecriibe edinilmesi i¢in mesafe kat edilmesi gerektigi soylenebilir.

Grafik 3: Isletmelerin Faaliyet Siiresi

Isletmenin Faaliyet Siiresi
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Il bazinda dagilima bakildiginda Bitlis’te firmalarnin genellikle 5-9 yil ve 10-14 yil
araliginda faaliyet gosterdigi, Hakkari’de 10-14 yil ve 15-19 yil aralifinda olduklari, Mus ve
Van’daki firmalarin 5-9 yil ve 15-19 yil araliginda faal olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 1:Isletmelerin Faaliyet Siiresi

Isletmelerin
Faaliyet Siiresi Bitlis Hakkari Mus Van Toplam
0-4

0,0% 0,0% 0,0% 5,3% 2,1%
5-9 44,4% 0,0% 38,5% 42,1% 36,2%
10-14 22,2% 50,0% 7,7% 10,5% 17,0%
15-19 11,1% 50,0% 30,8% 21,1% 25,5%
20 ve + 22,2% 0,0% 23,1% 21,1% 19,1%
Toplam 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Firmalarin ana sektorlere gore dagiliminda sanayi alaninda faaliyet gosterenlerin orani
(%87) olurken hizmetler alant %13 seviyesinde kalmistir. Sanayi sektoriinde %24 ile insaat
malzemeleri iiretimi ve metal sanayi birinciligi paylasirken %17 ile gida iiriinleri ve igecek

iiretimi takip etmektedir.



Grafik 4: Sanayide Faaliyet Gosteren Isletmelerin Sektérel Dagilim
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Sanayi isletmelerinin il bazinda sektorel dagilimda Bitlis’te insaat malzemeleri

iiretimi, Hakkari ve Mus’ta metal sanayi, Van’da ise gida liriinleri ve igecek imalati ile ingaat

malzemeleri imalati 6ne c¢ikmaktadir. Ilge bazli olarak bakildiginda Bitlis Merkezde gida

iirtinleri ve icecek imalati ile mobilya imalati, Tatvan'da insaat malzemeleri imalati; Hakkari

Merkezde insaat malzemeleri imalat1 ve metal sanayi, Yiiksekova'da gida iirlinleri ve igecek

imalat1 ile metal sanayi; Mus Merkezde gida iiriinleri ve igecek imalati, metal sanayi, tekstil ve

giyim {lrilinleri imalati, Malazgirt'te metal sanayi; Ercis'te gida {irlinleri ve i¢ecek imalati,

Tusba'da insaat malzemeleri imalati, Ipekyolu'nda gida iiriinleri ve igecek imalati, Ozalp'ta

metal sanayi 6nde gelen sektorler arasinda yer almaktadir.

Tablo 2: Sanayide Faaliyet Gésteren Isletmelerin Dagilim

Sanayide Faaliyet Gosteren Isletmelerin

Gida tiriinleri ve igecek imalati 0,0% 20,0% 16,7% 22,2%
Insaat malzemeleri imalati 50,0% 20,0% 8,3% 27,8%
Kagt ve kagit lirlinleri imalati 0,0% 0,0% 0,0% 5,6%
Kauguk ve plastik iiriinlerin imalati 0,0% 0,0% 16,7% 11,1%
Kimyasal iiriinlerin imalati 0,0% 0,0% 0,0% 11,1%
Metal sanayi 16,7% 40,0% 41,7% 11,1%
Mobilya imalati 33,3% 0,0% 0,0% 5,6%
Tamir Onarim Yenileme 0,0% 20,0% 0,0% 5,6%
Tekstil ve giyim {irtinleri imalati 0,0% 0,0% 16,7% 0,0%
Toplam 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

17,1%
24,4%
2,4%
9,8%
4,9%
24,4%
7,3%
4,9%
4,9%
100,0%
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Hizmetlerde faaliyet gosteren ve ankete katilan firmalardan 3 (9%50) tanesi konaklama
1 tanesi medya (%17) ve 2 tanesi (%33) mesleki, bilimsel ve teknik alanlar iizerine faaliyet

gostermektedir.
Grafik 5: Hizmetlerde Faaliyet Gosteren Isletmelerin Sektorel Dagilim

Isletmenin Faaliyet Gosterdigi Hizmetler Sektorii

= Konaklama ve yiyecek
hizmeti faaliyetleri

3: 50% = Medya Hizmetleri
9 0

= Mesleki, bilimsel ve teknik
faaliyetler

Bitlis’te konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri, Van’da medya hizmetleri, Hakkari
ve Mus’ta ise mesleki, bilimsel ve teknik alanlar {izerine faaliyet gdsteren firmalarla goriigme

yapilmigtir.

Tablo 3: Hizmetlerde Faalivet Gisteren Isletmelerin Dagilim

Hizmetlerde Faaliyet Gosteren
Isletmelerin Sektorel Dagilimi | Bitlis | Hakkari | Mus Van Toplam

Konaklama ve yiyecek hizmeti

faaliyetleri 100% 0% 0% 0% 50%
Medya Hizmetleri 0% 0% 0% 100% 17%
Mesleki, bilimsel ve teknik

faaliyetler 0% 100% 100% 0% 33%
Toplam 100% 100% 100% 100% 100%

Firmalarin geneli (%79) kendi miilklerinde faaliyet gosterirken ufak bir kismi1 (%21)

igyerini kiralamak suretiyle faaliyetlerine devam etmektedir.



Grafik 6: Isletmelerin Miilkiyet Durumu Dagilim

Isletmenin Miilkiyet Durumu

10; 21%

= Firma Miilkii
= Kiralik

37;79%

Illere gore degerlendirildiginde kiralik olarak faaliyet gdsteren firma oraninin en
yliksek oldugu il %53,8 ile Mus’tur. Mus’ta destek alan firmalarin bir kismi1 Malazgirt’teki
Tarim Ihtisas Sanayi Sitesi ve Tekel Depolarinda faaliyet gostermekte olup kiralik olarak
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Diger illerde firmalarin miilk sahipligi bariz olarak asagidaki

tabloda goriilmektedir.

Tablo 4: Firmalarin Miilkiyet Durumunun Dagilimi

Firmalarm Miilkiyet Bitlis Hakkari | Mus Van Toplam
Durumu

Firma Miilkii 77,8% 83,3% 46,2% 100,0%  78,7%
Kiralik 22,2% 16,7% 53,8% 0,0% 21,3%
Toplam 100,0% 100,0%  100,0% 100,0% 100,0%

Ilge bazli olarak incelendiginde Malazgirt’te faaliyet gdsteren firmalarm %75°i, Mus
Merkezde %44,4°1, Bitlis Merkezde %40°1 ve Hakkari Merkezde %25°1 kiralik olarak
iretimlerini gergeklestirmektedir. Diger ilge merkezlerinde yer alan firmalarin tamaminin
iretim yeri firmanin kendi miilkiidiir. Sektorler olarak irdelendiginde sanayide iiretim yapan
firmalarin  %22’°si, hizmetlerde faaliyet gosteren isletmelerin %16,7’si kiralik olarak

faaliyetlerine devam etmektedir.

Firmalarin faaliyet gosterdigi yerlere bakildiginda %21’inin organize sanayi
bolgelerinde, %19’unun kii¢lik sanayi sitelerinde ve %60’ min diger yerlerde iiretim yaptiklari
goriilmektedir. Diger olarak ifade edilen yerler arasinda Malazgirt’teki Tarim Ihtisas Sanayi

Sitesi ve Tekel Depolar1 gibi alanlar bulunmaktadir. Bununla birlikte sanayi iiretimi

DAKA

ANADOI
KALKINMA AJANSI



yapilabilecek yeni organize sanayi bolgeleri ve kiiclik sanayi sitelerinin yakin zamanda
kurulmasinin da bu istatistikler iizerinde etkisi oldugu sdylenebilir. Mus Organize Sanayi
Bolgesi sehir merkezine uzak oldugu i¢in buraya talep az olmakta ve doluluk konusunda sikinti
yasamaktadir. Bitlis ilinde organize sanayi bolgesi ¢cok yakin bir siire once faal hale gelmistir.
Hakkari’de organize sanayi bolgesi bulunmamaktadir. Ercig ilgesinde ise organize sanayi
bolgesi heniiz kurulma asamasindadir. Bazi ilgelerde ise kii¢lik sanayi siteleri yakin bir zaman
once faal hale gelmistir ve igyerleri genellikle oto tamirciligi iizerine faaliyet gdstermektedir.

Bu yiizden sanayi bolgeleri disinda bir¢ok fabrikanin tiretim yaptig1 goriilmektedir.

Grafik 7: Isletmelerin Faaliyet Gosterdigi Yerlerin Dagilimi

Isletmenin Faaliyet Gosterdigi Yer

10; 21%

= Diger
= Kiiglik Sanayi Sitesi
= Organize Sanayi Bolgesi

. 0,
9: 19% 28; 60%

Van’da faaliyet gosteren firmalarin %?20’si KSS’lerde, %47’si OSB’de iiretim
yapmaktadir. Mali destek programi uygulandiginda Bitlis’te faal olmayan OSB ve Hakkari’de
heniiz OSB kurulmamis ya da faal hale gegmemis olup bu iki ilde firmalar sehrin miinferit
yerlerine dagilmistir. Mug’ta OSB olmasima ragmen burada iiretim yapan ve destek alan
firmalarin orani diigiik kalmistir. Hakkari’de KSS’nin orani nispeten daha yiiksek iken Mug’ta

%15, Bitlis’te %11 seviyesinde kalmigtir.

Tablo 5: Firmalarin Faaliyet Yerinin Dagilimi

Firmalarm Faaliyet Yeri

Kiiciik Sanayi Sitesi 11,1% 333% 154%  21,1% 19,1%
Organize Sanayi Bolgesi 0,0% 0,0% 7,7%  47,4% 21,3%
Diger 88,9% 66,7%  76,9%  31,6% 59,6%
Toplam 100,0%  100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Sektorel olarak gida ve icecek imalatinda ve tekstil ve giyim tirlinleri imalat1 faaliyet
gbsteren firmalarin tamami OSB ve KSS disindaki yerlerde iiretim yapmaktadir. Ingaat
malzemeleri imalati ve metal sanayi alanlarinda faaliyet gosteren firmalarin yarist OSB ve
KSS’lerde, diger yarisi ise bu alanlarin disindaki yerlerde faaliyet gdstermektedir. Imalat
sanayinde iiretim yapan isletmelerin %24’ii KSS’lerde, %22’si OSB’lerde ve %541 ise diger

yerlerde faaliyet gostermektedir.

Tablo 6: Sektirlere Gore Firmalarin Uretim Yaptiklar: Yerler

isletmelerin Faaliyet Gosterdigi Diger Kiiciik Sanayi Organize

Yerler Sitesi Sanayi Bolgesi

Gida tiriinleri ve igecek imalati 7 - - 7
Insaat malzemeleri imalati 5 - 5 10
Kagit ve kagit tirtinleri imalati - - 1 1
Kauguk ve plastik iiriinlerin imalati - 2 2 4
Kimyasal iiriinlerin imalati 1 - 1 2
Metal sanayi 5 5 - 10
Mobilya imalati 2 - 1 3
Tamir Onarim Yenileme - 2 - 2
Tekstil ve giyim {irtinleri imalati 2 - - 2
Toplam 22 9 10 41

Firmalarin firma biiyiikliigii sorusuna verdikleri cevaplarda %57 oranindaki firmanin
kendisini orta biiylikliikte isletme olarak nitelendirdigi goriilmektedir. %28 oraninda isletme

kiigiik, %15 oraninda ise mikro isletme olarak tanimlamistir.

Grafik 8: Isletmelerin Biiyiikliigii Dagilim

Firma Biiyukligii

13; 28%

= Kiigiik isletme
= Mikro isletme

27, 57% = Orta biiytikliikte isletme

7; 15%

Bitlis’te firmalarin %89’u orta biiyiikliikte isletme olduklarini belirtmislerdir. Bu oran
Mus’ta %77, Hakkari’de %50 ve Van’da ise %32 seviyesindedir. Buna karsin Bitlis ve
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Hakkari’deki isletmelerden higbiri kendilerini mikro isletme olarak tanimlamamaistir. Van’da

kendisini mikro igletme olarak niteleyen firma sayis1 %32 seviyesindedir. Kiigiik isletme olarak

kendisini niteleyen firma orani Bitlis’te %11, Hakkari’de %50, Mus’ta %15, Van’da ise %37

olmustur. TRB2 Bolgesinde genel olarak Van’daki firmalarin daha yiiksek ciro, istthdam ve

aktif biiyiikliige sahip olmalarina ragmen orta biiylikliikte isletme oraninin Van’da en diisiik,

diger illerde ¢ok yiiksek ve mikro isletme oraninin Van’da en yiiksek ve diger illerde 0 ya da

cok diisik olmasi firmalarim KOBI Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmasi Hakkinda

Yonetmeligin kriterlerine pek vakif olmadan cevap verdikleri seklinde yorumlanabilir. Cilinkii

TRB2 Bolgesindeki firmalarin ¢ok biiytlik kismi 6zellikle istthdam kriterine bagli olarak kiiciik

ya da mikro isletme sinifindadir.

Tablo 7: Firmalarin Isletme Biiyiikliigiiniin Dagilim

etme Biyikiii

14,9%
27,7%
57,4%
100,0%

Mikro isletme 0,0% 0,0% 7,7%  31,6%
Kiiciik isletme 11,1% 50,0% 15,4% 36,8%
Orta biiyiikliikte isletme 88,9% 50,0% 76,9% 31,6%
Toplam 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Asagidaki tabloda 2009 KOBI Mali Destek Programi kapsaminda projelerini basarili bir
sekilde tamamlamis ve anket yapilan 47 firmanin ismi yer almaktadir.

Tablo 8: Anket Yapilan Firma Listesi

1

o L 9 S U A W

10
11
12
13

Tursan Kimya ve Kozmetik San.Tic.Ltd.Sti

Olmez Beton Yapi Elemanlari Imalat insaat Nakliye Gida
Taahhiit San. ve Tic. Ltd. Sti.
Esvan Kolonya Kozmetik San Ltd.Sti.

Vangélii Aricilik Ing. Emlak San. Tic. Ltd.Sti.

Malaylar Mermer San.Gida San. Tic. Ltd.Sti.

Keban Is1 San. Imalat Ihr. Tic. ve Turizm Ltd.Sti

Ete ins. San. Tic. Ltd. Sti.

Cevser Ins.Tur.Tar. ve Gida San.Tic.Ltd.Sti.
Tiitiinciioglu Ins.Gida San. ve Tic. Ltd.Sti

Dogu Medya A.S.

Huzur Insaat Taahiit Gida Maddeleri San. ve Tic. Ltd.Sti
Toker Rémork - Hiisrev Toker

Tekbir Gida Ticaret ve Sanayi Limted Sirketi

Van Ipekyolu
Van Tusba
Van Tusba
Van Tusba
Van Tusba
Van Tusba
Van Tusba
Van Ipekyolu
Van Tusba
Van Ipekyolu
Van Ipekyolu
Van Ozalp
Van Ercis



14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44

45
46
47

Saglam Oluklu Mukavva Tic. Ltd. Sti.

Al-San Demir Plastik Dograma Ltd.Sti.

Bariglar Mermercilik Ltd. Sti.

Er-Pol Polietilen Mak.Ins.iml.ith.Ihr.San. Tic.Ltd.Sti.
Teknik Is Pompa Petrol Uriinleri Ltd. Sti

Kutlutiirk PVC Urt.Tagimacilik Ins.imlt.San. Tic.Ltd.Sti.

Ozpolat Ingaat Ltd. Sti.

Dap Gida Tekstil Turizm Yat.San.Tic.Ltd.Sti.
Diinyam Mefrusat

Vahit Meri¢- Meri¢ Mandiracilik Ticaret

Hasan Ali Ogullari Ins. Ithalat Thracat San. Tic. Ltd. Sti.

Biltas Beton Ingaat Otomotiv Ltd. Sti.

Dogu Pen (Ali Esref Ok)

Birlik Tarim (Erhan Hanay)

Tarsan Zirai Tarim Mak. Limited Sirketi

Aktif Tarim Mak. Limited Sirketi

Giir Tarim ve Tarim Mak. San.Tic.Limited Sirketi
Ozmen Sondajcilik Ltd. Sti.

Barco Tekstil Sanayi ve Ticaret A.S

Hazeyi Kuyumculuk Petr. insaat San. ve Tic.Ltd.Sti.
Hocaogullar1 Dograma Atolyesi

Haktem Tem.ins.Gida.Enerji Plastik San.Tic.Ltd.Sti
Hiiseyin Cift¢i- Oz Ciftciler Ticaret

Kadir Otomotiv

Sil-Tem Elek.Turizm Gida Tahhiit San. ve Tic Ltd.Sti
Oto Karaca-Serafettin Karaca

Saray Mobilya- Firat Kiyagan

Yiikseller Pazarlama A.S.

Mecit Ding-Ding Teknik

Direktas Mermercilik

Mermer Pet. Ithalat ihracat Sanayi Tic. Ltd. Sti. (Sark
Mermer Oteli)
Zafer Sark Mermer San. Ins. Tic. Ltd. Sti.

Cevizlibag Gida Insaat Sanati Ve Ticaret Ltd. Sti.
Adabag A.S.

Hakkari
Hakkari
Hakkari
Hakkari
Hakkari
Hakkari
Bitlis
Bitlis
Bitlis
Bitlis
Bitlis
Bitlis
Bitlis
Bitlis
Bitlis

Tusba
Tusba
Tusba
Tusba
Tusba
Tusba

Mus Merkez
Mus Merkez
Mus Merkez
Mus Merkez
Mus Merkez
Mus Merkez
Malazgirt
Malazgirt
Malazgirt
Malazgirt
Mus Merkez
Mus Merkez
Mus Merkez
Yiiksekova

Yiksekova

Hakkari Merkez
Hakkari Merkez
Hakkari Merkez
Hakkari Merkez

Tatvan

Bitlis Merkez
Giliroymak
Bitlis Merkez
Bitlis Merkez
Bitlis Merkez

Bitlis Merkez
Adilcevaz

Tatvan
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2.2 Isletme Sahiplerine iliskin Tamimlayici istatistikler

Firma sahiplerine iligkin olarak ankette yas, egitim durumu ve cinsiyet sorulari
yoneltilmistir. Firma sahibinin yasina bakildigi zaman 20-29 yas araliginda olanlar %9, 30-39
yas araliginda olanlar %30, 40-49 yas araliginda olanlar %40, 50 yas ve iizeri olanlar ise %21
oranindadir. Genel olarak firma sahipleri tecriibeli ve dinamik sayilabilecekleri 30-50 yas

araligina yogunlagmigstir.

Grafik 9: Isletme Sahiplerinin Yas Aralig:

Isletme Sahibinin Yasi
4; 9%

= 20-29
14; 30% = 30-39
= 40-49

= 50 ve tizeri

Bitlis’te ve Musg’ta firma sahiplerinin yarisina yakini 40-49 yas araliginda yer
almaktadir. Hakkari’de bu yas aralifinin pay1 %66,7’ye ¢ikmaktadir. Van’da iiretim yapan
firmalarin sahipleri en fazla 30-39 yas araliginda yer almaktadir. Van’daki firma sahiplerinin

yas gruplarimin dagilimi birbirine yakindir.

Tablo 9: Isletme Sahiplerinin Yas Gruplarinin Dagilim

isletme Sahibinin Yas1 Bitlis Hakkari Mus Van Toplam
20-29 11,1% 0,0% 0,0% 15,8% 8,5%
30-39 33,3% 16,7% 30,8% 31,6% 29,8%
40-49 44,4% 66,7% 46,2% 26,3% 40,4%
50 ve lizeri 11,1% 16,7% 23,1% 26,3% 21,3%
Toplam 100,0%  100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Firma sahiplerinin diisiik bir oran1 (%13) ilkokul mezunudur. Ortaokul mezunlar1 %15’e
denk gelirken en yiiksek oranin oldugu lise mezunlar1 %40 seviyesindedir. Lisans mezunu orant

%28 olup tliniversite mezunlarinin girisimci olmalar1 ya da babalarindan isleri devam ettirmeleri

11
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beyin gdcli yasanan bolge adina olumlu bir durumdur. Lisansiistii mezunlarin oran1 %4 gibi
diisiik bir rakam olsa da egitim diizeyi yiiksek kisilerin isletmelerde yonetici pozisyonunda aktif

olduklar1 goriilmektedir.

Grafik 10: Isletme Sahiplerinin Egitim Durumu

Isletme Sahibinin Egitim Durumu

2; 4%

6; 13%

13; 28% = A. flkokul
= B. Ortaokul

= C. Lise

7; 15%

= D. Lisans

= E. Lisans istii

19; 40%

Illere gore irdelendiginde Bitlis’te lisans ve lise mezunlar1 6n plana ¢ikmaktadir.
Hakkari’de ve Van’da lise mezunlar1 en yliksek orana sahipken Mus’ta lise ve ilkokul mezunlari

one ¢ikmistir. Lisansiistii egitime sahip olan firma sahipleri sadece Van’da bulunmaktadir.

Tablo 10: Isletme Sahiplerinin Egitim Durumu

Isletme Sahiplerinin Egitim
Durumu Bitlis | Hakkari | Mus Van Toplam

fkokul 11,1% 16,7% 30,8%  0,0% 12,8%
Ortaokul 11,1% 16,7% 15,4% 15,8% 14,9%
Lise 33,3% 50,0% 30,8% 47,4% 40,4%
Lisans 44,4% 16,7% 23,1% 26,3% 27,7%
Lisansiisti 0,0% 0,0%  0,0% 10,5% 4,3%
Toplam 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Goriisme yapilan 47 isletme sahibinin tamami erkektir. Bu veri kadin girisimciligine

bolgede daha fazla 6nem verilmesi gerektigini gostermektedir.
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3 MALI DESTEK PROGRAMININ FIRMALARA ETKISI
2009 yili KOBI Mali Destek Programinin desteklenen firmalara etkisini 6lgmek icin

programin iiretim kapasitesi, iiretim miktari, aktif biiyiikligi, ciro, net kar, miisteri sayisi,
iiretim maliyetleri, yeni iirlin iiretimi, iiretim alani bilyiikliigi, ihracat, istihdam, kurumsallagsma

ve yatirim kararina yonelik sorular yoneltilmistir.

3.1 Mali Destek Programinin Uretim Kapasitesine Etkisi

Firmalarin 6nemli bir kismi (%31) iiretim kapasitelerinin %10-%20 araliginda
degistigini belirtmistir. Uretim kapasitesinin 2 katina c¢iktigina belirten firmalarin oran1 %23
seviyesindedir. Destek alan tireticilerin %20’si ise %30-%49 araliginda iiretim kapasitesi artist
yasadiklarin1 belirtmistir. Firmalarin genelinin kii¢iik ya da mikro olgekte olmasi Ajans

desteginin iiretim kapasitesinde ciddi artislara yol agmaktadir.
Grafik 11: Firmalarm Uretim Kapasitesi Artisi

Uretim Kapasitesi Artis:

153% 9 5%

9; 23%
= A 0-%4
= B. %5-%9
12: 31% C. %10-%20
= D. %21-%29

= E. %30-%49
F. %50-%99
= G. %100 ve +

5; 13%

8; 20%

Il bazinda veriler irdelendiginde Bitlis’te firmalarin %40°1 iiretim kapasitelerinin en az
2 katina ¢iktigini ifade etmistir. Bitlis’te iiretim yapan firmalarin beste biri %10-%20, beste biri
%21-%29 ve beste biri %30-%49 araliginda kapasite artisina ulastiklarini belirtmistir.
Hakkari’de faaliyet gosteren firmalarin %75’1 %50-%99 arasinda tiretim kapasitesi artist
oldugunu, %25’1 ise %10-%20 araliginda iiretim kapasitesi artisina ulagtiklarini belirtmistir.
Mus’taki firmalarin yarisi iiretim kapasitelerinin en az %100 artis kaydettigini ifade etmislerdir.
Firmalarin %16,7’si 10-%20 araliginda {iiretim kapasitesi artisina ve %16,7°si %30-%49
araliginda kapasite artisina ulastiklarin1 belirtmistir. Van’da faaliyet gosteren firmalarin
yarisina yakini (%44,4) tiretim kapasitelerinin %10-%20 araliginda arttigin1 dile getirmislerdir.
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%27,8 oranindaki firma sahipleri ise %30-%49 araliginda iiretim kapasitesi artisinin oldugunu

ifade etmistir.

Tablo 11: Firmalarin Uretim Kapasitesi Artisi

Uretim Kapasitesi
Artisi Bitlis Hakkari Van | Toplam

0-%4
%35-%9
%10-%20
%21-%29
%30-%49
%350-%99
%100 ve +

Toplam

0,0%
0,0%
20,0%
20,0%
20,0%
0,0%
40,0%
100,0%

0,0%
0,0%
25,0%
0,0%
0,0%
75,0%
0,0%
100,0%

8,3%
0,0%
16,7%
0,0%
16,7%
8,3%
50,0%

100,0%

0,0%
11,1%
44,4%

5,6%
27,8%

5,6%

5,6%

100,0%

2,6%
5,1%
30,8%
5,1%
20,5%
12,8%
23,1%
100,0%

Gida iriinleri ve icecek sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin %57’si iiretim

kapasitesinin %10-%20 araliginda arttigin1 ifade etmistir. Kagit ve kagit {irlinleri imalat1 yapan

iireticilerin tamami %10-%20 aralifinda kapasite artisi oldugunu belirtmistir. Kimyasal

iriinlerin imalatin1 yapan sanayici firmalarin yarist %10-%20, diger yarist %30-%49 araliginda

iretim kapasitesi artisini oldugunu belirtmistir. Tekstil ve giyim flreticilerinin yarisit iiretim

kapasitelerinin %30-%49 araliginda, diger yaris1 ise 2 katindan fazla arttigini ifade etmistir.

Tablo 12: Sanayide Uretim Yapan Firmalarin Sektorel Uretim Kapasitesi Artist

Gida
Uretim iiriinleri ve
Kapasitesi icecek
Artist imalat1
0-%4 14,3%
%5-%9 0,0%
%10-%20 57,1%
%21-%29 0,0%
%30-%49 14,3%
%50-%99 0,0%
%100 ve + 14,3%
Toplam 100,0%

Kagit ve

Ingaat kagit
malzemeleri iiriinleri
imalat1 imalat1
0,0% 0,0%
20,0% 0,0%
20,0% 100,0%
10,0% 0,0%
20,0% 0,0%
10,0% 0,0%
20,0% 0,0%
100,0% 100,0%

Kauguk ve
plastik

iiriinlerin
imalat1

0,0%
0,0%
25,0%
0,0%
25,0%
25,0%
25,0%

100,0%

Kimyasal
iiriinlerin
imalat1

0,0%
0,0%
50,0%
0,0%
50,0%
0,0%
0,0%

100,0%

Metal
sanayi

0,0%
0,0%
11,1%
0,0%
22,2%
33,3%
33,3%

100,0%

Tekstil ve

Tamir giyim

Mobilya Onarim iiriinleri
imalati | Yenileme imalati
0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0%
33,3% 100,0% 0,0%
33,3% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 50,0%
0,0% 0,0% 0,0%
33,3% 0,0% 50,0%
100,0% 100,0% 100,0%
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Destek almis olan ve kiigiik sanayi sitelerinde faaliyet gosteren firmalarin %42,9°u %10-

%20 araliginda iiretim kapasitesi artis1 yasadiklarini belirtmistir. %28,6 oranindaki firmalar

%30-%49 ve %50-%99 araliginda iiretim kapasitesi artis1 oldugunu ifade etmislerdir. Organize

sanayi bolgelerinde faaliyet gdsteren firmalarin %30’u %10-%20 aralifinda {iretim kapasitesi

artist oldugunu dile getirmistir. Bu bolgelerde yer alan firmalarin %20’si %5-%9 ve %30-%49

araliginda iiretim kapasitesi artig1 oldugunu belirtmistir.

Grafik 12: Uretim Yerine Gére Uretim Kapasitesi Artist

Uretim Yerine Gore Uretim Kapasitesi Artisi

45,0% 43%
40,0%

35,0%
30%

29%
30,0% 27% 2

36%

29%

0,
25,0% oo 0%
20,0% 18%
15,0% 10%
10% 10

10,0% X 9% AJ

S0 5% 5%

. O

0,0%
0-%4 %35-%9 %10-%20 %21-%29 %30-%49

%350-%99 %100 ve +

B Kii¢iik Sanayi Sitesi M Organize Sanayi Bolgesi M Diger

3.2 Mali Destek Programinin Uretim Miktarina Etkisi

Anket yapilan firmalarin %81 %5-%9 arasinda iiretim artis1 oldugunu sdylemistir. %10-

%20 arasinda tiretim artig1 oldugunu belirten firma sayis1 %31°e

denk gelmektedir. Firmalarin

%23’1 en az 2 kat iiretim artis1 oldugunu belirtirken %15 oraninda firma sahibi %21-%29

araliginda tiretim artis1 oldugunu ifade etmistir.

Grafik 13: Firmalarm Uretim Artist

Uretim Artisi

3; 8%
9;23%

125 31%

5; 13%

6; 15%

= B. %5-%9

= C. %10-%20

= D. %21-%29

= E. %30-%49

= F. %50-%99

= G. %100 ve +
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Bitlis’te faaliyet gosteren firmalarin iiretim artig1 artig kategorileri arasinda dengeli bir

yaklagim sergilemektedir. Hakkari’deki firmalarm yaris1 iiretimlerinin %50-%99 araliginda

artig gosterdigini belirtmistir. Mug’ta liretim yapan firmalarin yarisi liretimlerinin en az iki kat

arttigin1 ifade etmistir. Van’da faaliyet gdsteren firmalarin %38,9’u iiretimlerinin %10-%20

araliginda arttigini dile getirmistir.

Tablo 13: Firmalarin Uretim Artist

Gretim Art

%5-%9 20,0% 0,0% 0,0% 11,1% 1,7%
%10-%20 20,0% 25,0% 25,0% 38,9% 30,8%
%21-%29 20,0% 0,0% 8,3% 22,2% 15,4%
%30-%49 20,0% 0,0% 8,3% 11,1% 10,3%
%50-%99 0,0% 50,0% 8,3% 11,1% 12,8%
%100 ve + 20,0% 25,0% 50,0% 5,6% 23,1%
Toplam 100,0% 100,0% 100,0%  100,0% 100,0%

Gida iirtinleri ve icecek imalati yapan firmalarin %57°si %10-%20 araliginda iiretim

artist oldugunu ifade etmistir. Kagit ve kagit {irtinleri imalat1 yapan tireticiler %10-%20 {iretim

arttigini belirtmistir. Metal sanayinde {iretim yapan sanayi firmalarinin yarisina yakini (%44,4)

%100 ve iizerinde iiretim yaptiklarinit belirtmistir.

Tablo 14: Sanayide Uretim Yapan Firmalarin Sektérel Uretim Artist

%5-%9

%10-%20

%21-%29

%30-%49

%50-%99

%100 ve +

Toplam

Gida Kagit ve Kaucuk ve Tekstil ve
iiriinleri | Insaat kagit plastik Kimyasal Tamir giyim
ve icecek | malzemeleri | iiriinleri iiriinlerin iiriinlerin | Metal Mobilya Onarim iiriinleri
imalati imalati imalati imalati imalati sanayi | imalati Yenileme | imalati
0,0% 30,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
57,1% 20,0% 100,0% 25,0% 50,0% 11,1% 33,3% 100,0% 0,0%
14,3% 10,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 33,3% 0,0% 0,0%
14,3% 20,0% 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 10,0% 0,0% 25,0% 0,0%  33,3% 0,0% 0,0% 0,0%
14,3% 10,0% 0,0% 0,0% 0,0%  44,4% 33,3% 0,0% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Kiigiik sanayi sitelerinde faaliyetlerine devam eden sanayi isletmelerinin %43’ %10-

%20 araliginda tretim artis1 gerceklestigini sOylemislerdir. Bu bolgelerde {iiretim yapan

isletmelerin %29’u %50-%99 araliginda iiretim artis1 yasadiklarini belirtmistir. Firmalarin

%14°1 %21-%29 araliginda ve %100 ve lizeri iiretim artis1 yasadiklarini kaydetmistir. Organize
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sanayi bolgelerinde liretim faaliyetini gergeklestiren sanayi isletmelerinin %30’u %10-%20
araliginda ve %30°u %21-29 araliginda iiretim artis1 oldugunu belirtmistir. %5-%9 araliginda

iiretim arttigini ifade eden fabrikalarin oran1 %20 seviyesinde gerceklesmistir.
Grafik 14: Uretim Yerine Gére Uretim Artist

Uretim Yerine Gore Uretim Artisi

45% 43%
40% T
35%
30% 30%
30% 27% 29%
25%
20%
20%
15% 14% 14% 14%
. o% 0% .
o 9 % 9 %
5%
O
0%
%5-%9 %10-%20 %21-%29 %30-%49 950299 %100 ve +

m Kii¢iik Sanayi Sitesi ™ Organize Sanayi Bolgesi ™ Diger

3.3 Mali Destek Programmmin Aktif Buyiiklugiine Etkisi

Firmalarin mali destek programinda en basta makine ekipman satin alimi yoluyla
gergeklestirdigi aktif biiyiikliik (bilango) artisinda en yiiksek artis oranm1 %32 ile %10-%20
araligr olmustur. %5-%9 araliginda bilanco artisi kaydeden firma orani %23 seviyesinde
olmustur. Yiizde yiliz ya da dstii artis oldugunu belirten firmalarin orant %15 olarak

gergeklesmistir.

Grafik 15: Firmalarin Aktif Biiyiikliik Artist

Aktif Biiyiikliigii Artisi

1; 2%

= A. 0-%4

= B. %5-%9

= C. %10-%20
= D. %21-%29
= E. %30-%49
= F. %50-%99
= G. %100 ve +

1; 2%

6; 13%

6; 13%
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Bitlis’te faaliyet gosteren firmalarin %22,2’s1 %5-%9, %10-%20 ve %30-49 araliginda
bilanco artiglar1 gergeklestigini belirtmistir. Hakkari’de firmalarin %33,3°1 %5-%9 ve %30-%49
araliginda artis kaydetmistir. Mus’ta firmalarin %38,5’1 %10-%20 ve %100 ve iizeri artis oldugunu
ifade etmistir. Van’daki firmalarin %36,8°’1 %10-%20 araliginda aktif biiyiiklik artis1 yasandigini

belirtmistir.

Tablo 15: Firmalarin Aktif Biiyiikliik Artis

Akif Biyikii Ary

0-%4 11,1% 0,0% 0,0% 0,0% 2,1%
%35-%9 22,2% 33,3% 15,4% 26,3% 23,4%
%10-%20 22,2% 16,7% 38,5% 36,8% 31,9%
%21-%29 11,1% 0,0% 0,0% 26,3% 12,8%
%30-%49 22,2% 33,3% 7,7% 5,3% 12,8%
%350-%99 11,1% 0,0% 0,0% 0,0% 2,1%
%100 ve + 0,0% 16,7% 38,5% 5,3% 14,9%
Toplam 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Sanayi isletmelerinin sektdrel siniflandirmasina gore gida tirtinleri ve igecek imalati

firmalarinm %28,6’s1 %10-%20 ve %30-%49 araliginda artis kaydetmistir. insaat malzemeleri
imalat1 yapan firmalarin yaris1 %5-%9 aralifinda artis oldugunu belirtmistir. Tekstil ve giyim
driinleri imalat1 yapan firmalarin yarist %5-%9 araliginda bilango biiyiikligii kaydederken

yarist %100 ve lizeri aktif artisi oldugunu belirtmistir.

Tablo 16: Sanayide Uretim Yapan Firmalarin Aktif Biiyiikliik Artist

Gida Kagit ve Kaucuk Tekstil ve
AKktif iiriinleri ve Insaat kagit | ve plastik [ Kimyasal Tamir giyim
Biiyiiklitk icecek malzemeleri iiriinleri | iiriinlerin | iiriinlerin Metal | Mobilya Onarim iiriinleri
Aris1 imalati imalati imalati imalati imalati| sanayi | imalati| Yenileme imalati
%35-%9 14,3% 50,0% 0,0% 0,0% 50,0% 10,0% 0,0% 0,0% 50,0%
%10-%20 28,6% 40,0% 0,0% 75,0% 50,0%  30,0% 33,3% 50,0% 0,0%
%21-%29 14,3% 10,0% 100,0% 25,0% 0,0% 10,0% 33,3% 0,0% 0,0%
%30-%49 28,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 10,0% 33,3% 50,0% 0,0%
%100 ve + 14,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%  40,0% 0,0% 0,0% 50,0%
Toplam 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Kiiciik sanayi sitelerinde faaliyet gosteren isletmelerin %56’°s1 %10-%20 araliginda aktif
biiylikliik kaydedildigini beyan etmistir. Firmalarin %22’si en az iki kat bilango biiyiikligi
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oldugunu belirtirken %11°1 %21-%29 ve %30-%49 aralifinda aktif biiyiikliik artis1 yasandigin
belirtmistir. Organize sanayi bolgelerinde faaliyetlerini siirdiiren igletmelerin %40°1 %5-%9 ve

%21-%29 araliklarinda artis oldugunu ifade etmistir.
Grafik 16: Uretim Yerine Gore Aktif Biiyiikliik Artist

Uretim Yerine Gore Aktif Biiyiikliik Artis1

60% S6%
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40% 40%
40%
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B Kiiciik Sanayi Sitesi ™ Organize Sanayi Bolgesi ™ Diger

3.4 Mali Destek Programinin Ciro ve Net Kara Etkisi

Ankete katilan firmalarin %30’u %10-%20 araliginda cirolarinin arttigini belirtmistir.
%35-%9 araliginda ciro artis1 ve %21-%29 araliginda ciro artis1 kaydeden firma orani ise %17
seviyesindedir. Firmalarin %15°1 cirolarinin %30%49 arasinda arttigini belirtmistir. En az 2 kat

artis oldugunu belirten firma oran1 %13 olarak gergeklesmistir.

Grafik 17: Firmalarm Ciro Artist

Ciro Artis1

2; 4%

8; 17%
= A. 0-%4
= B. %5-%9
= C. %10-%20

= D. %21-%29
= E. %30-%49
= F. %50-%99
= G. %100 ve +

6; 13%

2; 4%

7, 15%

14; 30%
8 17%

Bitlis’te faaliyet gosteren firmalarin %33,3’1 %5-%9 araliginda ciro artis1 oldugunu

kaydetmistir. Hakkarili firmalarin %33,3’1 cirolarinin %30-%49 arttigini belirtmistir. Mus’ta
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%10-%20 aras1 ciro artis1 kaydeden firma oranmi %30,8 olmustur. Van’da faaliyet gdsteren
firmalarin  %36,8’1 %10-%20; %31,6’s1 ise %21-%29 araliginda cirolarmin artis gosterdigini

belirtmistir.

Tablo 17: Firmalarin Ciro Artis

Firmalari Ciro Ariy

0-%4 11,1% 0,0% 0,0% 5,3% 4,3%
%35-%9 33,3% 16,7% 15,4% 10,5% 17,0%
%10-%20 22,2% 16,7% 30,8% 36,8% 29,8%
%21-%29 0,0% 0,0% 15,4% 31,6% 17,0%
%30-%49 11,1% 33,3% 15,4% 10,5% 14,9%
%350-%99 11,1% 16,7% 0,0% 0,0% 4,3%
%100 ve + 11,1% 16,7% 23,1% 5,3% 12,8%
Toplam 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Imalat sanayi alt sektdrlerinde gida iiriinleri ve icecek imalat1 yapan firmalarda en ¢ok
ciro artist %28,6 ile %30-%49 araliginda gerceklemistir. insaat malzemeleri imalati yapan
firmalarin %60°1 %10-%20 araliginda ciro artis1 oldugunu belirtmistir. Metal sanayide faaliyet
gosteren firmalarin yarisi ciro artisinin %10-%20 araliginda arttigini ifade etmistir. Tekstil ve
giyim triinleri imalat1 yapan firmalarin yaris1 %5-%9 araliginda cirolarinin arttigini belirtirken

diger yarist %21-%29 ciro artis1 oldugunu ifade etmistir.

Tablo 18: Sanayide Uretim Yapan Firmalarmn Ciro Artist

Gida Kagit ve | Kaucuk ve Tekstil ve

iiriinleri Insaat kagit plastik | Kimyasal Tamir giyim

Ciro ve icecek | malzemeleri iiriinleri | iiriinlerin | iiriinlerin Metal Mobilya Onarim iiriinleri
Artist imalati imalati imalati imalati imalati sanayi imalati | Yenileme imalati

%35-%9 14,3% 20,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 33.3% 0,0% 50,0%
%10-%20 14,3% 60,0% 0,0% 25,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0%
%21-%29 14,3% 10,0% 100,0% 50,0% 0,0% 0,0% 33.3% 50,0% 50,0%
%30-%49 28,6% 10,0% 0,0% 25,0% 0,0% 20,0% 0,0% 50,0% 0,0%
%350-%99 14,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
%100 ve + 14,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 30,0% 33,3% 0,0% 0,0%
Toplam 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Kiiciik sanayi sitelerinde faaliyet gosteren isletmelerin %44’ %10-%20 araliginda ciro
artis1 kaydedildigini beyan etmistir. Organize sanayi bolgelerinde yer alan Isletmelerin %401

%10-%20 araliginda ve %21-%29 araliginda cirolarinin arttigini belirtirken %10’lik bir kesim
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%35-%9 araliginda ve %30-%49 araliginda ciro artis1 kaydettigini dile getirmistir. Diger yerlerde
faaliyet gosteren firmalarin %25°1 %5-%9 araliginda, %21°1 %10-%20 araliginda ciro artis1
oldugunu belirtmistir. En az 2 kat ciro arttigini ifade eden ve diger bolgelerde calisan firma

orani %18 olarak gerceklesmistir.

Grafik 18: Uretim Yerine Gére Ciro Artist

Uretim Yerine Gore Ciro Artis
50%
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25%
25% 22% 22%
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0-%4 %5-%9 %10-%20 %21-%29 %30-%49 %50-%99 %100 ve +
B Kiigiik Sanayi Sitesi ™ Organize Sanayi Bolgesi W Diger

Destek alan ve ankete katilan firmalardan 2 tanesi (%4) firmalarinin kar etmedigini dile
getirmigtir. Firmalarin %381 %10-%20 aralifinda net kar artis1 gerceklestigini aciklamistir.
%35-%9 araliginda net kar artist oldugunu agiklayan firma oran1 %18 seviyesinde
gergeklesmistir. Hem ciro hem de net kar degisiminde artislarin desteklerden sonra %50 nin

altinda oldugu goriilmektedir.
Grafik 19: Firmalarm Net Kar Degisimi
Net Kar Degisimi

3; 7% 2; 4%
3; 7%

= A. Artis yasanmamuigtir.
= B. 0-%4
8; 18% = C. %5-%9
= D. %10-%20
= E. %21-%29

= F. %30-%49
= G. %50-%99
= H. %100 ve +

3; 7%

7; 15%

2; 4%

17; 38%

Bitlis’te faaliyet gosteren firmalarin 1 tanesi (%11,1) ve Mus’ta bulunan 1 firma (%38,3)

net kar gerceklesmedigini ifade etmistir. Bitlis’te ve Musg’ta iiretim yapan firmalarin %33,3’1
%10-%20 arahiginda net kar artist yasadiklarini belirtmistir. Hakkari’de faaliyet gosteren
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firmalardan %5-%9 net kar artis1 oldugunu belirten firma oran1 %33,3’tiir. Yine ayn1 oranda
firma 9%30-%49 araliginda net kar artis1 oldugunu belirtmistir. Van’da faaliyet gosteren
isletmelerin yarist %10-%20 arasinda net karlarinin arttigini dile getirmistir. Firmalarin

%16,7’si1 ise %5-%9 arasi net kar artis1 oldugunu ifade etmistir.

Tablo 19: Firmalarin Net Kar Degisimi

R ——

Artig yaganmamustir. 11,1% 0,0% 8,3% 0,0% 4,4%
0-%4 11,1% 0,0% 0,0% 11,1% 6,7%
%5-%9 11,1% 33,3% 16,7% 16,7% 17,8%
%10-%20 33,3% 16,7% 33,3% 50,0% 37,8%
%21-%29 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 4,4%
%30-%49 22,2% 33,3% 16,7% 5,6% 15,6%
%50-%99 11,1% 16,7% 8,3% 0,0% 6,7%
%100 ve + 0,0% 0,0% 16,7% 5,6% 6,7%
Toplam 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Net kéar artis1 olmadigini belirten firmalardan biri insaat malzemeleri imalati, digeri ise
metal sanayide faaliyet gostermektedir. Gida iiriinleri ve igecek imalati yapan firmalarin
%42,9°u %10-%20 net kar artis1 oldugunu dile getirmistir. Insaat malzemeleri imalat1 yapan
firmalarin %60°1 net karlarimin %10-%20 aralifinda arttigini belirtmistir. Metal sanayi
sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin %30’u %10-%20 aralifinda net kar kaydettiklerini

ifade etmistir.

Tablo 20: Sanayide Uretim Yapan Firmalarin Net Kar Degisimi

Gida . Kagitve | Kauguk ve Tekstil

iiriinleri ve Insaat kagit plastik | Kimyasal Tamir | ve giyim

Net Kar icecek | malzemeleri | iiriinleri iiriinlerin | iiriinlerin Metal Mobilya Onarmm | iiriinleri
Degisimi imalati imalati imalati imalati imalati sanayi imalati | Yenileme imalati
yasanmamustir. 0,0% 10,0% 0,0% 0,0% 0,0% 10,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0-%4 0,0% 10,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
%35-%9 14,3% 20,0% 0,0% 0,0% 100,0% 10,0% 33,3% 0,0% 100,0%
%10-%20 42,9% 60,0% 0,0% 50,0% 0,0% 30,0% 0,0% 50,0% 0,0%
%21-%29 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 0,0% 0,0% 33,3% 0,0% 0,0%
%30-%49 28,6% 0,0% 0,0% 25,0% 0,0% 20,0% 33,3% 50,0% 0,0%
%350-%99 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 0,0% 0,0% 0,0%
%100 ve + 14,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 10,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Toplam 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Kiiciik sanayi sitelerinde bulunan isletmelerin %44’ %10-%20 araliginda net kar artisi
kaydedildigini beyan etmistir. %33’e denk gelen firmalarin net kar degisimi %30-%49
araliginda olmustur. Organize sanayi bolgelerinde faaliyet gosteren isletmelerin %33’ net kar

artis oranlarinin %10-%20 araliginda oldugunu ifade etmistir.

Grafik 20: Uretim Yerine Gére Net Kar Degisimi

Uretim Yerine Gore Net Kar Degisimi
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3.5 Mali Destek Programimin Miisteri Sayisina Etkisi

Firmalarin %30’unun Ajans desteginden sonra miisteri sayilarinda %10-%20 araliginda
artis meydana gelmistir. %5-%9 araliginda miisteri artis1 yasandigini kaydeden firma sayisi
%17 olarak gerceklesmistir. Firmalarin %131 ise %50-%99 arasinda miisteri artisi

yasadiklarini beyan etmistir.

Grafik 21: Firmalarm Miisteri Sayist Artist

Miisteri Sayisindaki Artis

5, 11% 5; 10%

= A. 0-%4
6; 13%
8: 17% = B. %5-%9
= C. %10-%20

= D. %21-%29

5 1% = E. %30-%49
= F. %50-%99
= G. %100 ve +

Firmalarin iilke i¢indeki miisteri dikkate alinarak satis yaptiklari illere iliskin sorulan

soruya verdikleri cevapta bolge icindeki miisterilere yonelik yogunlagmanin oldugu
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goriilmektedir. Firmalarin %41°1 genellikle TRB2 illerindeki miisterilerine satig yaptiklarini
ifade etmistir. Diger iller icerisinde ise Dogu Anadolu ve Giineydogu Anadolu illeri 6énemli

paya sahiptir.

Grafik 22: Satig Yapilan Iller

Satis Yapilan iller

15; 41%

22; 59%

= TRB2 illeri = Diger

Illere gore miisteri sayist dagilimmin yer aldigi tabloyu inceledigimizde Bitlis’teki
firmalarin %22,2’sinin 0-%4, %10-%20 ve %30-%49 araliklarinda miisteri sayis1 artisi
yasadiklarini belirtilmistir. Hakkari’deki firmalarin %33,3’1 %50-%99 araliginda miisteri artisi
kaydedildigini beyan etmistir. Mus’ta %10-%20 aralifinda miisteri artis1 oldugunu belirten
firma oran1 %38,5 olarak gerceklesmistir. Van’da ise firmalarin %31,6’s1 %10-%20 araliginda

miisteri artis1 oldugunu dile getirmistir.

Tablo 21: Miisteri Sayist Degisimi

Miister s Degisimi

0-%4 22,2% 0,0% 0,0% 15,8% 10,6%
%5-%9 11,1% 16,7% 15,4% 21,1% 17,0%
%10-%20 22,2% 16,7% 38,5% 31,6% 29,8%
%21-%29 0,0% 0,0% 7,7% 15,8% 8,5%
%30-%49 22,2% 16,7% 7,7% 5,3% 10,6%
%350-%99 11,1% 33,3% 15,4% 5,3% 12,8%
%100 ve + 11,1% 16,7% 15,4% 5,3% 10,6%
Toplam 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Sanayi alaninda faaliyet gosteren firmalarin alt sektor kirilimlarina bakildiginda gida
iirtinleri ve icecek imalat1 yapan firmalarin %57,1’inin miisteri sayisinin %10-%20 araliginda
arttig1 goriilmektedir. Insaat malzemeleri imalat1 yapan firmalarin %40’ min miisterileri %5-%9
araliginda artmistir. Metal sanayinde aktif olan isletmelerin %40’1 %50-%99 arasinda

miisterilerinin arttigin1 belirtmistir.

Tablo 22: Sanayide Uretim Yapan Firmalarmn Miisteri Sayist Degisimi

Gida Kagitve | Kauguk ve Tekstil ve

iiriinleri Insaat kagit plastik | Kimyasal Tamir giyim

Miisteri Sayis1 ve icecek | malzemeleri iiriinleri iiriinlerin | iiriinlerin Metal | Mobilya Onarim iiriinleri
Degisimi imalati imalat1 imalati imalati imalati sanayi imalati | Yenileme imalat1
0-%4 0,0% 20,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 33,3% 0,0% 0,0%
%5-%9 0,0% 40,0% 0,0% 25,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 50,0%
%10-%20 57,1% 20,0% 100,0% 50,0% 50,0% 10,0% 33,3% 50,0% 50,0%
%21-%29 14,3% 10,0% 0,0% 25,0% 0,0% 10,0% 0,0% 0,0% 0,0%
%30-%49 14,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 0,0% 50,0% 0,0%
%350-%99 0,0% 10,0% 0,0% 0,0% 0,0% 40,0% 0,0% 0,0% 0,0%
%100 ve + 14,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 33,3% 0,0% 0,0%
Toplam 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Uretim yerine gore firmalara bakildiginda kiigiik sanayi sitelerinde yer alan igletmelerin
%3310 %10-%20 araliginda miisteri artis1 oldugunu ifade etmistir. Organize sanayi
bolgelerinde iiretim yapan firmalarin %30°u %5’in altinda veya %10-%20 araliginda artig
kaydettiklerini ifade etmistir. Diger yerlerde faaliyet gosteren firmalarin %29’u %10-%20

arasinda miisteri artis1 oldugunu belirtmistir.

Grafik 23: Uretim Yerine Gére Miisteri Sayist Artist

Uretim Yerine Gore Miisteri Sayis1 Artisi
35% 33%
30% 30%
30% 29%
o
25% 22% 22%
20% 20%
20% 18%
15% 14% 14%
11% 1% 11%
0,
10% % 7%
N I I
0%
0-%4 %5-%9 %10-%20 %21-%29 %30-%49 %50-%99 %100 ve +
® Kiiciik Sanayi Sitesi ™ Organize Sanayi Bolgesi ™ Diger
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3.6 Mali Destek Programinin Uretim Maliyetlerine Etkisi

Uretim maliyetlerine proje uygulamalarinin etkisi soruldugunda ankete cevap veren
firmalarin %357’si iiretim maliyetlerinde bir azalma olmadigini belirtmistir. %10’a kadar
maliyet azalis1 beyan eden firma oran1 %17’dir. %20 ve {izeri iiretim maliyeti diisiisii firmalarin

%14’ linde gerceklesmistir.
Grafik 24: Firmalarin Uretim Malivetlerinin Degisimi
Uretim Maliyetlerinde Azalma

6; 14%

2; 5%

3, 7% ‘

5, 12%

= A. Azalma yagsanmamistir.
= B. %0-%4

= C. %5-%9

= D. %10-%14

= E. %15-%19

= F. %20 ve +

24; 57%

2; 5%

Uretim maliyetlerinde azalma yasanmadigini belirten firma oran1 Bitlis ve Hakkari’de
%66,7 olurken Van’da faaliyet gosteren isletmelerin %55,6’s1 {iretim maliyetlerinde azalig
olmadigint beyan etmistir. En diisiikk oran %50 ile Mus firmalarinda gergeklesmistir. Mug’ta
faaliyet gosteren firmalarin %33,3’1 %20 ya da daha fazla iiretim maliyeti azalis1 tecriibe

ettiklerini agiklamistir.

Tablo 23: Uretim Maliyetlerinin Degisimi

Gretim Matyetlrinde Azatma

Azalma yasanmamustir. 66,7% 66,7%  50,0%  55,6% 57,1%
%0-%4 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 4,8%
%5-%9 0,0% 16,7% 83% 16,7% 11,9%
%10-%14 16,7% 0,0% 0,0% 11,1% 7,1%
%15-%19 0,0% 0,0% 8,3% 5,6% 4,8%
%20 ve + 16,7% 16,7%  33,3% 0,0% 14,3%
Toplam 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Sanayinin alt kollar itibariyle gida iirlinler ve icecek imalatinda aktif olan firmalarin
%71,4’1i maliyetlerin azalmadigini belirtmistir. Bu sektordeki firmalarin %28,6’s1 %5-%9
araliginda maliyet azalis1 yasandigini belirtmistir. Insaat malzemeleri iireten isletmelerin %70’
maliyet azalis1 olmadigini belirtirken %10°u %5-%9, %10-%14 ve %15-%19 araliklarinda
maliyet azalisi gerceklestigini ifade etmistir. Metal sanayinde maliyet azalisi olmadigini
aciklayan firmalarin oram1 %22,2 iken %55,6 oraninda firma %20 ya da daha fazla {iretim

maliyeti azaligi oldugunu beyan etmistir.

Tablo 24: Sanayide Uretim Yapan Firmalarin Uretim Maliyetlerindeki Degisim

Gida Kagit ve Kaucuk ve Tekstil ve
Uretim iiriinleri Insaat kagit plastik | Kimyasal Tamir giyim
Maliyetlerinde ve icecek | malzemele iiriinleri iiriinlerin | iiriinlerin | Metal | Mobilya Onarim iiriinleri
Azalma imalati ri imalati imalat1 imalat1 imalat1 | sanayi imalat1 | Yenileme imalati
Azalma
yasanmamustir. 71,4% 70,0% 0,0% 75,0% 0,0% 22.2% 66,7% 100,0% 100,0%
%0-%4 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
%5-%9 28,6% 10,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
%10-%14 0,0% 10,0% 0,0% 25,0% 0,0% 11,1% 0,0% 0,0% 0,0%
%15-%19 0,0% 10,0% 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 0,0% 0,0% 0,0%
%20 ve + 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%  55,6% 33,3% 0,0% 0,0%
Toplam 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Kiigiik sanayi sitelerinde faaliyet gosteren isletmelerin  %62,5’1 maliyetlerin

azalmadigini belirtmistir. Firmalarin geri kalan1 %10-%14, %15-%19 ve %20 ya da daha fazla
iiretim maliyeti azalis1 oldugunu kaydetmistir. Organize sanayi bdlgelerinde yer alan firmalarin
%350’si herhangi bir maliyet azalisi tecriibe etmediklerini agiklamistir. %5 ten az maliyet azalisi

yasandigini beyan eden OSB firmalarinin oran1 %20 seviyesinde gergeklesmistir.

Grafik 25: Uretim Yerine Gére Uretim Maliyeti Azalst

Uretim Yerine Gore Uretim Maliyeti Azalis1
70.0%

63%

58%

60,0%
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%10-%14

0,0%

Azalma yasanmamstir. %0-%4 %5-%9 %20 ve +

= Kiiciik Sanayi Sitesi ™ Organize Sanayi Bolgesi ™ Diger
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3.7 Mali Destek Programinin Yeni Uriin Uretilmesine Etkisi
Ajans destegi alan firmalardan 20 tanesi (%49) bu destek neticesinde yeni iiriin ya da
iirlinler iiretmeye bagladiklarini belirtmistir.

Grafik 26: Yeni Uriin Uretmeye Baslayan Firma Sayist

Yeni Uriin Uretimine Baslanmasi

st 20; 49% " bt
;31% = Hayir

Firmalarin %20’si 1 yeni iiriin, %251 2 yeni iiriin, %20’si 3 yeni {iriin iiretmeye
baslamiglardir. 6 ya da daha fazla iirlin drettigini belirten firma sayisi %20 olarak

gergeklesmistir.

Grafik 27: Yeni Uretilmeye Baslanan Uriin Sayist

Yeni Uretilmeye Baslanan Uriin Sayisi

4;20%

4;20%

)

"4
2; 10% =5
5;25% =6ve+

4;20%

Bitlis’te yeni {iriin iiretmeye baslayan bir igsletme sahibi bulunmamaktadir. Hakkari’deki

proje sahiplerinden 2 tanesi, Mus’ta faaliyet gosteren 7 firma ve Van’daki isletmelerden 11’1
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mali destek aldiktan sonra yeni {iriin liretmeye baslamistir. Hakkari’deki firmalar 2 yeni {iriin
ve 6 ya da iizeri yeni iirlin liretmeye baslamistir. Mus’taki firmalarin ¢cogunlugu 1 ya da 2 yeni
iiriin imalatina baglamistir. Van’da faaliyet gosteren isletmelerin geneli 1, 2 ya da 3 yeni {iriin

iiretmeye baslamistir.

Tablo 25: Yeni Uriin Uretimi ve Yeni Uriin Sayist

Yeni Uriin Uretimi ve Yeni Uriin Sayisi Bitlis | Hakkari| Mus Van| Toplam
e Evet - 2 7 11 20
YE‘;LE;I‘:" Hayir 5 3] 6 7 21
Toplam 5 5 13 18 41

1 - - 2 2 4

2 - - 2 3 5

Yeni Uretilen : - 1 1 2 1
Uriin Sayis1 4 - - I ! 2
5 - - - 1 1

6 ve + - 1 1 2 4

Toplam - 2 7 11 20

Sektorel olarak bakildiginda Ajans desteginden sonra yeni iiriin iiretimi gerceklestiren
firma sayisinin en fazla oldugu sektdr metal sanayi olmustur. Gida ve igecek imalatinda 4 firma
yeni iirlinler iiretirken insaat malzemeleri ve kaucuk ve plastik {iriinler lireten firmalar 3 yeni

iirlin liretmeye baglamistir.

Tablo 26: Sektorlere Gore Yeni Uriin Ureten Firma Sayist

Sektorlere Gida| Iinsaat| Kagitve| Kaucuk ve

Gore Yeni iiriinleri | malzem kagit plastik | Kimyasal Tamir
Uriin Ureten | ve icecek eleri| iiriinleri| iiriinlerin| iiriinlerin Onarim
Firma Sayis1 imalat1| imalati imalati imalati imalati Yenileme

1 2 - 1 1 - - - 4

2 1 - - 1 1 2 - 5

3 1 1 - - = 2 - 4

4 - 1 - - - 1 - 2

5 - - 1 - - - 1

6 ve + - 1 - - - 2 1 4

Toplam 4 3 1 3 1 7 1 20

Uretim yerine gore degerlendirildiginde kiiciik sanayi sitelerinde 2 yeni iiriin iiretimine
baslayan 2 igletme bulunmaktadir. 3 yeni iiriin {iretimine baslayan 1 firma bulunurken 6 ya da
daha fazla iirlin iireten firma sayist 2 olarak gerceklesmistir. Organize sanayi bolgelerinde
faaliyet gosteren isletmeler icerisinde 2 firma 1 yeni {iriin iiretmeye baslarken 1 firma 3 yeni

iretmeye baslamistir. 1 firma ise 5 yeni {irlin iiretmeye baglamistir. Diger yerlerde faaliyet
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gosteren isletmelerden 2 tanesi 1 yeni {irlin tiretirken 2 yeni tiriin lireten firma sayist 3 olarak
gergeklesmistir. 1 firma 4 yeni iiriin iiretirken 2 firma 6 ya da daha fazla yeni iiriin iiretmeye

baslamistir.

Grafik 28: Uretim Yerine Gére Yeni Uriin Uretimi Yapan Firma Sayist

Uretim Yerine Gore Yeni Uriin Uretimi
4
3

3

2 2 2 2 2 2
2

1 1 1 1 1

0

1 2 3 4 5 6 ve +

B Kiiciik Sanayi Sitesi ™ Organize Sanayi Bolgesi ™ Diger

3.8 Mali Destek Programinin Isletme Alan Biiyiikliigiine Etkisi

Destek alan firmalarin %45°1, destekten sonra igletmelerin alan biiyiikliigiinde bir
degisme olmadigini belirtmigtir. 1.000 m? ya da daha fazla alan biiylikligii oldugunu beyan
eden firma sayis1 8 (%17) olarak gergeklesmistir.

Grafik 29: Isletmelerin Alan Biiyiikliigii Degisimi
Isletmelerin Alan Biiyiikliigii Degisimi

8; 17%

= A. Artig yasanmamistir.

1; 2% = B. 1-99 metrekare
\ 21: 45% = C. 100-199 metrekare
5;11% = D. 200-299 metrekare

= E. 300-499 metrekare
= F. 500-999 metreckare

4; 8% = G. 1000 metrekare ve +

7, 15% 1; 2%
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Bitlis ve Van’da faaliyet gdsteren isletmelerin yarisindan fazlasi {iretim alanlarinda
biliylime ger¢eklesmedigini dile getirmistir. Bu oran Mus’taki firmalar i¢in %38,5, Hakkari’deki

isletmeler icinse %16,7 seviyesindedir.

Tablo 27: Firmalarin Alan Biiyiikliigii Degisimi

Firmalari Alan Biiikligi Degisimi|__Biis | Hakdkari | Mus|_ Van|_Toplam

Artis yasanmamuistir. 55,6% 16,7% 38,5% 52,6% 44,7%
1-99 metrekare 0,0% 0,0% 7,7% 0,0% 2,1%
100-199 metrekare 11,1% 16,7% 15,4% 15,8% 14,9%
200-299 metrekare 0,0% 33,3% 0,0% 10,5% 8,5%
300-499 metrekare 22,2% 0,0% 7,7% 10,5% 10,6%
500-999 metrekare 0,0% 0,0% 7,7% 0,0% 2,1%
1000 metrekare ve + 11,1% 33,3% 23,1% 10,5% 17,0%
Toplam 100,0%  100,0%  100,0% 100,0%  100,0%

Kiiciik sanayi sitelerinde faaliyet gdsteren isletmelerin %11’inin alan biiyiikliiglinde
herhangi bir degisim yasanmamustir. Firmalarin %22°si 100-199 metrekare, 200-299 metrekare,
300-499 metrekare araliklarinda ve 1.000 metrekare ya da daha fazla alan biiyiikliigli oldugunu
belirtmistir. Organize sanayi bolgelerinde yer alan isletmelerin %601 {iretim alanlarinin ayni
kaldigin1 ifade etmistir. Isletmelerden %10’u 100 metrekarenin altinda, 100-199 metrekare,
200-299 metrekare araliklarinda ve 1.000 metrekare ya da daha fazla alan biiyiikliigii oldugunu

bliylime sagladigini ifade etmistir.

Grafik 30: Uretim Yerine Gére Alan Biiyiikliigii Degisimi

Uretim Yerine Gore Alan Biiyiikliigii Degisimi
70%
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0
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¥ Kiiciik Sanayi Sitesi ™ Organize Sanayi Bolgesi ™ Diger
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3.9 Mali Destek Programinin Ihracata Etkisi

TRB2 Bolgesi cografi olarak ihracatin gelismesine oldukga elverisli bir konuma
sahiptir. Basta Iran ve Irak olmak iizere pek ¢ok iilkeye karayolu ile birka¢ saat mesafededir ve
ihracatin gelismesinin 6nemli bir 6n kosulu olan wulagim konusunda bir sikinti
yasanmamaktadir. Bununla birlikte ihracatin gelisiminin yavas oldugu ve ancak birkag sektorle
sinirl kaldigi, ihrag edilen iirlinlerin 6nemli bir kisminin bolgede iiretilmeyip Tiirkiye’ nin bagka
yerlerinden gelen iiriinler oldugu séylenebilir. Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi’nin KOBI ve
girisimcilik mali destek programlarinda firmalarin ihracat kapasitelerinin artirilmasina ayr1 bir

Onem verilmektedir.

Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi’nin 2009 yili KOBI destegi ile TRB2 Bolgesinde 5
firma (%12) ihracata bagladigini1 belirtmistir. Firmalarin %88’1 Ajans desteginin ardindan

ihracata baglamadiklarini bildirmistir.

Grafik 31: Ihracata Baslayan Firma Sayist

Ihracata Baslayan Firma Sayisi

5, 12%

= Evet

= Hayir

37; 88%

Ajans destegi ile ihracata baslayan firmalarda devam eden yillarda da ihracat artisi
yasanmustir. Thracata baslayan firmalarin devam eden yillarda ihracatlarinda yasanan artis
incelendiginde 2 firma (%40) %5’in altinda ihracat artis1 yasadiklarini kaydetmistir. 1 firma
(%20) %10-%20 araliginda artig oldugunu dile getirmistir. 1 firma (%20) %30-%49 araliginda
ihracat artis1 ve 1 firma (%20) en az 2 kat artis yasandigin1 kaydetmistir.
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Grafik 32: Firmalarm Ihracat Artist

Thracat Artis1

1; 20%

2; 40% = A.0-%4
= C. %10-%20
= E. %30-%49

1;20% = G. %100 ve +

1;20%

Ihracata baslayan firmalarin bazilar1 birden fazla iilkeye ihracata baslamistir. Bir firma

3 iilkeye ihracat yaparken, 1 firma 2 iilkeye ve 3 firma 1 iilkeye ihracat gergeklestirmistir.

Grafik 33: Ihracat Yapilan Ulke Sayist

Thracat Yapilan Ulke Sayisi

Firma Sayisi

1 2 3
Ulke Sayis

Ulke bazinda yapilan ihracat dikkate alindiginda Ortadogu ve Avrupa ve Orta Asya

iilkelerinin &ne ¢iktig1 gériilmektedir. 3 firmanin yaptig1 ihracat ile Irak dne ¢ikmaktadir. ihracat

yapilan diger iilkeler ise Iran, Almanya, Fransa, italya ve Tiirkmenistan’dir.
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Grafik 34: Ulke Bazinda Ihracat Yapan Firma Sayist

Ulke Bazinda Thracat Yapan Firma Sayisi

4
3
3
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0
Irak Iran Almanya  Tirkmenistan Italya Fransa

[llere gore irdelendiginde Bitlis’te 1 firma (%16,7), Mus’ta 2 firma (%16,7) ve Van’da
ise 2 firma (%11) Ajans desteginden sonra ihracata baslamistir. Hakkari’de ise ihracata

baslayan firma bulunmamaktadir.

Tablo 28: Il Bazinda Ihracata Baslayan Firma Oran

il Baznda Ihracata Basiam

Evet 16,7% 0,0% 16,7% 11,1% 11,9%
Hayir 83,3%  100,0% 83,3% 88,9% 88,1%
Toplam 100,0%  100,0%  100,0% 100,0% 100,0%

Sektorel olarak incelendiginde insaat malzemeleri imalati yapan Bitlis’te 1 ve Van’da 1
olmak tizere 2 firma; kagit ve kagit {riinleri iireten Vanli 1 firma; metal sanayide faaliyet
gosteren 1 Mus firmasi ve tekstil ve giyim iriinleri imalati yapan 1 Mus firmas: ihracata

basladiklarini belirtmistir.
Tablo 29: Il ve Sektér Bazinda Thracata Baslayan Firma Sayist

Il ve Sektor Bazinda
Ihracata Baslama Bitlis Mus Van Toplam
1 - 1 2

Insaat malzemeleri imalati
Kagit ve kagit tirtinleri

imalati - - 1 1
Metal sanayi - 1 - 1
Tekstil ve giyim {irtinleri

imalati - 1 - 1
Toplam 1 2 2
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Destek alan firmalar igerisinde Bitlis’ten 1 firma Irak’a ihracat yapmaya baslamistir.
Mus’taki firmalarin ihracata basladiklar iilkeler Iran, Irak, Almanya ve Fransa’dir. Burada 1
firmanin birden fazla iilkeye ihracat yaptig1 dikkate alinmalidir. Van’daki firmalarin ihracat
yaptiklari iilkeler Irak ve Tiirkmenistan’dir. iran’a komsu olan Van ve Hakkari’den Iran’a

ihracat yapan firma olmamas dikkat ¢ekicidir.

Tablo 30: TRB2 Illerinin Ihracat Yaptiklar: Ulkeler

illerin Ulkelere
fhracati Bitlis Mus Van Toplam
Iran - 1 -

1
Irak 1 1 1 3
Almanya - 1 - 1
Tiirkmenistan - - 1 1
Italya - 1 - 1
Fransa - 1 - 1

Ulkelere yapilan ihracatin sektdrel dagilimina bakildiginda Iran’a metal sanayi, Irak’a
insaat malzemeleri imalat;, Almanya, Italya ve Fransa’ya tekstil ve giyim iiriinleri imalat1 ve
Tirkmenistan’a kagit ve kagit tirlinleri imalat1 yapan firmalar ihracat gerceklestirmistir. Bu
tablo Avrupa iilkelerinin tekstil ve hazir giyim ihracatindaki dnemini gézler 6niine sermektedir.
Bununla birlikte Iran’dan Van’a ve civar illere gelen turistlerin énemli bir kismimin bavul
ticareti seklinde giyim esyasi alarak iilkelerine dondiikleri gdzlemlendiginden Iran pazarmin da

tekstil ve hazir giyim firmalar1 a¢isindan firsat barindirdigi sdylenebilir.

Tablo 31: Ulkelere Yapilan Sektorel Ihracat

insaat Tekstil ve
Ulkelere Yapilan malzemeleri | Kagit ve kagit giyim iiriinleri
Sektorel ihracat imalati uriinleri imalati | Metal sanayi | imalati Toplam
Iran - 1

- 1

Irak 2 - 1 - 3
Almanya - - - 1 1
Tiirkmenistan - 1 - - 1
Italya - - 1 1
Fransa - - 1 1
Toplam 2 1 2 3 8

3.10 Mali Destek Programinin Istihdama Etkisi
Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi’nin uyguladigit KOBI ve girisimcilik mali destek

programlarinda 6ne ¢ikan amagclardan biri de bolgede istthdamin artmasi, isgiicliniin maddi

35

W

DAKA

DOGU ANADOLY
KALKINMA ALANS|



imkansizliklar ve is bulamama kaygisiyla bolge disina gogiiniin azaltilmasi ve mevcut
isgiiciiniin daha nitelikli hale gelmesidir. TRB2 Bolgesi Tiirkiye’de gen¢ niifusun en yogun
oldugu illeri kapsamaktadir ve bu niifusun ileride bolge igerisinde istihdam edilebilmesinin
saglanmasi onem arz etmektedir. TRB2 Bolgesinde ciddi bir tarimsal isttihdam olmasina ve
gerek kamu gerekse de 6zel sektdr yatirnmlarinin devam etmesine ragmen issizlik oraninda
Dogu Anadolu Bélgesindeki Diizey 2 Bélgelerinin oldukea iistiindedir. Tiirkiye Istatistik
Kurumu’nun (TUIK) veri tabanindan alinan bilgilere gére 2017 yilinda 15 yas iistii niifusun
igsizlik oran1 TRB1 Bolgesinde %7, TRA1 ve TRA2 Bolgelerinde %35,5 seviyesindedir. TRB2
icin %12,8 olan bu degerin genel olarak onceki yillarda da Dogu Anadolu Bolgesindeki diger

diizey 2 bolgelerinin iistiinde oldugu goze ¢carpmaktadir.

Tablo 32: Dogu Anadolu Bélgesi'nde Diizey 2 Bélgelerinin Issizlik Oranlart

Diizey 2 Y1l Van, Mus, Malatya, Erzurum, Agn, Kars,
Bolgeleri Bitlis, Elazig, Erzincan, Igdir,

Issizlik Oram Hakkari- Bingol, Bayburt-  Ardahan-
(%) TRB2 Tunceli- TRA1 TRA2
TRB1

Issizlik Oram 2014
(%) 2015 9,5 8,0 5,9 3,9

2016 9,2 8,9 5,0 4.9
2017 12,8 7,0 5,5 5,5
(15-64) 2014 13,8 7,8 7,7 3,5
2015 9,6 8,3 6,2 4,1
2016 9,3 9,3 5.2 5,1
2017 13,0 7,3 5,7 5,8

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), Evisim Tarihi 09.01.2019 hitps://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=102&locale=tr

Proje sahipleri ile yapilan ankete goére proje uygulamasindan 6nce 501 olan toplam
istihdam proje uygulamasindan sonra %72 artig kaydederek (360 kisi) 861°e ylikselmistir. 47
firmanin 2 tanesinde isttihdamda gerileme olurken 45 firmanin istihdaminda artig yaganmastir.
Programin uygulanmasindan 6nce 10,66 olan firma basina ortalama istthdamin program

sonrasinda 18,32’ye yiikseldigi goriilmiistiir.

2009 yili KOBI Mali Destek Programi éncesinde ve sonrasinda istihdam verilerinin
normallik testi ile dagilimi SPSS programi ile incelendiginde her iki verinin de normal
dagilmadig1 goriilmiistiir. Orneklem sayis1 50’nin altinda oldugundan Shapiro-Wilk testinin p

degeri degerlendirmeye alinmistir.
Hipotez su sekilde kurulmustur:

Ho: %95 giivenle veriler normal dagilimlidir.
Hi: %95 giivenle veriler normal dagilimli degildir.
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Tests of Normality®

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.

Isletmenizde Ajans destegi
almadan Once kag kisi ,282 47 ,000 ,545 47 ,000
calistyordu?
Isletmenizde simdi kag

,238 47 ,000 ,579 47 ,000
Personel galigmaktadir?

a. Isletmeniz hangi Mali Destek Programindan faydalanmistir? = 2009 KOBI Mali Destek Program1

b. Lilliefors Significance Correction

Ortaya ¢ikan p degeri istihdam sayilariin firmalara gore destek dncesinde ve sonrasinda
normal dagilima sahip olmadigini gdstermektedir. Istihdam degisiminin destek programi dncesi
ve sonrast degisiminin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini test etmek i¢in Wilcoxon
Mliskili ki Orneklem Testi uygulanmustir. Bu karsilastirma icin kurulan Hipotez testi su
sekildedir:

Hy: Mali Destek Programi 6ncesi ve sonrasi isttihdam sayilar arasinda fark yoktur.
Hi: Mali Destek Programi dncesi ve sonrasi istihdam sayilar arasinda fark vardir.

Ranks?
N Mean Rank Sum of Ranks

_ Negative Ranks 2b 24,00 48,00
Isletmenizde simdi ka¢ Personel o

. . Positive Ranks 45°¢ 24,00 1080,00
calismaktadir? - Isletmenizde
Aians destesi 5 Ties 04

jans destegi almadan once kag

kisi ¢alistyordu? Total 47

a. Isletmeniz hangi Mali Destek Programindan faydalanmistir? = 2009 KOBI Mali Destek Programi

b. Isletmenizde simdi kag Personel galismaktadir? < Isletmenizde Ajans destegi almadan once kag kisi calistyordu?
c. Isletmenizde simdi kag Personel ¢caligmaktadir? > isletmenizde Ajans destegi almadan 6nce kag kisi ¢alistyordu?
d. Isletmenizde simdi kag Personel galismaktadir? = Isletmenizde Ajans destegi almadan once kag kisi ¢alisiyordu?

Test Statistics®’

Isletmenizde simdi kag Personel ¢aligmaktadir? —
Isletmenizde Ajans destegi almadan dnce kac kisi calistyordu?
Z -5,465°¢

Asymp. Sig. (2-tailed) |,000
a. Isletmeniz hangi Mali Destek Programindan faydalanmistir? = 2009 KOBI Mali Destek Programi

b. Wilcoxon Signed Ranks Test
c. Based on negative ranks.

37



Wy

DAKA

DOGU ANADOLY
KALKINMA AJANSI

Yapilan degerlendirme p degeri 0,000 oldugundan Ho reddedilir ve mali destek
programi dncesi ve sonrasi istihdam verileri arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu

sOylenebilir.

Tablo 33: Istihdam Sayilarmin 2009 KOBI MDP Oncesi ve Sonras: Istatistiksel Karsilagtirimast

Istihdam Ortanca (Min-Mak) p degeri
2009 KOBI Mali Destek

Programi (MDP) Oncesi 5 (0-98) 0.000
2009 KOBI Mali Destek ’
Programi (MDP) Sonrasi 11 (2-140)

Illere gore bakildiginda mali destek programi istihdam artisinin en ¢ok 124 ile Van
ilinde oldugu goriilmektedir. Van’dan sonra istihdam degisiminin en fazla oldugu il 108 kisi ile

Mus olmustur.

Grafik 35: Istidam Degisiminin Illere Gére Dagilim

Istihdam Degisimi

140
124
120 108
100
20 75
60 53
40
20
0
Bitlis Hakkari Mus Van

Istihdam degisiminin ana sektdrler itibariyle ayrimma bakildiginda %78’inin sanayi
sektoriinde, %22’sinin ise hizmetlerde oldugu goriilmiistiir. Sanayi istihdam artisinda Van ve

Mus 6ne ¢ikarken Hakkari’de hizmetlerin istihdama 6nemli katki sagladig1 sdylenebilir.

Tablo 34: Istihdam Degisiminin Ana Sektorlere Gére Dagilim

Istihdam Degisiminin Ana Sektorlere
Gore Dagilimi Bitlis | Hakkari Mus Van| Toplam
16 42 10 11 79

Hizmetler
Sanayi 59 11 98 113 281
Toplam 75 53 108 124 360
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Sanayinin alt kollarina gore istihdama en yliksek katkiy1 ingaat malzemeleri imalati
(%31,7), metal sanayi (%31,7), gida iirlinleri ve icecek imalati1 (%14,9) ve mobilya imalati
(%7,8) sektoriindeki firmalar saglamistir. Bu sektorlerde olusan istihdam, sanayide olusan
istihdamin %86,1’ine denk gelmektedir. Bitlis ilinde sanayi sektoriinde olusan yeni istihdamin
%52,5°1 ingaat malzemeleri imalati yapan firmalar tarafindan gergeklesmistir. Bitlis ilinde
sanayi alaninda olusan istthdamin geri kalani mobilya (%25,4) ve metal sanayinde (%22)
gergeklesmistir. Hakkari’de gida {iriinleri ve i¢ecek imalati, ingaat malzemeleri imalati ve metal
sanayi sektorlerindeki isletmeler istihdam artiginin kaynagi olurken tamir, onarim ve yenileme
sektoriindeki Personel azalmasi istihdamin artisinin sinirlanmasina neden olmustur. Mus’ta
metal sanayi (%61,2) isttihdam artisina en fazla katkiy1 saglarken gida tirtinleri ve icecek imalati
(%15,3), tekstil ve giyim iiriinleri imalat1 (%10,2), kaucuk ve plastik iiriinlerin imalat1 (%7,1)
ve ingaat malzemeleri imalati1 (%6,1) isttihdam artisin1 saglayan sektorler olmustur. Van’da
faaliyet gosteren isletmeler igerisinde istihdama en yiiksek katki, ilde gerceklesen istihdam
degisiminin %39,8’ine denk gelen ingaat malzemeleri imalatinda faaliyet gosteren firmalar
tarafindan saglanmistir. Gida iiriinleri ve igecek imalati (%18,6), kagit ve kagit iiriinleri imalati
(%11,5), metal sanayi (%8,8), kimyasal {riinlerin imalat1 (%7,1), mobilya imalat1 (%6,2)
kaucguk ve plastik iirinlerin imalati1 (%5,3) ve tamir onarim yenileme (%2,7) sektorlerinde

faaliyet gosteren firmalar istihdama katki saglamistir.

Tablo 35: Sanayi Sektoriinde Istihdam Degisimi

Toplam
Bitlis | Hakkari| Mus Van| Toplam| Icindeki Pa
- 6 15 21 42

Gida iriinleri ve igecek imalati 14,9%
Insaat malzemeleri imalati 31 7 6 45 89 31,7%
Kagit ve kagit tirtinleri imalati - - - 13 13 4,6%
Kauguk ve plastik iiriinlerin

imalati - - 7 6 13 4,6%
Kimyasal iiriinlerin imalati - - - 8 8 2,8%
Metal sanayi 13 6 60 10 89 31,7%
Mobilya imalati 15 - - 7 22 7,8%
Tamir Onarim Yenileme - -8 - 3 -5 -1,8%
Tekstil ve giyim {irtinleri

imalati - - 10 - 10 3,6%
Toplam 59 11 98 113 281 100,0%
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Sanayi sektoriinde gerceklesen istihdamin iiretim yerine gore ayrimina bakildiginda
istihdam artisinin = %15,3’linlin  kiiciik sanayi sitelerinde, %28,1’inin organize sanayi
bolgelerinde ve %56,6’sinin diger yerlerde faaliyet gosteren isletmelerden kaynaklandigi
sOylenebilir. Kiiciik sanayi sitelerinde geceklesen istihdamin ¢ok biiyiikk bir kismi metal
sanayinde faaliyet gosteren isletmeler sayesinde gergeklesmistir. Bu sektore ek olarak kauguk
ve plastik {riinlerin imalati1 sektorii de istihdam artisina yol agmistir. Bununla birlikte tamir,
onarim ve yenileme alanindaki igletmelerin istihdami gerilettigi goriilmektedir. Organize sanayi
bolgelerinde insaat malzemeleri imalati %57 ile istihdama en ¢ok katki saglayan sektor
olmustur. Kagit ve kagit tirtinleri imalat1 (%16,5), kauguk ve plastik {iriinlerin imalati (%10,1),
mobilya imalati (%8,9) ve kimyasal {iriinlerin imalat1 (%7,6) sektorlerinde faaliyet gosteren

firmalar istthdam artigin1 saglamistir.

Tablo 36: Uretim Yerine Gore Sanayi Sektoriinde Istihdam Degisimi

)
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Uretim Yerine Gore Sanayi Kiiciik Sanayi | Organize Sanayi
Sektoriinde Istihdam Degisimi Sitesi Bolgesi Diger Toplam
- - 42 42

Gida iiriinleri ve igecek imalati

Insaat malzemeleri imalati - 45 44 89
Kagit ve kagit tirtinleri imalati - 13 - 13
Kauguk ve plastik iiriinlerin imalati 5 8 - 13
Kimyasal iiriinlerin imalati - 6 2 8
Metal sanayi 43 - 46 89
Mobilya imalati - 7 15 22
Tamir Onarim Yenileme -5 - - -5
Tekstil ve giyim {irtinleri imalati - - 10 10
Toplam 43 79 159 281

Istihdam edilen Personelin egitim diizeyine bakildiginda ilkokul mezunlarinin %31,7
gibi bir orana sahip oldugu dikkat ¢cekmektedir. Ortaokul mezunlar1 %21,8 olurken lise mezunu
Personelin oran1 %37,3 seviyesinde gergeklesmistir. Lisans mezunu sayist 72 (%8,4) olurken
yliksek lisans mezunu sayist sadece 7 (%0,8) olarak gerceklesmistir. TRB2 Bolgesinin illeri
arasinda lisansiistii Personel sadece Van’da bulunmaktadir. Diger illerde lisansiistii istithdamin

olmadig goriilmektedir.

Bitlis’te faaliyet gdsteren proje sahiplerinin istthdam ettigi Personelin %29’u ilkokul

mezunudur. Ortaokul mezunlarinin orani %18 olurken lise mezunu oranm1 %48 seviyesinde
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kalmistir. Lisans mezunu orant %5 olurken lisansiistii mezunu Personel istihdam edilmemistir.
Hakkari’de ilkokul mezunu Personel orani1 bolge diizeyine gore oldukca diisiik kalarak %6
seviyesinde gerceklesmistir. Ortaokul mezunu orant %18 olurken ve lise mezunu ¢alisan orant
bolgenin oldukca iizerinde gerceklesmis ve %64 olmustur. Mus’ta ilkokul mezunu Personel
orani en yiiksek seviyede olup %51 seviyesinde ger¢eklesmistir. Ortaokul, lise ve lisans mezunu
calisan orani sirasiyla %13, %29 ve %7 olarak gerceklesmistir. Van’da istihdamin %33’
ilkokul mezunu olurken ortaokul, lise ve lisans mezunu istihdam oranlar1 sirastyla %32, %24

ve %9 olmustur. Lisansiistii istthdam orani ise %2 olarak gerceklesmistir.

Grafik 36: Istihdam Edilen Personelin Egitim Durumu

Istihdam Edilen Personelin Egitim Durumu
350 321
300 273
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200 188
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114 116 109104
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Bitlis Hakkari Mus Van Toplam

milkokul ®™Ortaokul ®Lise MLisans M Lisansiistii

Ana sektorlere gore degerlendirildiginde hizmetler sektdriinde lise mezunlarinin orani
%068 ile en list sirada yer alirken sanayide ilkokul mezunlar1 %39 ile en fazla istihdam edilen

gruptur.
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Grafik 37: Ana Sektorlere Gore Istihdamin Egitim Seviyesi

Ana Sektorlere Gore Istidammn Egitim Seviyesi
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Sanayinin alt sektorlerine gore irdelendiginde ilkokul mezunu oraninin en yiiksek
oldugu sektor %75 ile tekstil ve giyim esyalart sektoriidiir. Gida iiriinleri ve igecek imalatinda
Personelin %24’1 ilkokul mezunu iken ortaokul ve lise mezunlari sirasityla %39 ve %28
seviyesindedir. Insaat malzemeleri iireten firmalarin Personelinin %39’u ilkokul, %26’s1
ortaokul ve %30’u lise mezunudur. Her sektdrde lisans mezunu calisirken sadece gida tiriinleri

ve icecek imalati, insaat malzemeleri imalat1 ve kimyasal iiriinlerin imalatin1 gergeklestiren

firmalarda lisansiistii ¢alisan bulunmaktadir.
Grafik 38: : Sanayinin Alt Sektorlerine Gore Istihdamin Egitim Seviyesi

Sanayinin Alt Sektorlerine Gore istihdarmn Egitim Seviyesi
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Kiiciik sanayi sitelerinde istihdam edilen Personelin agirlikli olarak ilkokul (%36) ve
lise mezunu (%31) oldugu goriilmektedir. Organize sanayi bolgelerinde ilkokul mezunu

istihdam oran1 %40’a yaklasmaktadir. Ilkokul mezunu sayisin1 ortaokul mezunlar1 (%29) ve
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lise mezunlar1 (%23) takip etmektedir. Hizmetler sektoriiniin de yer aldig1 diger kategorisinde

%44 ile lise mezunlar1 6ne ¢ikmaktadir.

Grafik 39: Uretim Yerine Gére Istihdanmin Egitim Diizeyi

Uretim Yerine Géore Istihdamin Egitim Diizeyi
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Ankete katilan firmalarin AR-GE Personeli istihdamina iliskin firmalarin %93’
istihdam etmediklerini belirtirken 3 firma (%?7) istthdamin yapildigini belirtmistir. Her 3 firma
da istthdam edilen AR-GE Personeli 1-4 araliginda oldugunu ifade etmistir. AR-GE
departmaninin kurulmasinda ya da AR-GE personeli ¢alistirilmasinda Ajans desteginin etkili

olup olmadigina iliskin soruya sadece 1 firma “Evet” cevabi vermistir.

Grafik 40: AR-GE Personeli Istihdam Etme

AR-GE Personeli istihdam Etme
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3.11 Mali Destek Programinin Kurumsallasmaya Etkisi

Ajans desteginin firmalarin kurumsallagsmasina etkisi soruldugunda firmalarin %58’1
daha profesyonel bir ekip kurarak faaliyetlerine devam ettiklerini belirtmistir. TRB2
Bolgesindeki firmalarin genelinin aile sirketi oldugu, ya da ¢alisan ve ortaklarinin cogunlukla
akraba oldugu bilinmektedir. Ancak Ajans destek mekanizmasinin daha profesyonel kisilerle
caligmay1 tesvik etmesi firmalarin daha profesyonel bir ekiple iiretim ve ticaret hayatlarina
devam etmelerine ve kurumsallagmalarina katki saglamistir. Firmalarin %2’si etkin bir sekilde
danismanlik hizmetlerinden faydalanmaya basladiklarini belirtmistir. Isletme is giivenligi,
sigortali ig¢i ¢alistirma konularinda daha bilingli bir hale geldiklerini dile getiren isletme orani
%21 olarak gerceklesmistir. Firmalarin %151 uzmanlagmaya giderek is boliimiinii belirgin bir
hale getirdiklerini ifade etmistir. Isletmelerin %4’ii ise Ajans desteginin kurumsal yapiya

herhangi bir etkisinin olmadigin1 belirtmistir.

Grafik 41: Ajans Desteginin Kurumsallasmaya Etkisi

Ajans Desteginin Kurumsallasmaya Etkisi
= A. Daha profesyonel bir ekip
2: 4% 1: 2% kurarak faaliyetlere devam
ettik.

= B. Uzmanlasmaya giderek is
boliimiinii belirgin bir hale
getirdik.

D. Isletme is giivenligi,
sigortal1 is¢i ¢aligtirma
konularinda daha bilingli bir
hale geldi.

= E. Kurumsal yapimiza
herhangi bir etkisi olmamustir.

27; 58%

11 bazli olarak degerlendirildiginde Bitlis’teki firmalarin %66,7’si daha profesyonel bir
ekiple faaliyetlerine devam ettiklerini belirtmistir. Bu oran Hakkari firmalar1 arasinda %50’ye
gerilemektedir. Mus’ta faaliyet gosteren firmalarin %53,8’1 daha profesyonel bir ekiple
caligmaya basladiklarini belirtirken %15,4’1i uzmanlagmaya gittiklerini belirtmistir. Firmalarin
%23,1°1 1s¢1 giivenligi konusunda daha bilingli olduklarini belirtirken %7,7’si kurumsal yapiya
herhangi bir etkinin olmadigini belirtmistir. Van’da bulunan igletmelerde de profesyonellesme
%57,9 ile ilk sirada yer almaktadir. Uzmanlagma konusunda yol aldiklarini belirten Vanli firma

orant %21’i seviyesinde gerceklesmistir. Isci giivenligi konusunda daha bilingli hale
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geldiklerini belirten firmalarin oran1 %15,8’de kalmistir. Firmalarin %5,3’1 Ajans desteginin

kurumsallagsmaya bir katkis1 olmadigin dile getirmistir.
Tablo 37: Ajans Desteginin Firmalarin Kurumsallasmasina Etkisi

Bitlis Hakkari

Ajans Desteginin Firmalarin

Kurumsallasmasina Etkisi

Daha profesyonel bir ekip kurarak
faaliyetlere devam ettik.
Uzmanlagmaya giderek is boliimiinii
belirgin bir hale getirdik.

Isletme is giivenligi, sigortal1 isgi
calistirma konularinda daha bilingli bir
hale geldi.

Etkin bir sekilde danigmanlik
hizmetlerinden faydalanmaya basladik.
Kurumsal yapimiza herhangi bir etkisi - -
olmamustir.
Toplam

66,7% 57,9%  57,4%

11,1% - 21,1%  14,9%

11,1% 15.8%  21,3%

11,1% - - - 2,1%

7,7% 5,3% 4,3%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Kiiciik sanayi sitelerinde faaliyet gosteren firmalarin %44°i Ajans destegiyle beraber
daha profesyonel bir ekiple faaliyetlerine devam ettiklerini, %22’si uzmanlasmaya gittiklerini
belirtmistir. Isci giivenligi konusunda daha bilingli hale geldiklerini belirten firmalar %33
seviyesindedir. Organize sanayi bolgelerindeki firmalarin %40°1 Ajans desteginden sonra daha
profesyonel bir hale geldiklerini ifade ederken %20’si uzmanlasma diizeylerinin arttigini
belirtmistir. Firmalarin %30’u is ve is¢i glivenligi konusunda daha bilingli olduklarini
belirtirken %10’u kurumsallasmaya Ajans desteginin bir etkisinin olmadigini belirtmistir. Her
KSS ve hem OSB’de yer alan firmalar Ajans desteginin damigmanlik hizmeti almalarina

katkilarinin olmadigini belirtmistir.

Grafik 42: Uretim Yerine Gore Kurumsallasma

Uretim Yerine Gore Kurumsallasma

68%
70% :
0,
60? 44%
50% 40% ,
40% 33% 300,
30% 22% 50 ,
20% I I1 1% » 14% 1%,
10% 0 o
0% H
J @ N ROy N
eﬁf?\ ‘v"y & > @c}
S & & & &
O & & & NS
N \S\) O N .0
& < & >
&0 E G‘;;x Q‘)\
R p
B Kiiciik Sanayi Sitesi B Organize Sanayi Bolgesi Diger

45

l

DAKA

DOGU ANADOLY
KALKINMA AJANSI



Iy

DAKA

DOGU ANADOLY
KALKINMA AJANSI

Sektorel olarak bakildiginda kimyasal {irlinlerin imalatint yapan firmalarin tamaminin

Ajans destegi sonrasi profesyonellesme konusunda mesafe kat ettikleri goriilmektedir.

Tablo 38: Sanayi Sektoriindeki Firmalarin Ajans Destegi Sonrast Kurumsallasmast

Gida trtinleri ve igecek imalati 57% 14% 14% 14% 100%
Insaat malzemeleri imalat1 40% 20% 40% 0% 100%
Kagit ve kagit tiriinleri imalati 0% 0% 0% 100% 100%
Kauguk ve plastik iiriinlerin

imalati 75% 0% 25% 0% 100%
Kimyasal tiriinlerin imalati 100% 0% 0% 0% 100%
Metal sanayi 70% 10% 20% 0% 100%
Mobilya imalati 67% 0% 33% 0% 100%
Tamir Onarim Yenileme 50% 50% 0% 0% 100%
Tekstil ve giyim triinleri

imalati 50% 0% 50% 0% 100%

Ankete katilim saglayan isletmelerin %70’1 bir web sitesine sahip olduklarin1 belirtirken
%30’u heniiz kurumsal bir web sitesine sahip olmadiklarini belirtmistir. Kurumsal web sitesi
olan firmalarin %32’si web sitesi kurulmasinda Ajans desteginin oldugunu dile getirmistir. Bu
firmalarin 3 tanesi (%27) Bitlis’te, 5 tanesi (%45) Mus’ta ve 3 tanesi (%27) Van’da faaliyet

gostermektedir.

Grafik 43: Web Sitesinin Kurulmasinda Ajans Destegi

Web Sitesinin Kurulmasinda Ajans Destegi

11; 32%

= Evet

= Hayir

23; 68%

Proje uygulama siiresi igerisinde patent tescili, marka tescili, faydali model tescili,
endiistriyel tasarim tescili yapilip yapilmamasina iligkin soruya firmalarin %39’u olumlu yanit

vermistir.
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Grafik 44: Patent Tescili, Marka Tescili, Faydali Model Tescili, Endiistriyel Tasarim Tescili

Patent Tescili, Marka Tescili, Faydalh Model
Tescili, Endiistriyel Tasarim Tescili
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= Evet
= Hayir
28; 61%

Ajans destegini alan 9 firma 1 adet tescili yaptirirken, 5 firma 2 tescil ve 3 firma 3 tescil
yaptirmistir. Tescil yaptiran firmalarin yaklasik yarist (9 adet) Mus’ta faaliyet gosterirken
Van’da 5 firma (%28), Bitlis’te 3 firma (%17) ve Hakkari’de 1 firma (%6) tescil basvurusunda
bulunmustur. Tescil yaptiran firmalarin 1 tanesi (%6) kiiclik sanayi sitelerinde, 4 tanesi (%22)

organize sanayi bolgelerinde bulunmaktadir.

Grafik 45:Patent, Marka, Faydali Model, Endiistriyel Tasarim Tescil Sayist

Patent, Marka, Faydali Model, Endiistriyel
Tasarim Tescili Yaptiran Firma Sayisi
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Tescil Sayis1

Sanayi sektoriinde tescil alan firma sayisinin en yiiksek oldugu sektdr metal

sanayidir (%31). Bu sektorii, gida iiriinleri ve icecek imalatinda faaliyet gosteren firmalar
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(%25), ingaat malzemeleri imalat1 yapan firmalar (%19) ve kauguk ve plastik {iriinlerin imalati

yapan firmalar (%13) takip etmektedir.
Grafik 46: Sanayi Sektoriinde Tescil Alan Firma Sayisi

Sanayi Sektoriinde Tescil Alan Firma Sayisi
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Firmalarin 8 adedi proje uygulama siiresi igerisinde kurumsal kapasitelerini artirmaya
yonelik sertifika aldiklarini belirtmistir. 3 firma 1 sertifika aldigin1 belirtikten 2 firma 2 sertifika
almistir. 3 sertifika aldigini belirten firma sayisi 1 olurken 4 ya da daha fazla sertifika alan firma

sayist 2 olarak gerceklesmistir. Sertifika alan firmalarin yaris1 (4 firma) Mus’ta, diger yarist

Van’da faaliyet gostermektedir.

Grafik 47: Alinan Sertifika Sayist

Alinan Sertifika Sayisi

3
3
2 2
z2
=
<
wn
g |
) I
0
1 2 3 4+

Sertifika Sayisi

48



Iy

DAKA

DOGU ANADOLY
KALKINMA AJANSI

Destek alan firmalarin %40°’1 tirlinlerin tanitimi, satis1 gibi amaglarla fuarlara katildigin
belirtmistir. Firmalarin Ajans destegi aldigi siire icerisinde ve destekten sonra fuarlara

katiliminin arttig1 goriilmektedir.

Grafik 48: Yillara Gore Fuarlara Katilim

Yillara Gore Fuarlara Katilan Firma Sayisi
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Fuarlara katilim agisindan Van’daki firmalarin biraz daha aktif oldugu goriilmektedir.
Van’da faaliyet gosteren 8 firma fuarlara katilirken Mus’ta 6, Bitlis’te 5 firma fuarlara
katilmigtir. Kiigiik sanayi sitelerinde {liretim yapan 2 firma ve organize sanayi bolgelerinde yer
alan 7 firma fuarlara katilim saglamistir. Sanayinin alt sektorleri olarak incelendiginde insaat
malzemeleri imalatinda faaliyet gosteren 6 firma, kauguk ve plastik {iriinlerin imalat1 yapan 2
firma, metal sanayinde iiretim yapan 5 firma, mobilya imalat1 yapan 2 firma ve tekstil ve giyim

iirlinleri imalat1 yapan 1 firma fuarlara katilim saglamistir.

Tablo 39: Il ve Uretim Yerine Gére Fuara Katilan Firma Sayist

Bitlis - . 5 5
Mus - 1 5 6
Van 2 6 - 8
Toplam 2 7 10 19
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3.12 Mali Destek Programinin Yatirim Kararina EtKisi

Firmalarin yatirim kararinda Ajans hibesinin etkisi ile ilgi ilgili sorulan soruya ankete
firmalarin  %57°si  Ajans desteginin yatirim kararmmi One c¢ekmelerine neden oldugu
belirtilmistir. Katilimci isletmelerin %17°si Ajans destegi olmasaydi yatirimlarini daha geg bir
donemde yapacaklarini belirtmistir. Firmalarin %151 Ajans destegi olmasaydi yatirim

yapmayacaklarini ifade etmistir.

Grafik 49: Ajans Desteginin Yatirimlara Etkisi

Ajans Desteginin Yatirnmlara EtKkisi

= Ajans destegi olmasaydi
yatirim yapmayacaktik.
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= Ajans destegi olmasaydi
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. o,
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27 57% gerceklestirecektik.
= Ajans destegi yatirim
5 1% kararimizi 6ne almamiza
5 ()

neden oldu.

[llere gore irdelendiginde Bitlis ve Hakkari’deki firma sahiplerinin tiimii Ajans destegi
olmasaydi yine de yatirimlarint yapacaklarmi bildirmistir. Mus’taki firmalarin %7,7’si ve
Van’da faaliyet gosteren isletmelerin  %31,6’s1  Ajans destegi olmasayd: yatirim
yapmayacaklarini ifade etmistir. Ajans desteginin yatirim kararin1 6ne almada en etkili oldugu

iller %83,3 ile Hakkari ve %69,2 ile Mus illeridir.

Tablo 40: Ajans Desteginin Yatirim Kararina Etkisi

Ajans Desteginin Yatirim Kararina Etkisi

Ajans destegi olmasaydi yatirim yapmayacaktik. - - 7,7% 31,6% 14,9%
Ajans destegi olmasaydi yatirimlarimizi daha geg bir

donemde yapacaktik. 22,2% 16,7% 7,7% 21,1% 17,0%
Ajans destegi olmasaydi yine de ayn1 donemde

yatirnmimizi gerceklestirecektik. 33,3% - 154% - 10,6%
Ajans destegi yatirim kararimizi 6ne almamiza neden

oldu. 44,4%  83,3% 69,2% 47,4% 57,4%
Toplam 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Kiigiik sanayi sitelerinde yer alan firmalarin %77,8’1 ve organize sanayi bolgelerinde

faaliyet gosteren firmalarin yaris1 Ajans desteginin yatirim kararini 6ne ¢ekmelerine neden

olduklarini dile getirmistir. Organize sanayi bolgelerinde yer alan firmalarin %20’si Ajans

destegi olmasaydi yatirim yapmayacaklarini ifade etmistir.

Grafik 50: Uretim Yerine Gére Ajans Desteginin Yatirima Etkisi

Uretim Yerine Gore Ajans Desteginin Yatirnma Etkisi
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Sanayi sektoriinde destek alan firmalarin alt sektorlerine bakildiginda gida iiriinleri ve

icecek imalati yapan firmalarin %57,1°1 Ajans desteginin yatirim kararimi 6ne gektigini

belirtmistir. Insaat malzemeleri imal eden firmalarda bu oran %60 seviyesindedir.

Tablo 41: Sanayi Sektoriinde Destek Alan Firmalarin Yatirimina Ajans Desteginin Etkisi

Ajans destegi olmasaydi
yatirim yapmayacaktik.
Ajans destegi olmasaydi
yatirimlarimizi daha geg
bir déonemde yapacaktik.
Ajans destegi olmasaydi
yine de ayn1 donemde
yatirrmimizi
gergeklestirecektik.
Ajans destegi yatirim
kararimizi 6ne almamiza
neden oldu.

Toplam
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51

\y

DAKA

A lANSI



DAKA

DOGUANADOLY
KALKINMA AJANSI

W)
3.13 Mali Destek Programinin Ardindan Firmalarin Finansman Arayisi

Firmalar gerek yeni yatirim yapmak gerek isletme sermayesinde darbogazlar1 dnlemek
adina, hibe, tegvik, banka kredisi gibi finansman araglarina bagvurmuslardir. Ajans destegi

aldiktan sonra baska bir Kurumdan 6 firma (%13) hibe destegi almistir.

Grafik 51: Ajans Desteginden Sonra Baska Kurumdan Hibe Destegi Alinmast

Ajans Desteginden Sonra Baska Kurumdan
Hlbe Destegi Alinmasi
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= Hayir
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3 firma Van’dan (%50), 2 firma Mus’tan (%33), 1 firma Hakkari’den (%17) bagvurarak
bu hibeyi almigtir. Hibe alan firmalardan 2’si OSB’de yer almaktadir. 2 firma (%33) gida
iriinleri ve igecek imalati, 1 firma (%17) firma ingaat malzemeleri imalati, 1 firma (%17) kagit
ve kagit iiriinleri imalati, 1 firma (%17) metal sanayi ve 1 firma (%17) tekstil ve giyim {riinleri

imalat1 lizerine faaliyet gostermektedir.

Hibe alinan Kurumlara goz atildiginda 4 firmanin (%67) KOSGEB’den ve 2 firmanin
(%33) TKDK’dan hibe aldigi goriilmektedir. KOSGEB’e bagvuran firmalarin 1’1 Mug’ta
(%25), 3’0 Van’da (%75) faaliyet gostermektedir. Hakkari’den 1 firma ve Mus’tan 1 firma
TKDK’dan hibe almistir.
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Grafik 52: Hibe Aliman Kurum

Hibe Alinan Kurum

= KOSGEB
= TKDK

KOSGEB’den hibe alan firmalar gida {iriinleri ve icecek imalati, ingaat malzemeleri
imalati, kagit ve kagit {irlinleri imalat1 ve tekstil ve giyim iriinleri imalat1 iizerine faaliyet
gostermektedir. TKDK’dan hibe alan isletmeler ise gida iiriinleri ve icecek imalat1 ve metal

sanayi alaninda faaliyet gostermektedir.

Tablo 42: Hibe Alinan Kurumlar

Hibe Alnan Kurumiar KosGEB

Gida iiriinleri ve igecek

imalati 1 1 2
Insaat malzemeleri imalati 1 - 1
Kagit ve kagit tirtinleri

imalati 1 - 1
Metal sanayi - 1 1
Tekstil ve giyim {irtinleri

imalati 1 - 1
Toplam 4 2 6

Ajans desteginden sonra hibe alan firmalarin 5 tanesi (%83) 1 kere ve 1 tanesi (%17) 2

kere hibe almistir.
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Grafik 53: Ajans Desteginden Sonra Alinan Hibe Sayist

Ajans Desteginden Sonra Ka¢ Defa Hibe
Alind1?

=1
=2

Ajans desteginin disinda hibe alan 6 firmanin 2’si (%33) 20.000-49.999 TL araliginda hibe
aldigimmi belirtmistir. 10.000-19.999 TL araliginda, 50.000-99.999 TL araliginda, 100.000-
499.999 TL araliginda ve 1 milyon ya da iistii hibe alan 1’er isletme bulunmaktadir.

Grafik 54: Ajans Disinda Alinan Hibe Destegi Miktar:
Ajans Disinda Alinan Hibe Destegi Miktari
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Ekonomi Bakanligi’nin tesviklerine son 3 (ii¢) yilda basvuru yapilip yapilmadigina
iligkin sorulan soruya firmalarin 3’1 (%7) olumlu yanit vermistir. Firmalarin %93’ ise bagvuru
yapmadiklarin1 belirtmistir. Bu firmalarin 2°si Mus’ta (67), 1’1 Van’da (%33) faaliyet
gostermektedir. Bu firmalardan sadece 1 tanesi organize sanayi bolgelerinde faaliyet
gostermektedir. Tesvik icin basvuran firmalar gida irilinleri ve icecek imalati, ingaat

malzemeleri imalati ve metal sanayi alanlarinda tiretim yapmaktadir.

54



W

DAKA

DOGU ANADOLY
KALKINMA AJANSI

Grafik 55: Ekonomi Bakanligi'na Tesvik Basvurusu Yapan Firma Sayist

Ekonomi Bakanhgi'na Tesvik Bagvurusu
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Ajans destegi aldiktan sonra banka kredisine bagvuran isletme sayis1 26 (%55) olarak
gergeklesmistir. Bu firmalarin %15,4’1 Bitlis’te, %11,5’1 Hakkari’de, %30,8’i, Mus’ta ve
%42,3’1i Van’da faaliyet gostermektedir. Bu isletmelerin %19,2°si (5 adet) kiiclik sanayi
sitelerinde, %23,1°1 (6 adet) organize sanayi bolgelerinde yer almaktadir. Bu firmalarin %16’s1
gida tirlinleri ve icecek imalati, %28’1 ingaat malzemeleri imalat1 %4’ kagit ve kagit tirtinleri
imalati, %8’1 kaucuk ve plastik iiriinlerin imalati, %8’1 kimyasal {iriinlerin imalat1, %20’si metal
sanayi, %4’l mobilya imalati, %4’{i tamir onarim yenileme ve %38’1 tekstil ve giyim {iriinleri

imalatinda faaliyet gostermektedir.

Grafik 56: Banka Kredisi Basvurusu Yapan Firma Sayist

Banka Kredisi Basvurusu
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3.14 Firmalarin Yeni Yatirnm Yapma Diistincesi

Firmalar ile yapilan miilakatta yeniden yatirnm yapma diisiincesinde olanlar %47’ ye
denk gelmektedir. Yeniden yatinm yapmak isteyen isletmelerin il bazinda dagilimina
bakildiginda firmalarin %22,7’si Bitlis’te, %4,5’1 Hakkari’de, %36,4’i Mus’ta ve %36,4’1
Van’da faaliyet gostermektedir.

Grafik 57: Yeni Yatirim Yapma Diisiincesinde Olan Firmalar

Yeni Yatirnm Yapma Diisiincesi

22; 47% = Evet

25; 53% = Hayir

Hem kiiciik sanayi sitelerinde hem de organize sanayi bolgelerinde yer alan ve yeniden
yatirim yapmak isteyen 4’er firma bulunmaktadir. Yeniden yatirim yapmak firmalarin %5,9’u
gida iirtinleri ve igecek imalatinda, %29,4’1i ingaat malzemeleri imalatinda, %35,9’u kaucuk ve
plastik iiriinlerin imalatinda, %41,2°si metal sanayide, %35,9’u tamir, onarim ve yenileme
alaninda ve %11,8’1 tekstil ve giyim iirlinleri imalatinda faaliyet gostermektedir. Metal sanayi
ve ingaat malzemeleri sektorlerinde faaliyet gosteren firmalarin 6nemli bir kisminin yeniden

yatirim yapma diisiincesine sahip olmasi dikkat ¢eken bir husustur.
Tablo 43: Yeniden Yatirim Yapma Diisiincesinde Olan Firma Sayist

Yeniden Yatirnm Yapma Kiiciik Sanayi Organize
Diisiincesinde Olan Firma Sayisi Sitesi | Sanayi Bolgesi Diger Toplam

Firma Sayis1

Firma Orani 18,2% 18,2% 63,6% 100,0%

Yeniden yatirim yapilmak istenen illere bakildiginda Van iline olan talebin %43 oldugu
goriilmektedir. Van’dan sonra Mus 2. sirada gelmekte olup firmalarin %38’1 Mus’a yatirim

yapmak istemektedir. Bitlis’e yatirnrm yapmay1 planlayan firma orani ise %19 seviyesinde
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kalmistir. Bu soruya cevap veren 21 firmadan 20’si faaliyet gosterdigi ilde yeniden yatirim
yapmay1 diisiinmektedir. Sadece Hakkari’de yer alan 1 firma Van’da yatirim yapmak istedigini

belirtmistir.

Grafik 58: Yeni Yatirim Yapilmak Istenen Il

Yeni Yatirim Yapilmak Istenen il
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9; 43% = Van
= Mus
= Bitlis

Anket uygulanan firmalarin yaklasik yarist (%47) destek alinan sektorde yeniden

yatirim yapmak istediklerini belirtmistir.
Grafik 59: Destek Alinan Sektorde Yeni Yatirum Istegi

Destek Alinan Sektorde Yeni Yatirim istegi

22; 47% = Evet

25;53% = Hayir

11 bazli olarak degerlendirildiginde Bitlis’teki firmalardan 5 tanesi ayn1 sektorde yatirim
yapmay1 disiindiiklerini  belirtmistir. 4 firma ise ayni sektdrde yatirim yapmay1

diisinmemektedir. Hakkari firmalarin ayni sektorde yatirim diisiincesinin en diisiik orana sahip
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oldugu ildir. 1 firma ayn1 sektérde yatirim diisiincesini diigiiniirken 5 firma diisinmemektedir.
Mus’ta 7 firma ayni sektdrde yatirim yapmak yoniinde irade beyaninda bulunurken 6 firma
bunun aksini diistinmektedir. Van’da ise ayn1 sektorde yatirim diisiinen 9 firma varken 10 firma

yatirim yapmama yoniinde fikir belirtmistir.

Tablo 44: Aym Sektérde Yatirum Diisiincesinin Il Bazinda Dagilim

Bitlis 5 4
Hakkari 1 5
Mus 7 6
Van 9 10
Toplam 22 25

Hem kiigiik sanayi sitelerinde hem de organize sanayi bolgelerinde faaliyet gosteren
firmalarin yaklasik yarisi yatirim yapmayi planlarken yarisit bunu diistinmemektedir. KSS ve
OSB haricine faaliyet gosteren isletmelerin 12 tanesi ayni sektorde yatirim diisiincesine

sahipken 16 tanesinin bu yonde diisiincesi bulunmamaktadir.

Tablo 45: Yatirim Yerine Gore Ayni Sektorde Yatirim Diisiincesi

Kiiciik Sanayi Sitesi 5 4
Organize Sanayi Bolgesi 5 5
Diger 12 16
Toplam 22 25

Sanayinin alt sektorlerine inildiginde insaat malzemeleri imalati yapan firmalar ile
metal sanayinde iiretim yapan firmalardan 4’lniin ayni sektdrde yatirirm yapmay1
diistinmedikleri, buna karsin 6 firmanin tekrar yatirnm yapmay1 diigiindiiklerini belirtmistir.
Kagit ve kagit tirlinleri imalati, kimyasal {riinlerin imalati, mobilya imalati yapan firmalar
bulunduklar1 sektoérde yatirim yapmama egiliminde olduklarini belirtmistir. Gida {riinleri ve
icecek imalat1 yapan firmalarin 2’si ayni sektorde yatirim yapmak isterken 5 tanesi bunu
diisinmemektedir. Tekstil ve giyim {riinleri imalat1 yapan 2 firmadan 1’1 ayn1 sektorde tekrar
yatirimi diislinlirken, 1’1 bunu diisiinmemektedir. Kauguk ve plastik iiriinlerin imalati yapan
firmalardan 1 tanesi ayn1 sektorde yatirim yapmak istedigini ifade etmistir. 3 firma ise bu yonde
bir diisiincelerinin olmadigini dile getirmistir. Genel itibariyle insaat sektoriine girdi saglayan

sektorlerin yeniden yatirima biraz daha meyilli olduklar1 sdylenebilir. Bunun yani sira piyasa
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hacminin TRB2 Bolgesinde nispeten kiiciik olmasi, yatirim maliyetlerinin yiliksek olmasi, faiz
oranlar1, doviz kurlarindaki oynamalar, e-ticaret, ihracat gibi satig yontemleri yerine geleneksel
yontemleri tercih etme gibi pek ¢ok faktoriin firmalar1 ayni sektdrde yatirim yapma konusunda

caydirdig1 soylenebilir.

Tablo 46: Sanayide Ayni Sektorde Yatirim Diisiincesi

Gida tiriinleri ve igecek imalati 2 5
Insaat malzemeleri imalati 6 4
Kauguk ve plastik iiriinlerin imalati 1 3
Metal sanayi 6 4
Tamir Onarim Yenileme 2 -
Tekstil ve giyim {irtinleri imalati 1 1
Kagit ve kagit tirtinleri imalati - 1
Kimyasal iiriinlerin imalati - 2
Mobilya imalati - 3
Toplam 18 23

7 firma (%15) Ajans destegi alarak tiretimine basladigi/liretimini artirdig1 sektor disinda
bir sektorde yeni yatirim yapmay1 diigiindiiglinii belirtmistir. Bu firmalardan 2 tanesi Bitlis’te,
1 tanesi Mus’ta ve 4 adedi Van’da faaliyet gostermektedir. 7 firmadan 3’1 kiiciik sanayi

sitelerinde, 2’si organize sanayi bolgelerinde yer almaktadir.

Grafik 60: Faaliyet Destegi Disinda Yatirim Diistincesi

Faaliyet Destegi Disinda Yatirnm Diisiincesi

7; 15%

= Evet

= Hayir

40; 85%
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Sanayide faaliyet gosteren ve mevcut sektoriiniin disinda yatirnm yapmak isteyen
firmalarin yarist ingaat malzemeleri imalati yaparken 2 tanesi metal sanayi {lizerine faaliyet

gostermektedir.

Tablo 47: Sanayide Farkli Sektorde Yatirim Diisiincesi Olan Firma Sayisi

Insaat malzemeleri imalati 3 50,0%
Metal sanayi 2 33,3%
Tamir Onarim Yenileme 1 16,7%
Toplam 6 100,0%

Firmalarin biiylime trendine girememelerinin nedeni ile ilgili sorulan bir soruda
firmalarin %35°1 bolgesel sorunlarin varligina igaret etmistir. Bolge dis1 ve/veya dis pazarlara
erisim saglanamadigini ifade eden firmalarin oram1 %25 diizeyindedir. Firmalarin %10’u i¢
pazarda iiretilen iirlinlere yeterli talep olmadigini belirtmistir. Bu sebeplerin iiretim maliyetleri
(enerji vs.), cografi ve mevsimsel dezavantajlar, nitelikli eleman, personel eksikligi,
bagvurulabilecek desteklerin olmamasi, firma biiyiimesinin iiretilen {irline pazar olabilecek

sektorlerdeki liretim artigina bagimli olmasi gibi faktorlerde siralanmistir.
Grafik 61: Firmann Biiyiiyemiyorsa Nedeni

= Bolgesel Sorunlar

Firmanin Biiyiiyemiyorsa Nedeni

= Bolge dis1 ve/veya dig
pazarlara erisim
saglanamamaktadir.

= [¢ pazarda Urettigimiz iiriine
olan talep yetersizdir.

1; 5%

—\ 1;5%

1: 5% _7:35% = Uret.i.len ﬁrﬁl'l pazar olabilecek
sektorlerdeki iiretim artigina

1; 5%

= Yatirimcilarin yenilik¢i
V iiretim sistemlerine kapali

olmast
= Uretim Maliyetleri (Enerji

vs.)
2; 10%_/

= Bagvurulabilecek desteklerin

\_ 5 25 olmamasi
5 (0]

Firmalarin mevcut sektorlerinde faaliyet gosterme nedeni soruldugunda %42,6’s1 bu
sektorde “baba meslegi” olarak kusaktan kusaga tiretimlerine devam ettiklerini belirtmistir. Bu

oran sirketlerde geleneksel aile yapisinin 6nemini gostermektedir. Firma sahiplerinin %42,6’s1

60



DAKA

yatinm yapmadan Once sektorde ticari tecriibeleri oldugu i¢in yatirim yapmaya karar

verdiklerini beyan etmistir. Firmalarin %10,6’s1 ise sektorde bagka yatirimcilari goriince

yatirim yapmaya karar verdiklerini agiklamistir.

Grafik 62: Sektorde Faaliyet Gosterme Nedeni

Sektorde Faaliyet Gosterme Nedeni

2:4,3%

20; 42,6%

5; 10,6%

20; 42,6%

= A. Bu sektorde “baba meslegi”
olarak kusaktan kusaga
tretimimize devam ediyoruz.

= B. Sektorde bagka yatirimecilar1
goriince yatirim yapmaya karar
verdik.

= C. Yatirim yapmadan dnce
sektorde ticari tecrilbemiz oldugu
i¢in yatirim yapmaya karar
verdik.

= D. Diger

Uretim faaliyetline tekrar baslanmasi durumunda firmalarm %530 faaliyet

gosterdikleri sektorde tekrar faaliyet yapacaklarini belirtmistir. Ayni sektorii sececeklerini

belirten firmalarin bulunduklar1 ildeki firmalar1 oraninda en ytiksek il %67 ile Hakkari olurken,

en diisiik oran %41 ile Van olmustur. Bitlis’te faaliyet gdsteren firmalar i¢in bu oran %56 iken

Mus i¢in %62°dir. Mevcut faaliyeti diginda firmalarin tercih ettikleri sektorler icerisinde ingaat,

ticaret, hizmetler, tarim ve hayvancilik, gida, kuyumculuk, turizm, endiistriyel tasarim, kamu

gibi alanlar yer almaktadir.

Grafik 63: Uretim Faaliyetine Tekrar Baslansa Tercih Edilecek Sektér

Uretim Faaliyetine Tekrar Baslansa Tercih

Edilecek Sektor
1;2% - 12% 1.9

\\II’

2; 5% —,

2; 5%
% 7%1&
4; 9%/'

6:13% ./

1; 2%

/_24; 53%

= Ayni sektorii segerdim
® Tngaat

* Ticaret

= Hizmetler

* Tarim ve hayvancilik
* Gida

= Kuyumculuk

* Turizm

= Endiistriyel tasarim

= Kamu
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Isletme sahiplerinin yarisindan biraz fazlasi (%51) ¢ocuklarinin mevcut sektdrlerinde
devam etmelerini istemediklerini belirtmistir. Geleneksel aile isletmelerinin olduk¢a yaygim

oldugu TRB2 Bolgesinde oranin bu kadar yiiksek ¢ikmasi dikkat ¢ekicidir.

Grafik 64: Firma Sahibinin Cocuklarimn Sektorde Devam Etme Istegi

Firma Sahibinin Cocuklglrlmn Sektorde Devam
Etme Istegi

PSS = Evet
24: 51% 23; 49%
= Hayir

Cocuklarinin mevcut sektoriin disinda bagka iste/sektorde c¢alismasini isteyen isletme
sahiplerinin birinci tercihi %50 ile egitim sektdrii olmustur. Egitim sektoriinden sonra %17 ile

kamu sektorii ve %8 ile saglik sektorii gelmektedir.

Grafik 65: Faaliyet Gésterilen Sektor Disinda Cocuklarin Yer Almast Istenilen Sektor

Faaliyet Gosterilen Sektor Disinda Cocuklarin
Yer Almasi Istenilen Sektor

= A. Kamuda ¢alismasint

istiyorum.
4;17%

5;21%
= C. Egitim sektoriinde
caligmasini istiyorum.

= D. Tarim ve hayvancilik
sektoriinde ¢aligmasini
e > / istiyorum.

= E. Saglik sektoriinde

1; 4% caligmasini istiyorum.

= G. Diger
12; 50%
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4 AJANS DESTEGINDEN MEMNUNIYET DUZEYi

Ajans’in agacagi KOBI/girisimcilik mali destek programlaria tekrar bagvuracaklarini
belirten firmalarin orant %81°dir. Tekrar bagvuracagini belirten firmalarin %18,4’1 Bitlis’te,
%15,8’1 Hakkari’de, %23,7’si Mus’ta ve %42,1°1 Van’da faaliyet gostermektedir. Bu firmalarin
%18,4’1 kiiciik sanayi sitelerinde, %23,7’si organize sanayi bolgelerinde ve %57,9’u diger

yerlerde faaliyet gostermektedir.

Grafik 66: DAKA'nin Agilacak KOBI Desteklerine Tekrar Bagvurma Istegi

DAKA'nin Acilacak KOBI Desteklerine
Tekrar Basvurma Istegi

9; 19%

= Evet

= Hayir

38; 81%

Sanayinin alt sektorleri itibariyle gida iriinleri ve icecek imalatindaki firmalarin
yarisindan fazlasi Ajans’in tekrar agacagi mali destek programina basvurmak istedigini
belirtmistir. kimyasal iirlinlerin imalati, tamir onarim yenileme ve tekstil ve giyim iriinleri

imalat1 yapan firmalarin tamami tekrar bagvurmak istediklerini ifade etmistir.

Tablo 48: Sanayide Alt Sektorlerin DAKA'min Acacagi KOBI Hibesine Tekrar Basvuru Diisiincesi

Sanayide Sektorel Olarak Basvuru Evet Hayir
Diisiincesi Evet| Hayir Toplam Orani Orani

Gida iriinleri ve igecek imalati 57% 43%
Insaat malzemeleri imalati 9 1 10 90% 10%
Kagit ve kagit iirtinleri imalati - 1 1 0% 100%
Kauguk ve plastik tirtinlerin imalati 3 1 4 75% 25%
Kimyasal iiriinlerin imalati 2 - 2 100% 0%
Metal sanayi 8 2 10 80% 20%
Mobilya imalati 2 1 3 67% 33%
Tamir Onarim Yenileme 2 - 2 100% 0%
Tekstil ve giyim {irtinleri imalati 2 - 2 100% 0%
Genel Toplam 32 9 41 78% 22%
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Ankete katilan firmalar yliksek oranda (%85) Ajans destek mekanizmasindan memnun
olduklarin1 belirtmigtir. Destek mekanizmasindan memnun olmayan firmalarin 2 tanesi

Bitlis’te, 3 tanesi Mus’ta ve 2 tanesi Van’da faaliyet gostermektedir.

Grafik 67: Ajans Destek Mekanizmasindan Memnun Olma

Ajans Desteginden Memnun Olma

= Evet

= Hayir

Ajans destek mekanizmasindan memnun olmama nedenleri olarak Ajans mevzuatinin
agir prosediirler icermesi (%86) 6n plana ¢ikmaktadir. Ayrica danigmanlik sisteminin yetersiz

olmasi (%14) da diger bir nedendir.

Grafik 68: Memnun Olmama Nedeni

Memnun Olmama Nedeni

= Ajans mevzuati agir
prosediirler igermektedir.

= Danismanlik sistemi
yetersizdir.

6; 86%
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5 PROJE UYGULAMA SONRASI FAALIYETLERIN
DEVAMLILIGI

Firmalarin tamamina yakini (%96) projelerini tamamladiktan sonra da {iretim ve ticaret
faaliyetlerine devam ettiklerini ifade etmistir. 1 firma proje uygulamasina devam etmedigini
belirtirken 1 firma ise baskasina devrettigini belirtmistir. Firmay1 baskasina devreden firma
sahipleri baska bir sektore gectiklerini ifade ederken proje faaliyetlerine devam edemeyen firma

ise rekabet edemedikleri i¢in ¢aligmalarini durdurdugunu ifade etmistir.

Grafik 69: Proje Uygulama Sonrast Faaliyetlerin Devamlilig

Proje Uygulama Sonrasi Faaliyetlerin
Devamhiligi

1; 2%

= Bvet
= Hayir

= Bagkasina devrettim.

45; 96%
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6 SONUC VE DEGERLENDIRME

Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi’nin ilk uyguladigi 2009 yili KOBI Mali Destek

Programi bolgede faaliyet gosteren firmalarin yatinmlarii, iiretimlerini, kurumsal

kapasitelerini artirmalarini saglamistir. Bu mali destek programinda hibe siirecini basarilt bir

sekilde tamamlayan proje sahipleri ile yiiz ylize yapilan anket ¢aligmasi devam eden yillarda

KOBI ve girisimcilik mali destek programlarmin etkisini 6lgmede karsilastirma yapilabilmesi

icin referans olarak kullanilabilecektir. Yapilan ankette One ¢ikan hususlar su sekilde

siralanabilir:

>

Girisimciler icerisinde hi¢ kadin bulunmamaktadir, dolayisiyla diger MDP’lerde bu
husus dikkate alinabilir.

Mikro ve kiiclik 6lgekli firmalar kendilerini orta dlgekli diistinmektedir. Oysa ki hem
destek alan igletmeler hem de genel olarak TRB2 Boélgesindeki isletmeler mikro ya da
kiigiik olceklidir.

Sanayi isletmelerinin bir kismi OSB ve KSS'lerin disinda yer almaktadir. Bu
isletmelerin sanayi bolgelerine taginmasinin yararli olacagi diistiniilmektedir.
Firmalarin satis ag1 cogunlukla yakin illeri 6zelde TRB2 daha genelde ise Dogu
Anadolu ve Giineydogu Anadolu’yu igermektedir. Firmalarin daha genis bir cografyada
miisteri aramasi, e-ticaret gibi pazarlama kanallarini hayata gegirmesinin faydali olacag:
diisiinilmektedir.

Iran’a komsu olan Van ve Hakkari’den Iran’a ihracat yapan firma olmamasi dikkat
cekicidir.

Avrupa tilkeleri, tekstil ve hazir giyim ihracatinda kritik 6neme sahiptir.

Sanayi sektoriinde, istihdama en yiliksek katkiyr ingaat malzemeleri imalati, metal
sanayi, gida irilinleri ve icecek imalati ve mobilya imalat1 sektorlerindeki firmalar
saglamigtir.

Lisansiistli Personel istihdami sadece Van’da 4 firmada ger¢eklesmistir. Genel olarak
firmalar egitim diizeyi yiiksek kisilerle calismay1 yeglememektedir.

[lkokul mezunu ¢alistirma oraninin en yiiksek oldugu sektor tekstil ve hazir giyimdir.
Yeniden yatirim yapmay diistinen firmalarin tamamina yakini faaliyet gosterdikleri ilde
yeniden yatirimi diistinmektedir.

Genel olarak ingaat sektoriine girdi olarak malzeme {iireten firmalarin bulunduklari

sektorde yeniden yatirim yapma egiliminde olduklar1 goriilmektedir.
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» Firma sahiplerinin yarisindan fazlasi cocuklarinin mevcut sektorlerinde devam
etmelerini istemediklerini belirtmistir. Bu durum geleneksel aile isletmelerinin

devamliliginin eskisi kadar giiclii olamayabilecegini gostermektedir.

67



7 ANKET FORMU
(Bu anket ¢aligmasinin amact Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi’ndan (DAKA) destek alan

isletmelerin finansal yapilar1 iizerindeki etkilerini incelemektir.)

Mali Destek Programa:

Yararlanicinin Adz:

Adres:

Anket Tarihi:

Gortistilen Kisiler:

SORULAR

1 Isletmenizin faaliyet gosterdigi il/ilce hangisidir?
A Bitlis /..vueeiiiieieiee (ilge belirtiniz)

B HakKAri /.....cooovieeiiinininn, (ilge belirtiniz)
C MUS/ .o (ilge belirtiniz)

D Van/....coocoeiiiiiiiii (Ilge belirtiniz)

Isletme sahibinin yas1 kagtir?
..-19

20-29

30-39

40-49

m o 0w

50 ve tizeri

Isletme sahibinin egitim durumu nedir?
Ilkokul

Ortaokul

Lise

Lisans

m o0 ® W

Lisanststi

b

Isletme sahibinin cinsiyeti nedir?

Erkek
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Kadin

Isletmeniz kag yildir faal olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir?
0-4 y1l

5-9 yil

10-14 y1l

15-19

20 ve +

Isletmenizin faaliyet gosterdigi sektdr hangisidir?
Tarim ve hayvancilik

Sanayi

Hizmetler

Insaat

Isletmeniz imalat sanayinde faaliyet gosteriyorsa alt sektdrii hangisidir?

Gida iiriinleri ve icecek imalati
Tekstil ve giyim tiriinleri imalati
Deri ve ilgili iirlinlerin imalat
Kagit ve kagit tirtinleri imalati
Kimyasal iirlinlerin imalati
Mobilya imalati

Kauguk ve plastik iiriinlerin imalati
Tibbi iiriinlerin imalati

Metal sanayi

Ingaat malzemeleri imalati

Diger (Belirtiniz. .......oouineiii i

Isletmeniz hizmetler alaninda gosteriyorsa alt sektdrii hangisidir?
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri

Egitim

Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve spor

Toptan ve perakende ticaret

Ulastirma ve depolama

69



ol -

e

o

)

DAKA

Bilgi ve iletisim

Finans ve sigorta faaliyetleri

Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler

Diger (Belirtiniz. ........ouoviiii e )

Isletmenizin miilkiyet durumu nedir?
Firma Miilki
Kiralik

Isletmeniz iiretim faaliyetlerini nerede gergeklestirmektedir?
Organize Sanayi Bolgesi

Kiigiik Sanayi Sitesi

ISGEM

Diger

Isletmeniz hangi KOBI sinifi igerisinde yer almaktadir?
Mikro isletme

Kiiciik isletme

Orta biiyiikliikte isletme

Isletmeniz Ajans destegi aldiktan sonra cironuzda ne kadar artis yasanmustir?
0-%4

%5-%9

%10-%20

%21-%29

%30-%49

%50-%99

%100 ve +

Isletmeniz Ajans destegi aldiktan sonra net karmizda ne kadar artis yasanmustir?
Artis yasanmamuistir.

0-%4

%5-%9

%10-%20
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%21-%29
%30-%49
%50-%99
%100 ve +

Isletmenizde Ajans destegi almadan dnce kag kisi calistyordu?

Isletmenizde ¢alisan Personelin egitim durumu nedir?

Ilkokul (................ kisi)
Ortaokul (................ kisi)
Lise (covvvvvennnnnnn. kisi)
Lisans (................ kisi)
Lisanstistii (................ kisi)

Isletmenizin alan1 Ajans destegi aldiktan sonra ne kadar artmistir?
Artis yasanmamuistir.

1-99 metrekare

100-199 metrekare

200-299 metrekare

300-499 metrekare

500-999 metrekare

1000 metrekare ve +

Urettiginiz iiriinleri iilke i¢inde en fazla hangi ile/illere pazarliyorsunuz?
TRB2 illeri

TRB2 disinda Dogu Anadolu illeri

Gilineydogu Anadolu illeri

Dogu ve Giineydogu Anadolu illeri

Diger
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19.  Isletmeniz Ajans destegi aldiktan ihracata baslamis midir? (Urettigi {iriinii kendisi
disinda aracilar/diger firmalar ihra¢ ediyorsa Firma kendi ihrag etmis gibi degerlendirilecektir.
Bu husus Firma Yetkilisine soru sorulurken belirtilmelidir.)

A. Evet

B. Hayir

20.  Isletmenizin ihracati1 Ajans destegi aldiktan sonra ne kadar artmustir? (19. Sorunun
cevabi “Evet” ise) (Urettigi iiriinii kendisi disinda aracilar/diger firmalar ihra¢ ediyorsa Firma

kendi ihrag etmis gibi degerlendirilecektir. Bu husus Firma Yetkilisine soru sorulurken

belirtilmelidir.)

A. 0-%4

B. %5-%9

C. %10-%20
D. %21-%29
E. %30-%49
F. %50-%99
G. %100 ve +

21.  Isletmeniz ihracat yapiyorsa kag iilkeye ihracat yapilmaktadir? (Urettigi {iriinii kendisi
disinda aracilar/diger firmalar ihra¢ ediyorsa Firma kendi ihrag etmis gibi degerlendirilecektir.

Bu husus Firma Yetkilisine soru sorulurken belirtilmelidir.)

mmoawe

22.  Isletmeniz ihracat yapiyorsa hangi iilkelere ihracat yapilmaktadir? (Birden fazla

segenek isaretlenebilir.)

A. fran
B. Irak
C. Almanya
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D. Italya
E. Japonya
F. Kanada
G. Rusya
H. (Belirtiniz. ..ot )
23.  Isletmenizin bilangosu (aktif biiyiikliigii) Ajans destegi aldiktan sonra ne kadar
artmistir?
A. 0-%4
B. %5-%9
C. %10-%20
D. %21-%29
E. %30-%49
F. %50-%99
G. %100 ve +
24.  Miusteri saymiz Ajans destegi aldiktan sonra ne kadar artmigtir?
A. 0-%4
B. %5-%9
C. %10-%20
D. %21-%29
E. %30-%49
F. %50-%99
G. %100 ve +
25.  lIsletmenizin iiretim miktar1 Ajans destegi aldiktan sonra ne kadar artmistir?
A. 0-%4
B. %5-%9
C. %10-%20
D. %21-%29
E. %30-%49
F. %50-%99
G. %100 ve +
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26.  Isletmenizin iiretim kapasitesi Ajans destegi aldiktan sonra ne kadar artmigtir?
A 0-%4

B %5-%9

C %10-%20
D. %21-%29
E %30-%49
F %50-%99
G %100 ve +

27.  Ajans destegi aldiktan sonra iiretim maliyetlerinizde ne kadar azalma meydana
gelmistir?

A. Azalma yasanmamustir.

B. %0-%4

C. %5-%9

D. %10-%14

E. %15-%19

F. %20 ve +

28.  Isletmenizde AR-GE personeli ¢alistyor mu?
A. Evet
B. Hayir

29.  Isletmenizde ka¢ AR-GE personeli ¢alismaktadir? (28. Sorunun cevabi “Evet” ise)

A. 1-4

B. 5-9

C. 10-14
D. 15-19
E. 20 ve +

30.  AR-GE departmaninin kurulmasinda ya da AR-GE personeli ¢aligtirilmasinda Ajans
destegi etkili oldu mu?

A. Evet

B. Hayir
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31.  Ajans destegi aldiktan sonra herhangi bir Kurumdan hibe aldiniz mi1?
A. Evet
B. Hayir

32.  Ajans destegi aldiktan sonra hangi Kurumdan hibe aldiniz? (31. Sorunun cevabi
“Evet” ise)

A. KOSGEB

B TUBITAK

C TKDK

D. Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi

E Diger (Cevabiniz “Diger” ise Kurum

BelirtinizZ. ... )

33.  Ajans destegi aldiktan sonra kag¢ defa hibe aldiniz? (31. Sorunun cevabi “Evet “ise)

A I (Kurum belirtiniz. . .......ooiiiiii i )
B 2 (Kurumlar: belirtiniz. ...........coooiiiiiii e )
C. 3 (Kurumlart belirtiniz. ..........ooouiiiiiiii e )
D 4 (Kurumlar: belirtiniz. ...........coooiiiiiii e )
E 5 (Kurumlart belirtiniz. ..........ooouiiiiiii e )
F 6 ve + ( Kurumlart belirtiniz ...........ccoooieiiiiiiiii e,
.................................................................................... )

34.  Ajans destegi aldiktan sonra herhangi bir Kurumdan hibe aldiysaniz hibe miktar1

nedir? (31. Sorunun cevab1 “Evet” ise)

A. 0-9.999 TL

B. 10.000-19.999 TL

C. 20.000-49.999 TL

D. 50.000-99.999 TL

E. 100.000-499.999 TL

F. 500.000-999.999 TL

G. 1.000.000 ve +

35.  Yeni bir yatirim diigiiniiyor musunuz?
A. Evet
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B. Hayir

36.  Yeni yatirim yapacaksaniz hangi ilde yatirim yapmay1 diisliniyorsunuz? (35. Sorunun

cevabi “Evet” ise)

A. Bitlis

B Hakkari

C. Mus

D Van

E Diger ller (BElirtiniz. ...............oeiieeiieeie e )

37.  Ajans destegi alarak iiretimine basladiginiz/liretimini artirdiginiz sektérde
biiylimeyi/yeni yatirim yapmay1 diisiiniiyor musunuz?

A. Evet

B. Hayir

38.  Ajans destegi alarak liretimine basladiginiz/iiretimini artirdiginiz sektorde yeni yatirim
yapmay1 diisiiniiyorsaniz hangi il/illerde yatirim yapmay1 diisiiniirsiiniiz? (37. Sorunun cevabi

“Evet” ise)

A. 1 Istanbul veya gevre iller
B. 2 Ankara veya cevre iller
C. 3 Izmir veya gevre iller
D. Antalya veya cevre iller
E
F

. Gaziantep veya cevre iller

. Bursa veya gevre iller

39.  Ajans destegi alarak liretimine basladiginiz/iiretimini artirdiginiz sektor disinda bir
sektorde yeni yatirim yapmayi diislinliyor musunuz?

A. Evet

B. Hayir

40.  Ajans destegi alarak iiretimine basladigimiz/liretimini artirdiginiz sektor disinda bir
sektorde yeni yatirim yapmay1 diislinliyorsaniz hangi il/illerde yatirim yapmay1

diisiiniirstiniiz? (39. Sorunun cevabi “Evet” ise)
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41.  Firmaniz iiretim yaptig1 sektorde biiylimiiyorsa bunun nedeni nedir?
A. Bolge dis1 ve/veya dis pazarlara erisim saglanamamaktadir.

B. I¢ pazarda iirettigimiz iiriine olan talep yetersizdir.

C. Diger (Belirtiniz ..........oviiiiiiii e )

42.  Neden bu sektorde faaliyet gosteriyorsunuz?

A. Bu sektorde “baba meslegi” olarak kusaktan kusaga tiretimimize devam ediyoruz.

B. Sektorde baska yatirimeilar: goriince yatirim yapmaya karar verdik.

C. Yatirim yapmadan dnce sektorde ticari tecriibemiz oldugu icin yatirim yapmaya karar
verdik.

D. Diger (Belirtiniz ..........ovuiiiiiiiii e )

43.  Uretim ve ticaret hayatiniza yeniden baslasaydimniz hangi sektorii secerdiniz?

44.  Cocuklarmizin bu isletmeyi devralarak tiretim faaliyetlerine devam etmesini istiyor
musunuz?

A. Evet

B. Hayir

45.  44. Sorunun cevabi hayirsa, ¢ocuklariizin hangi sektorde yer almasini istiyorsunuz?
A Kamuda ¢aligmasini istiyorum.

B Turizm sektoriinde ¢caligmasini istiyorum.

C Egitim sektoriinde caligsmasini istiyorum.

D. Tarim ve hayvancilik sektoriinde ¢aligmasini istiyorum.

E Saglik sektoriinde ¢aligmasini istiyorum.

F Siyasete atilmasini istiyorum.

G Diger (Belirtiniz. ........o.vviiiii i )

46.  Ekonomi Bakanligi’nin tegviklerine son 3 (ii¢) yilda bagvurdunuz mu?

A. Evet

o

Hayir
77



47.

52.

W

DAKA

Ajans destegi aldiktan sonra isletmeniz i¢in banka kredisine bagvurdunuz mu?
Evet

Hayir

Ajans desteginin yatirim karariniz tizerinde nasil bir etkisi oldu?

Ajans destegi yatirim kararimizi 6ne almamiza neden oldu.

Ajans destegi olmasaydi yatirimlarimizi daha geg¢ bir donemde yapacaktik.
Ajans destegi olmasaydi yatirim yapmayacaktik.

Ajans destegi olmasaydi yine de ayn1 donemde yatirimimizi gergeklestirecektik.

Ajans’in KOBIler ile ilgili mali destek programlarina tekrar bagvuracak mismniz?
Evet

Hayir

Proje uygulamasinin kurumsal yapiniza nasil bir etkisi olmustur?

Daha profesyonel bir ekip kurarak faaliyetlere devam ettik.

Uzmanlagmaya giderek is boliimiinii belirgin bir hale getirdik.

Etkin bir sekilde danigmanlik hizmetlerinden faydalanmaya bagladik.

Isletme is giivenligi, sigortal is¢i ¢alistirma konularinda daha bilingli bir hale geldi.

kurumsal yapimiza herhangi bir etkisi olmamustir.
Isletmenize ait bir web sitesi var midir?
Evet

Hayir

Isletmenize ait bir web sitesi varsa bunun kurulmasinda ya da gelistirilmesinde Ajans

destegi etkili olmus mudur?

A.
B.

53.

Evet

Hayir

Ajans destegiyle yeni {iriin liretmeye bagladiniz mi1?
Evet

Hayir
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54.  Ajans destegiyle kag yeni iiriin iiretmeye basladiniz? (53. Sorunun cevabi “Evet” ise)

A. 1

B. 2

C. 3

D. 4

E. 5

F. 6 ve +

55.  Uriinlerinizin tanitim1, satis1 gibi amaglarla fuarlara katilim sagliyor musunuz?
A. Evet

B. Hayir

56.  Hangi tarihten itibaren fuarlara katilim sagliyorsunuz?

...................................... (Tahmini baslangig tarihi giriniz.)

57.  Proje uygulama siiresi igerisinde Patent Tescili, Marka Tescili, Faydali Model Tescili,
Endiistriyel Tasarim Tescili yaptiniz m1?

A. Evet

B. Hayir

58.  Kag Patent Tescili, Marka Tescili, Faydal1 Model Tescili, Endiistriyel Tasarim Tescili

yaptirdiniz? (57. Sorunun cevabi “Evet” ise)

A. 1

B 2

C. 3

D 4 +

59.  Proje uygulama siiresi i¢erisinde kurumsal kapasitenizi artirmaya yonelik sertifika

aldiniz mi1?
A. Evet
B. Hayir

60.  Kag sertifika aldiniz? (59. Sorunun cevabi “Evet “ise)
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4+
Ajans destek mekanizmasindan memnun musunuz?
Evet

Hayir

61. Sorunun cevabi “Hayir” ise nedeni agsagidakilerden hangisidir? (Birden fazla

segenek isaretlenebilir.)

A.

m o a

O w

mo aw»

Ajans mevzuati agir prosediirler igermektedir.

Proje uygulama siiresi yetersizdir.

Es finansman ve teminat zorunlulugu isletmeyi finansal olarak zorlamistir.
Danigmanlik sistemi yetersizdir.

Diger....coovviiiiiiiiiiii (Belirtiniz)

Ajans destegi aldiktan sonra Projenizin uygulamasina devam ediyor musunuz?
Evet
Hayir

Bagkasina devrettim.

63. Sorunun cevab1 “Hayir” ya da “Baskasina devrettim” ise sebebi nedir?
Deprem dolayistyla sikintilar yasadik.

Rekabet edemedigimiz i¢in ¢aligmalart durdurduk.

Bagka bir sektore gectik.

Bankalara ve piyasaya olan bor¢larimizi ¢ceviremedik.

Diger.. oo (Belirtiniz)
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